41

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan hasil penelitian, maka dapat

disimpulkan hasil penelitian ini adalah sebagai berikut :

1

Faktor yang membuat kepuasan mahasiswa rendah terhadap perpustakaan
adalah sistem layanan, biaya, jumlah koleksi, keamanan, sikap petugas,
kenyamanan, pengurusan administrasi, dan akses wifi yang ada di
perpustakaan.

Faktor yang membuat minat baca mahasiswa rendah di perpustakaan
adal ah sikap petugas, jadwal perkuliahan, koleksi, dan tujuan mahasiswa.
Dari hasil analisis terbukti bahwa kepuasan mahasiswa terhadap
perpustakaan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat baca
mahasiswa di perpustakaan Universitas Negeri Medan.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka peneliti menyarankan :

Kepada pihak perpustakaan diharapkan meningkatkan sistem layanan, jumlah
koleksi, keamanan, loyalitas petugas, kenyamanan, dan akses wifi yang
ada di perpustakaan agar menarik minat mahasiswa untuk mengunjungi
perpustakaan.

Kepada pihak dosen diharapkan lebih sering memberikan tugas study
putaka ke perpustakaan dan bersama-sama mahasiswa mengadakan
pembelgaran di perpustakaan, agar fungsi perpustakaan dapat berjalan.
Kepada mahasiswa diharapkan dapat memanfaatkan fasilitas perpustakaan
dengan sebaik-baiknya guna menunjang keberhasilannya dalam perkuliahan.
Kepada peneliti lain yang berminat melakukan penelitian yang relevan
dengan penelitian ini, diharapkan dapat menjadikan penelitian ini sebagai
sumber masukan sehingga penelitian selanjutnya dapat lebih baik.



