ABSTRAK

Desi Susianti. NIM. 1103371006. Strategi Pengurus Harian Dalam Mengatasi
Keterbatasan Fasilitas Yang Digunakan Warga Panti Jompo Di Kampung
Bebesen Kabupaten Aceh Tengah

Permasalahan dalam penelitian ini adalah: bagaimana strategi yang dilakukan
pengurus harian dalam mengatasi keterbatasan fasilitas yang digunakan warga panti
jompo di Kecamatan Bebesen Kabupaten Aceh Tengah. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui tentang strategi yang dilakukan pengurus harian dalam mengatasi
keterbatasan fasilitas yang digunakan warga panti jompo.

Ketersediaan fasilitas telah ditetapkan dalam undang-undang no. 36 tahun
2009 pasal 138 ayat 2 menetapkan: “bahwa pemerintah wajib menjamin ketersediaan
fasilitas pelayanan kesehatan dan memfasilitasi kelompok lanjut usia untuk dapat
tetap hidup mandiri dan produktif secara sosial dan ekonomis. Dan fasilitas untuk
panti jompo diatur dalam peraturan perundang-undangan”.

Jenis Penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan
kualitatif. Subjek penelitian adalah 4 orang pengurus harian. Objek penelitian ini
adalah Panti Jompo Joyah Uken di Kecamatan Bebesen Kabupaten Aceh Tengah.
Tekhnik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, dokumentasi serta
wawancara, tekhnik analisis data, penyajian data, penarikan kesimpulan dan
verivikasi/pembuktian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi yang diberikan para pengurus
harian telah memberikan hasil yang baik, warga jompo tidak mengalami kesulitan
dalam melakukan kegiatan sehari-hari, mereka juga merasa lebih betah dan nyaman
tinggal di panti jompo Joyah Uken. Sehingga dapat disimpulkan bahwa keterbatasan
fasilitas yang digunakan warga panti jompo telah terpenuhi dengan strategi yang
diberikan oleh para pengurus harian serta membuat warga jompo lebih nyaman dalam
melakukan aktivitas dan kegiatan sehari-harinya.



