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Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah apakah ada pengaruh
layanan bimbingan kelompok teknik role playing terhadap pengurangan rasa malu
siswa di SMA Negeri 1 Air Putih T.A 2013/2014 ?. Sedangkan tujuan penelitian
ini adalah untuk mengetahui ada pengaruh layanan bimbingan kelompok teknik
role playing terhadap pengurangan rasa malu siswa di SMA Negeri 1 Air Putih
T.A 2013/2014”.

Subjek penelitian ini adalah siswa kelas X-MS 4 SMA Negeri 1 Air Putih
T.A 2013/2014 yang berjumlah 10 orang menggunakan purposive sampling.
Instrumen yang digunakan adalah angket untuk menjaring data tentang rasa malu
yang sebelumnya diuji cobakan untuk mengetahui validitas dan reliabilitas angket.
Dari 32 item angket yang disebarkan, diketahui ada 28 item yang valid dan 4 item
yang tidak valid, yaitu 4, 10, 14, dan 32. Instrumen diberikan sebelum dan
sesudah layanan bimbingan kelompok teknik role playing. Teknik analisis data
menggunakan uji wilcoxon.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa layanan bimbingan kelompok
mempunyai pengaruh terhadap pengurangan rasa malu siswa di SMA Negeri 1
Air Putih T.A 2013/2014. Hal ini diuji dengan menggunakan uji wilcoxon yang
diperoleh dari perhitungan dengan hasil Zhitung <Ztber = -2,803<1,96, artinya
hipotesis yang diajukan berbunyi “Ada pengaruh yang signifikan layanan
bimbingan kelompok teknik role playing terhadap pengurangan rasa malu siswa
di SMA Negeri 1 Air Putih T.A 2013/2014, dapat diterima.
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