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Masalah dalam penelitian ini adalah apakah layanan informasi
berpengaruh terhadap karakteristik kepribadian melankolis positif siswa SMK
Swasta Pelita Pematangsiantar Tahun Ajaran 2013/2014. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui pengaruh layanan informasi terhadap kepribadian melankolis
positif siswa.

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian eksperimen. Subyek
penelitian siswa kelas XI SMK Swasta Pelita Pematangsiantar yang berjumlah
20 orang yang memiliki kepribadian melankolis positif rendah. Instrumen yang
digunakan dalam penelitian ini adalah angket. Sebagaimana data menggunakan
uji t yaitu umtuk melihat pengaruh layanan informasi terhadap kepribadian
melankolis positif siswa.

Hasil penelitian menunjukkan ada pengaruh penggunaan layanan
informasi terhadap kepribadian melankolis positif siswa kelas X1 SMK Swasta
Pelita Pematangsiantar Tahun Ajaran 2013/2014. Perolehan skor rata-rata
melankolis positif siswa pada saat pre-test = 61 sedangkan setelah dilakukan
layanan (post-test) diperoleh skor rata-rata melankolis positif siswa = 86,25.
Hasil uji t menunjukkan thiwng = 23,37 > twnel = 1, 73, sehingga hipotesis yang
berbunyi “Ada pengaruh positif pemberian layanan informasi terhadap
karakteristik kepribadian melankolis positif di kelas XI SMK Swasta Pelita
Pematangsiantar Tahun Ajaran 2013/2014”, dapat diterima.



