DAFTAR ISI

Halaman
LEMBAR PENGESAHAN PENGUJL..........ccooiiiiiiie e i
LEMBAR PERSETUJUAN PENGUUJL.........ccocoiiiiiiiiiie e ii
LEMBAR ORISINALITAS KARYA ... i iii
ABSTRAK ........... . ....gm BB B0 o s iv
ABSTRACT #%..... . B...........coooooonvnn ¥ e v
KATA PENGANTAR ...ttt abn e vi
DAFTAR ISL... i oot sne e e sne e ressmee e e r e nane e X
DAFFARTASREL ... ... e R N xiii
DAFTAR GAMBAR .........ooiiiiiiiii ittt b s e nb e Xiv
DAETAR LAMPIRAN ......ccccooveiiiiiinnsnsisneesereessnersrssssesseseesessse DRk eererdshreesens XV
BAB I PENDAHULUAN
1.1. Mgntifleagi Masalah i, . ottt e e ol eeeennenes 1
1.2. Batasan Masalah..........cccooiiiiiiiin i 12
1.3, Rumusan Masalah..........cccooooiiiiiiiii e be e 12
1.4, Tujuan Penelitian ... .ee i st Bobi e sde e sneeeninee e 12
1.5. Manfaat Penelitian....... oo it dennnss e 13
BAB II_ KAJIAN PUSTAKA
B B D T o T o RSP PP PR PRSP 15
2:1.1. Pengertian Pemanfaatan E- COmMmerce ... s evvns e sasvnn e 15
2.1 BengerighuPondapatap o g .. .. Sl it o il e 21
7 Pedelitian Relevan .l . . e e e e g e e gl 25
2.3, KerangRar e i e e e 27
2.4, HIPOLESIS c.rviueieieeiiieesiee ettt ne e 29
BAB III. METODE PENELITIAN
3.1, Jenis Penelitian .......ccocuveeiiiiiiiii s 31
3.2. Tempat dan Waktu Penelitian ............ccocvriiiiiiiiiiniiiceec e 32
3. 2.1, TempPat PENEIIIALL 1.vvvvviiiieiiiieiiec e 32



3.2.2. WaKtu PENElItIAN ..ccevvees oottt e e et et e e e e e e e e eeea e eeeeeseeenes 32

3.3. Populasi dan Sampel Penelitian..........cccoovviiiiiiiiiniiiinie e 33
3.3.1.Populasi Penelitian ..........ccccoeiuviiiiiiiiiiii i 33
3.3.2.Sampel Penelitian .........cccociiiiiiiiiiiieiie e 33
3.4. Prosedur Dan Rancangan Penelitian.............cccovviiiiiiiiiiicniicicn 34
3.5. Definisi Operasional Variabel............cccoiiiiiiiin e 35
3.6. Instrumen Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data................ccocoiiinn. 37
3.6.1 Instrumen Penelitian....c.......cooouviiiiiiiiii it 37
3.6.2. Teknik Pengumpulan Data..........ccoceiiiiiiiiiiiiiiin i 39
3.7. Teknik Analisis Data..........cccoiieiiiiiiiiiie e e 40

BAB IV_HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1. Deskripsi Hasil Penelitian .........ccccccovviiiiiiiiiniiiii s e 49
4.2.  Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen...........ccccoeonniiiiiiiiienenn, 49
4.2.1.Hasil Uji Validitas Variabel Pemanfaatan E-commerce Teknologi Digital . 50
4.2.2.Hasil Uji Validitas Variabel Pendapatan UMKM ..o 52
4.2.3.Uji Relabilitas .......cccciiiiiiiiiiiiiiesiie i 54
4.3, Uji KeCendrungan.........ccceiivieiiiieiiiie i sitie e siee s s s snvee s aibe e ssseessnneeans 55
4.3.1. Uji Kecenderungan Variabel X (Pemanfaatan E-Commerce Teknologi
Digital)... %..........c...... R .. 0. . BRIR . B gl 56
4.3.2. Uji Kecenderungan Variabel Y (Pendapatan Pemilik UMKM) ................ 59
4.3.3 Rekapitulasi Hasil Uji Kecenderungan ............ccccoeviviiiiiiniiiiciciciec, 63
4.3.4Karakteristik Responden ..o 64
4.3.5 Deskripsi' Variabel Jawaban Responden. i i .ttt st 67
4.48 Flasi | AMeiSREorCat s ot . .l L i 76
4.5 Ui Afuni KEgiK B3 GO LTl o 78
4.6, UJI HIPOTESIS .vvrivrieiiiieiiiiieiiitiesitee sttt ettt et e e snbe e s nnbeeesnneeans 80
4.7, Pembahasan .........cccccuiiiiiiiiiiie i 83

BAB V_ SIMPULAN DAN SARAN

5.1, KESIMPUIAN ..ecivieiiiec e e e snnees 91
5.2. Implikasi Penelitian ..........cccooiiiiiiiiiiiecce e 92
5.3 SATAN c.eeiiiiiie e 94

Xi



DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN..............
RIWAYAT HIDUP....

Xii



