
PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN FASILITAS PADA 

EVENT ORGANIZER WE &ND DREAM  TERHADAP KEPUASAN 

PENGUNJUNG  EVENT K-POP DI KOTA MEDAN 

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Untuk Memenuhi 
Sebagian Persyaratan Mendapatkan 

Gelar Sarjana Manajemen 

 

 

Oleh : 

YURISKA ZATIRA SITANGGANG 

NIM : 7203210015 
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