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BAB VI  

KESIMPULAN 

A.  Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang telah dijelaskan, dapat 

disimpulkan bahwa pernyataan pengunjung terhadap objek wisata Air Terjun 

Sikulikap menunjukkan nilai rata-rata (mean) sebesar 4,55, yang termasuk dalam 

kategori sangat baik. Berikut penjelasan untuk masing-masing dari tujuh indikator 

Sapta Pesona. Pada indikator keamanan, kondisi sudah memadai. Indikator 

ketertiban telah terlaksana dengan baik dari segi pelayanan, fasilitas, dan 

informasi, sehingga aspek ini perlu terus dipertahankan. Pada indikator kesejukan, 

hal yang perlu dijaga adalah kesejukan dari pepohonan, dan indikator ini sudah 

masuk dalam kategori sangat baik. Indikator kebersihan termasuk kategori baik, 

meskipun beberapa hal seperti kondisi kamar mandi dan ketersediaan air bersih 

masih perlu diperhatikan. Indikator keindahan termasuk kategori baik, berkat 

pemandangan bukit dan pepohonan yang rimbun di sekitar objek wisata. Indikator 

keramahan mendapat penilaian sangat baik karena baik pengunjung maupun 

petugas objek wisata bersikap ramah. Indikator kenangan mendapatkan skor 

tertinggi dan termasuk kategori baik, karena 84% pengunjung sudah melakukan 

kunjungan ulang dan meninggalkan kenangan indah bagi wisatawan.  

  

B. Saran   

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang diajukan yaitu bagi 

pengelola objek wisata Air Terjun Sikulikap agar lebih memperhatikan kebersihan 

dari toilet umum dan memberikan himbauan kepada pengunjung yang 

menggunakan toilet umum untuk menyiram toilet setelah digunkan oleh 

pengunjing sehingga kebersihan toilet tetap terjaga  
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