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Abstrak

Kegiatan pengabdian ini dilaksanakan untuk menjawab permasalahan UMKM Ngejamu yang selama
ini hanya memproduksi jamu cair dengan masa simpan pendek, mutu yang mudah berubah, serta
kemasan yang kurang praktis sehingga membatasi jangkauan pemasaran. Upaya peningkatan daya
saing dilakukan melalui transformasi produk menjadi jamu serbuk instan dengan pendekatan edukasi,
demonstrasi teknis, dan pemanfaatan teknologi pengeringan. Metode pelaksanaan meliputi sosialisasi
mengenai manfaat diversifikasi produk, praktik pembuatan jamu serbuk menggunakan bahan herbal
lokal, pelatihan penggunaan food dryer, serta pendampingan pengemasan higienis. Hasil kegiatan
menunjukkan bahwa penggunaan food dryer mempercepat proses pengeringan, menjaga kestabilan
senyawa aktif, dan menghasilkan serbuk dengan mutu sensoris yang lebih baik. Mitra juga mampu
meningkatkan keterampilan produksi, memahami standar pengolahan yang aman, serta menunjukkan
kesiapan untuk memulai produksi mandiri. Dukungan berupa penyediaan alat, buku panduan, dan
desain kemasan turut memperkuat kapasitas UMKM dalam diversifikasi usaha. Kegiatan ini
menyimpulkan bahwa integrasi edukasi, teknologi tepat guna, dan pendampingan berkelanjutan
efektif dalam meningkatkan kualitas produk serta membuka peluang pasar yang lebih luas bagi
UMKM Ngejamu.

Kata kunci: Jamu serbuk instan, UMKM, pengeringan, food dryer, pengemasan higienis,
pendampingan, diversifikasi produk.

Abstrak

This community service activity was carried out to address the problems faced by Ngejamu MSMEs,
which had only been producing liquid herbal medicines with a short shelf life, variable quality, and
impractical packaging, thereby limiting their marketing reach. Efforts to increase competitiveness
were made by transforming the product into instant powdered herbal medicine through education,
technical demonstrations, and the use of drying technology. The implementation methods included
socialization on the benefits of product diversification, practices in making powdered herbal medicine
using local herbal ingredients, training in the use of food dryers, and assistance in hygienic
packaging. The results of the activity showed that the use of food dryers accelerated the drying
process, maintained the stability of active compounds, and produced powder with better sensory
quality. The partners were also able to improve their production skills, understand safe processing
standards, and demonstrate readiness to start independent production. Support in the form of
equipment provision, guidebooks, and packaging design further strengthened the capacity of MSMEs
in business diversification. This activity concluded that the integration of education, appropriate
technology, and continuous guidance is effective in improving product quality and opening up wider
market opportunities for Ngejamu MSMEs.

Keywoards: Instant powdered herbal medicine, MSMEs, drying, food dryers, hygienic packaging,
assistance, product diversification.
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1. PENDAHULUAN

Jamu pada dasarnya adalah campuran berbagai
bagian tanaman herbal yang punya manfaat untuk
kesehatan. Biasanya bahan-bahan yang digunakan
berasal dari rempah dan tanaman obat seperti kunyit,
jahe, kencur, temulawak, lempuyang, lengkuas, temu
ireng, hingga daun-daunan seperti daun pepaya, kelor,
katu, pandan, adas, salam, sirsak, dan sirih. Beberapa
bahan lain seperti kayu manis, kayu secang, cabe
jamu, lada, jeruk nipis, belimbing wuluh, bunga
melati, serta asam jawa juga sering dijadikan
komponen penyusun jamu (Affandi & Azmi, 2019).
Jamu sudah lama dikenal sebagai minuman herbal
yang melekat dalam keseharian masyarakat Indonesia.
Selain  dipercaya bermanfaat untuk menjaga
kesehatan, produk ini juga punya peluang ekonomi
yang cukup besar karena banyak UMKM dan usaha
kecil yang menggantungkan penghasilannya dari
produksi jamu. Jamu memiliki potensi besar untuk
dikembangkan  karena  permintaan  masyarakat
terhadap produk berbahan alami terus meningkat
seiring  kesadaran  hidup sehat. Di tengah
meningkatnya tren gaya hidup sehat, minat
masyarakat terhadap produk herbal berbahan alami
juga terus bertambah. Selain itu, perubahan preferensi
konsumen modern mendorong pengembangan produk
jamu ke bentuk yang lebih praktis, higienis, dan
mudah dibawa, sehingga produk jamu berbentuk
instan semakin relevan dalam pasar saat ini
(Nugraheni & Palupiningtyas, 2024). (Nugraheni &
Palupiningtyas, 2024).

Walaupun peluang pasar untuk produk jamu
semakin besar, banyak pelaku UMKM masih
menemui hambatan dalam proses pengolahannya. Hal
ini juga terlihat pada UMKM Ngejamu sebagai mitra
kegiatan, yang hingga kini masih  berfokus
memproduksi jamu dalam bentuk cair. Berdasarkan
hasil observasi dan wawancara, bentuk produksi
tersebut menimbulkan beberapa kendala, seperti daya
simpan yang relatif singkat, kemasan yang belum
cukup praktis, serta jangkauan pemasaran yang masih
terbatas. Selain itu, kandungan air yang tinggi pada
jamu cair membuat kualitas produk lebih mudah
berubah selama proses distribusi. Kondisi pra-
intervensi menunjukkan bahwa proses produksi masih
dilakukan secara manual, pengemasan menggunakan
botol sederhana, dan tanpa teknologi pengolahan yang
mampu memperpanjang umur simpan  produk.
Menurut penelitian Husnani dan Zulfitri (2022)
penerapan teknik pengeringan dalam pembuatan jamu
berbentuk serbuk dapat membantu menjaga kestabilan
senyawa bioaktif di dalamnya, sekaligus memperbaiki
karakteristik fisik produk sehingga mutu akhirnya
lebih terjaga.

Untuk menunjang proses perubahan bentuk
produk tersebut, dibutuhkan pemanfaatan teknologi
yang sesuai serta pembinaan yang menyeluruh bagi
pelaku UMKM. Penggunaan food dryer dengan
pengaturan suhu yang stabil menjadi salah satu

langkah penting karena mampu mempertahankan
mutu dan kandungan gizi bahan herbal selama proses
pengeringan berlangsung. Temuan Putra & Kuncoro
(2021) juga menunjukkan bahwa metode pengeringan
menggunakan alat lebih mampu menjaga stabilitas
senyawa bioaktif dibandingkan  denganteknik
penjemuran tradisional. Di samping itu, penerapan
teknologi pengemasan yang higienis sangat diperlukan
untuk  memastikan keamanan produk sekaligus
meningkatkan kesan profesional pada kemasan.
Transformasi tersebut hanya dapat tercapai apabila
disertai peningkatan kapasitas pelaku usaha. Pelatihan
terpadu, pendampingan produksi, serta penyusunan
standar operasional berupa buku panduan menjadi
langkah fundamental untuk menjamin konsistensi
hasil. Huda et al. (2022) menegaskan bahwa pelatihan
yang dilakukan secara terpadu berperan besar dalam
meningkatkan kemampuan UMKM dalam
menghasilkan produk pangan yang aman dan bermutu.
Namun demikian, masih terbatas kegiatan
pengabdian masyarakat yang mengintegrasikan
edukasi, penerapan teknologi pengeringan,
pengemasan modern, serta dasar ilmiah berupa
analisis mutu dan preferensi konsumen. Kesenjangan
ini menjadi alasan perlunya program pendampingan
yang bukan hanya mengajarkan teknik produksi, tetapi
juga mendorong UMKM untuk bertransformasi
menggunakan pendekatan ilmiah dan teknologi tepat
guna. Berdasarkan  kondisi  tersebut, kegiatan
pengabdian ini bertujuan untuk membantu UMKM
Ngejamu meningkatkan daya saing produknya melalui
transformasi jamu cair menjadi jamu serbuk instan
berbasis edukasi, teknologi, dan peningkatan kapasitas
produksi.

2. BAHAN DAN METODE

Pelaksaaan kegiatan dimulai dari sosialisasi,
demonstrasi pembuatan jamu, pengenalan alat yang
relevan untuk mempercepat proses pembuatan jamu

serbuk instan, dan edukasi mengenai standar
pengemasan. Yang dijabarkan berikut ini :
a. Sosialisasi

Selama kegiatan pengabdian, tim pelaksana
terlebih  dahulu melakukan sosialisasi mengenai
manfaat dan potensi pengembangan jamu serbuk
instan kepada peserta. Pada sesi ini, narasumber
menjelaskan alasan perlunya diversifikasi produk
jamu, terutama karena bentuk serbuk memiliki
keunggulan dalam hal kepraktisan, ketahanan simpan,
serta peluang pemasaran yang lebih luas. Peserta
diperkenalkan pada karakteristik bahan herbal lokal
seperti jahe, kunyit, dan temulawak yang tidak hanya
kaya senyawa fungsional, tetapi juga mudah diolah
menjadi bentuk serbuk. Sosialisasi ini bertujuan untuk
membuka wawasan mitra mengenai nilai tambah yang
dapat diperoleh apabila jamu tidak hanya diproduksi
dalam bentuk cair, tetapi juga dikembangkan menjadi
produk instan yang lebih adaptif dengan kebutuhan
konsumen saat ini.

b. Demo Pembuatan Jamu Serbuk
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Setelah sesi sosialisasi, kegiatan dilanjutkan
dengan praktek langsung pembuatan jamu serbuk
menggunakan bahan herbal lokal. Pada tahap ini,
peserta diajak mengikuti setiap proses mulai dari
persiapan bahan, pengirisan, pengeringan awal, hingga
proses penyerbukan. Pendampingan dilakukan secara
menyeluruh agar peserta benar-benar memahami
teknik pengolahan yang tepat sehingga menghasilkan
serbuk yang halus, bersih, dan sesuai standar mutu.
Melalui kegiatan praktik ini, peserta tidak hanya
melihat demonstrasi, tetapi juga terlibat secara aktif
sehingga lebih mudah menguasai keterampilan dasar
pembuatan jamu serbuk.

¢. Demo Penggunaan Food Dryer dan Teknik
Pengemasan Higienis

Tahap berikutnya adalah tata cara penggunaan
food dryer dan teknik pengemasan higienis, yang
menjadi bagian penting dalam meningkatkan kualitas
produk.  Peserta  diperkenalkan  pada cara
mengoperasikan food dryer, mengatur suhu yang
sesuai untuk menjaga aroma dan kandungan aktif
herbal, serta memastikan proses pengeringan
berlangsung merata. Selain itu, tim juga memberikan
panduan mengenai pemilihan kemasan, prosedur
pengisian, hingga metode penyegelan yang benar agar
produk aman, tahan lama, dan memiliki tampilan yang
lebih  menarik. Melalui tata cara ini, peserta
diharapkan mampu menerapkan proses produksi yang
lebih modern dan higienis sehingga produk jamu
serbuk instan yang dihasilkan memiliki standar yang
layak untuk dipasarkan.

d. Penyerahan Alat

Sebagai bagian dari dukungan nyata terhadap
keberlanjutan usaha mitra, kegiatan ditutup dengan
penyerahan alat produksi, yaitu satu unit food dryer,
buku panduan pembuatan jamu serbuk instan, serta
desain label kemasan yang dapat digunakan langsung
oleh UMKM Ngejamu. Penyerahan alat ini menjadi
bentuk komitmen dari tim pelaksana untuk membantu
mitra menerapkan teknologi yang telah dipelajari serta
meningkatkan kapasitas produksi jamu serbuk secara
mandiri. Dengan adanya alat dan panduan ini, UMKM
diharapkan mampu mengembangkan produk secara
berkelanjutan dan meningkatkan nilai ekonomi usaha
mereka.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan pengabdian masyarakat dilaksanakan
mulai dari analisis kebutuhan mitra melalui survei,
observasi lapangan, dan wawancara dengan pihak
UMKM Ngejamu. Tahap ini bertujuan
mengidentifikasi kendala yang dihadapi dalam
produksi jamu cair yang selama ini menjadi produk
utama mitra. Kegiatan pengabdian dengan tema
inovasi produk jamu tradisional untuk mendukung
UMKM lokal agar mampu beradaptasi terhadap
kebutuhan pasar berbasis kearifan lokal. Hasil
identifikasi menunjukkan bahwa masa simpan jamu
cair hanya bertahan 2-3 hari tanpa refrigerasi,
kemasan botol sering mengalami perubahan rasa dan

aroma, serta proses distribusi terbatas karena risiko
kerusakan produk. Hal ini sejalan dengan temuan
Fatmawati et al. (2025), yang menyebutkan bahwa
UMKM jamu cair umumnya mengalami hambatan
pada aspek kualitas produk, stabilitas penyimpanan,
dan efisiensi distribusi.

Salah satu tahapan kegiatan yaitu sosialisasi
mengenai manfaat konversi jamu cair menjadi jamu
serbuk  instan. Pada sesi ini, narasumber
menyampaikan bahwa perubahan bentuk produk tidak
hanya meningkatkan kepraktisan, tetapi juga
memperpanjang umur simpan karena kadar air yang
rendah mampu menekan pertumbuhan
mikroorganisme pembusuk. Hasil penelitian Sari dan
Dewi (2022) menunjukkan bahwa proses pengeringan
yang tepat berkontribusi signifikan dalam menjaga
stabilitas senyawa bioaktif herbal, sehingga produk
serbuk menjadi lebih tahan lama tanpa mengurangi
khasiatnya. Informasi ini menjadi landasan kuat bagi
UMKM  Ngejamu untuk  mempertimbangkan
diversifikasi produk sebagai strategi peningkatan daya
saing.

Pembuatan jamu serbuk instan dengan praktik
langsung dari bahan herbal lokal seperti jahe, kunyit,
temulawak, dan serai. Pelatihan ini meliputi tahap
pengeringan  bahan menggunakan food dryer,
penghalusan dengan blender, pengayakan, hingga
pengemasan dalam bentuk sachet. Mitra diberi
kesempatan untuk terlibat langsung pada setiap
tahapan agar memahami perbedaan proses antara
pembuatan jamu cair dan serbuk. Food dryer terbukti
mempercepat waktu pengeringan dari 6-12 jam
(penjemuran tradisional) menjadi hanya 2-3 jam
dengan hasil yang lebih seragam. Penggunaan food
dryer berperan penting dalam menjaga mutu bahan
herbal karena pengaturan suhu yang stabil mampu
mempertahankan kandungan senyawa aktif seperti
gingerol, kurkumin, dan xanthorrhizol. Hal ini
diperkuat oleh studi Muafikoh (2020), vyang
menyatakan bahwa pengeringan menggunakan alat
mekanis lebih efektif dalam mempertahankan kualitas
fitokimia dibandingkan penjemuran tradisional.

Produk jamu serbuk yang dihasilkan setelah
kegiatan menunjukkan perubahan nyata dibandingkan
kondisi awal. Serbuk memiliki warna lebih stabil,
tekstur halus, aroma tetap terjaga, dan larut dengan
baik saat diseduh. Walaupun belum dilakukan uji
laboratorium formal, hasil observasi menunjukkan
peningkatan mutu sensoris. Peserta menyebutkan
bahwa rasa jamu serbuk lebih mudah diterima karena
tidak mengandung endapan seperti pada jamu cair.
Perubahan ini menguatkan temuan sebelumnya bahwa
bentuk serbuk lebih disukai konsumen karena praktis
dan mudah disiapkan.

Gambar 1. Produk jamu serbuk
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Selain praktik pengolahan langsung juga
diberikan panduan mengenai teknik pengemasan
higienis sebagai langkah penting dalam menjaga
keamanan produk. Penggunaan kemasan sachet
menjadi salah satu inovasi yang diperkenalkan dalam
kegiatan ini  karena lebih  praktis, mudah
didistribusikan, dan memiliki nilai estetika yang lebih
tinggi. Penelitian Hadi et al. (2022) menjelaskan
bahwa teknologi pengemasan yang baik mampu
memperpanjang umur simpan produk, menjaga mutu
sensoris, dan meningkatkan minat konsumen. Oleh
karena itu, pelatihan pengemasan tidak hanya fokus
pada aspek teknis, tetapi juga pada strategi pemasaran
melalui desain label yang menarik.

Sebagai  bentuk  dukungan keberlanjutan
program, tim pengabdian menyerahkan satu unit food
dryer, buku panduan pembuatan jamu serbuk, serta
desain label kemasan kepada mitra UMKM. Bantuan
ini sangat diapresiasi oleh peserta dan diharapkan
dapat membantu mereka memulai produksi mandiri
setelah kegiatan selesai. Model pendampingan seperti
ini telah terbukti efektif dalam mendorong UMKM
untuk berkembang. Hal serupa dilaporkan dalam
kegiatan pengabdian yang dilakukan oleh Yunita et al.
(2020), di mana pendampingan teknologi dan
peningkatan kapasitas pelaku usaha berpengaruh
signifikan terhadap peningkatan kualitas dan
produktivitas UMKM pangan.

Gambar 2. Penyerahan alat food dryer

3 JAMU BUBUK
§ S SRS
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Gambar 3. Buku panduan pembuatan jamu bubuk
instan

Gambar 4. Desain label kemasan

Respon peserta terhadap kegiatan ini sangat
positif. Pelaku UMKM menyatakan bahwa pelatihan
ini membuka perspektif baru mengenai peluang
pengembangan produk jamu dalam bentuk instan yang
lebih sesuai dengan kebutuhan konsumen modern.
Peserta lebih percaya diri untuk memulai produksi
jamu serbuk setelah memahami proses dan teknologi
yang diperlukan. Kegiatan ini  memberikan
peningkatan kapasitas yang signifikan bagi UMKM
Ngejamu. Peserta menyatakan dalam testimoninya
mengenai kesadaran dan pemahaman tentang standar
kebersihan, teknik pengolahan yang benar, serta
strategi pengemasan yang efektif. Selain itu, kegiatan
ini  berhasil mengubah pola pikir mitra yang
sebelumnya hanya fokus pada jamu cair menjadi lebih
terbuka terhadap inovasi produk. Antusiasme ini
menunjukkan bahwa pemahaman dan kemampuan
teknis pelaku UMKM meningkat, sejalan dengan
tujuan kegiatan yang ingin memperkuat kapasitas
mitra dalam diversifikasi produk herbal. Peningkatan
wawasan dan keterampilan pelaku UMKM melalui
pelatihan dapat mendorong Kkesiapan  mereka
menghadapi perubahan pasar (Nugroho dan Iryanti,
2021).

Kegiatan pengabdian ini juga menegaskan
pentingnya pendampingan berkelanjutan sebagai
bagian dari strategi pemberdayaan UMKM. Ketua tim
menyampaikan bahwa proses pendampingan tidak
berhenti pada akhir kegiatan, tetapi akan dilanjutkan
hingga tahap produksi dan pemasaran. Pendekatan
jangka panjang seperti ini dinilai efektif untuk
memastikan  keberhasilan transformasi  UMKM,
sebagaimana dibuktikan oleh studi Fuadi et al. (2023)
yang menemukan bahwa pendampingan yang
konsisten dapat meningkatkan ketahanan usaha dan
kemampuan UMKM berinovasi. Dengan demikian,
kegiatan ini tidak hanya memberikan keterampilan
teknis, tetapi juga memberikan landasan bagi UMKM
Ngejamu untuk meningkatkan daya saing dalam
industri jamu modern.

Secara keseluruhan, kegiatan ini menunjukkan
bahwa kombinasi edukasi, teknologi pengolahan, dan
dukungan  pendampingan mampu  memberikan
dampak nyata dalam transformasi produk jamu
tradisional. Melalui pemanfaatan teknologi food dryer,
pengemasan higienis, serta penyusunan panduan
produksi, UMKM Ngejamu kini memiliki peluang
yang lebih besar untuk menghasilkan produk jamu
serbuk yang berkualitas dan siap bersaing di pasar.
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Inovasi ini tidak hanya mempertahankan kearifan
lokal, tetapi juga menjawab tantangan zaman,
sehingga jamu tradisional tetap relevan dan diminati
oleh masyarakat luas.

4, KESIMPULAN

Kegiatan pengabdian ini berhasil mendukung
UMKM Ngejamu dalam meningkatkan kualitas dan
daya saing produk melalui transformasi dari jamu cair
menjadi jamu serbuk instan. Penerapan teknologi
pengeringan dan pengemasan higienis membantu
memperbaiki mutu, memperpanjang masa simpan,
serta membuka peluang pemasaran yang lebih luas.

Pelatihan yang diberikan juga meningkatkan
pemahaman dan keterampilan mitra dalam proses
produksi, sehingga mereka lebih siap untuk
mengembangkan produk secara mandiri. Dengan
adanya dukungan alat dan panduan produksi, UMKM
Ngejamu memiliki dasar yang lebih kuat untuk terus
berinovasi dan menyesuaikan diri dengan kebutuhan
pasar.
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