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Abstrak 

Mitra dalam pengabdian ini adalah SDN 104234 Medan Senembah. Lokasi mitra tersebut berjarak 

lebih kurang 19 km dari Universitas Negeri Medan. Permasalahan yang dihadapi mitra selama ini 

adalah: 1) kurangnya kemampuan literasi digital siswa, dan 2) sulitnya meningkatkan kemampuan 

literasi siswa karena keberagaman karakter belajar siswa. Tujuan dari kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini adalah: (1) melakukan pendampingan mengenai literasi digital, (2) melakukan 

pendampingan praktik penggunaan literasi digital pada siswa di SDN 104234 Medan Senembah, 

(3) memberikan bimbingan dan pendampingan secara berkelanjutan. Survei awal terhadap 19 siswa 

menunjukkan tingkat pemahaman literasi digital siswa (36,84%) berada pada skor 4, (15,79%) yang belum 

memiliki pemahaman optimal (skor 1 dan 2). Penggunaan media digital secara bertanggung jawab, mayoritas 

siswa (42,11%) menunjukkan pemahaman pada tingkat baik (skor 4), sementara sebagian kecil masih berada 

pada tingkat rendah (15,79%). Aspek pemahaman karakter, sebagian besar siswa telah memahami nilai-nilai 

dasar seperti kejujuran (84%) dan kerja sama (89%), namun masih terdapat ketimpangan dalam pemahaman 

terhadap nilai tanggung jawab (74%) dan disiplin (63%). Hasil dari pendampingan yang dilakukan, siswa 

berhasil memproduksi (membuat) poster digital yang di dalamnya terkandung nilai-nilai pendidikan karakter 

dalam pembentukan identitas diri. 

 

Kata kunci: Pendampingan, Literasi Digital, Pembentukan Karakter, Identitas Diri 

 

Abstract 

The partner in this community service program is SDN 104234 Medan Senembah. The location of 

the partner is approximately 19 km from the University of Medan. The problems faced by the 

partner so far are: 1) a lack of digital literacy skills among students, and 2) difficulty in improving 

students' literacy skills due to the diversity of their learning styles. The objectives of this community 

service activity are: (1) to guide digital literacy, (2) to provide practical guidance on the use of 

digital literacy among students at SDN 104234 Medan Senembah, and (3) to provide ongoing 

guidance and support. An initial survey of 19 students revealed that the level of students' digital 

literacy understanding (36.84%) was at score 4, while 15.79% had not yet achieved optimal 

understanding (scores 1 and 2). Regarding the responsible use of digital media, the majority of 

students (42.11%) demonstrated good understanding (score 4), while a small portion remained at 

a low level (15.79%). In terms of character understanding, most students have understood basic 

values such as honesty (84%) and cooperation (89%), but there are still gaps in understanding 

values such as responsibility (74%) and discipline (63%). As a result of the mentoring conducted, 

students successfully produced (created) digital posters that incorporate character education 

values in the formation of self-identity. 

 

Keywords: Mentoring, Digital Literacy, Character Development, Self-Identity Formation 

 

1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi dalam satu 

dekade terakhir telah mengubah hampir seluruh aspek 

kehidupan, termasuk cara anak usia sekolah dasar 

belajar, berinteraksi, dan mengakses informasi. 

Literasi digital bukan lagi keterampilan tambahan, 

tetapi telah menjadi kompetensi dasar yang harus 

dimiliki siswa untuk menghadapi dinamika era digital 

dan masyarakat 5.0. Literasi digital mencakup 

kemampuan mengakses, memahami, menganalisis, 

serta menciptakan konten digital secara etis dan 

bertanggung jawab (Tauhid, 2025). 
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Namun, literasi digital tidak cukup hanya 

berfokus pada aspek teknis. Dalam praktik 

pendidikan, literasi digital harus berpadu dengan 

nilai-nilai karakter agar siswa mampu memanfaatkan 

teknologi untuk tujuan positif. Longkutoy dkk. 

(2024) menegaskan bahwa literasi digital 

berkontribusi langsung terhadap perkembangan 

moral siswa, termasuk empati, kerja sama, dan 

tanggung jawab. Acep Roni dkk. (2024) bahkan 

menekankan bahwa pembelajaran literasi digital di 

sekolah dasar efektif membangun karakter jika 

disertai pendampingan dan pemodelan yang tepat. 

Realitas di sekolah mitra yaitu SDN 104234 

Medan Senembah menunjukkan adanya masalah 

yang perlu diatasi: sebagian siswa mampu 

menggunakan gawai, namun belum memahami etika 

digital, belum kritis terhadap informasi, dan belum 

mampu menghubungkan aktivitas digital dengan nilai 

moral. Selain itu, keberagaman karakter dan gaya 

belajar menyebabkan guru kesulitan memberikan 

pembelajaran digital yang merata. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, kegiatan 

pengabdian ini dirancang untuk meningkatkan 

pemahaman literasi digital siswa, menanamkan 

penggunaan media digital yang bertanggung jawab, 

dan memfasilitasi pembentukan karakter dan identitas 

diri melalui praktik kreatif berbasis digital, seperti 

produksi poster digital. 

Pendekatan yang digunakan sejalan dengan 

temuan Nisrina dkk. (2024) yang menunjukkan 

bahwa literasi digital dapat berfungsi sebagai sarana 

refleksi identitas dan internalisasi nilai-nilai karakter. 

Dengan demikian, pendampingan literasi digital di 

sekolah dasar memiliki urgensi kuat sebagai bagian 

dari pembangunan generasi yang berkarakter dan siap 

menghadapi perkembangan teknologi. 

 

2. BAHAN DAN METODE 

Siswa SDN 104234 Medan Senembah 

memiliki beberapa permasalahan yaitu: 1) kurangnya 

kemampuan literasi digital siswa, dan 2) sulitnya 

meningkatkan kemampuan literasi siswa karena 

keberagaman karakter belajar siswa. Oleh karena itu, 

kegiatan pengabdian ini dimulai dari sosialisasi, 

pelatihan, penerapana teknologi, pendampingan dan 

evaluasi serta keberlanjutan program 

Adapun rincian tahap kegiatan pengabdian 

“Pendampingan Literasi Digital sebagai Pembentukan 

Karakter Dan Identitas Diri pada Siswa di SDN 

104234 Medan Senembah” adalah sebagai berikut: 

1. Sosialisasi 

Pada tahapan ini, tim pengabdi melakukan 

sosialisasi kepada mitra mengenai rencana program 

kegiatan, rencana jadwal dan tahapan kegiatan serta 

tindak lanjut yang akan dilakukan. Tahap ini 

melibatkan penyampaian informasi dasar mengenai 

kegiatan pengabdian, seperti tujuan kegiatan, 

manfaat yang diharapkan, dan waktu 

pelaksanaannya. 

2. Pelatihan 

Pada tahap ini dilakukan pelatihan selama 2 

pertemuan. Berikut ini rincian kegiatan pada tahap 

pelatihan: 

1) Pertemuan pertama adalah penyampaian 

materi mengenai pentingnya literasi digital. 

Pada kegiatan hari ini, peserta didik diminta 

untuk memahami teori-teori. Harapannya 

dengan menguasai materi tentang literasi 

digital maka siswa akan memahami 

kebermanfaatan keterampilan tersebut bagi 

mereka. 

2) Pertemuan kedua adalah penyampaian materi 

mengenai dampak kemampuan litrasi digitqal 

terhadap pembentukan karakter dan identitas 

diri siswa. 

3. Penerapan teknologi 

Tahapan ini dilakukan 4 pertemuan sampai 

tercapainya luaran kegiatan yang diharapkan. 

Adapun rincian kegiatan di tahapan penerapan 

teknologi ini adalah: 

1) Pertemuan pertama, Pertemuan pertama, 

perkenalan perangkat digital (komputer, 

tablet, smartphone) dan berdiskusi dengan 

siswa mengenai Apa yang mereka ketahui 

tentang internet dan perangkat digital? 

2) Pertemuan kedua, tim pengabdian 

mengajarkan cara mencari informasi yang 

tepat dan bijak di internet. 

3) Pertemuan ketiga, tim pengabdian 

mengajarkan bagaimana cara menjaga etika 

dan keamanan dalam berinteraksi online 

4) Pertemuan keempat, engembangkan 

kemampuan siswa untuk membuat dan 

berbagi karya digital dengan aman. 

4. Pendampingan dan evaluasi 

Pada tahapan ini, tim mendampingi para 

peserta untuk mengevaluasi apakah kegiatan 

pendampingan literasi digital memberikan dampak 

positif bagi siswa . Pada alkhir kegiatan, peserta dan 

seluruh tim yang terlibat melakukan refleksi 

kegiatan pendampingan yang telah dilakukan. 

Kegiatan ini direkam melalui video. 

5. Keberlanjutan program 

Keberlanjutan program ini dilakukan melalui 
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tahap pembuatan laporan. Tahap ini merupakan 

tahapan akhir dari rangkaian kegiatan pengabdian 

masyarakat yang akan dilakukan. Tim pengabdian 

masyarakat akan menyusun laporan hasil kegiatan 

yang sudah dilakukan nantinya dan membuat arsip 

luaran kegiatan pengabdian serta lampiran-lampiran 

lain seperti foto-foto kegiatan dan menyusun 

laporan pertanggungjawaban keuangan yang 

digunakan selama kegiatan berlangsung. Selain itu, 

tim pengabdi akan berkomunikasi secara intens 

dengan kepala SDN 104234 Medan Senembah 

untuk mengethaui apakah kegiatan yang sudah 

dilakukan berdampak positif bagi siswa dan juga 

sekolah. 

6. Partisipasi mitra 

Program pengabdian masyarakat ini 

melibatkan partisipasi mitra, dalam hal ini 

kerjasama antar tim pengabdi dengan mitra untuk 

menunjang keberhasilan kegiatan tersebut. Mitra 

dalam program pengabdian masyarakat adalah 

Kepala SDN 104234 Medan Senembah. Tim 

pengabdi melibatkan mitra dari awal kegiatan. 

Berdasarkan kesepakatan yang dihasilkan di awal 

komunikasi bersama mitra, maka partisipasi mitra 

pada program pengabdian ini, yaitu: 

1) Bersedia menyediakan tempat selama 

pendampingan 

2) Bersedia menyediakan peralatan pendukung 

seperti speaker dan microphone untuk 

mendukung pelaksanaan pendampingan 

3) Bersedia menjadi motivator bagi siswa agar 

berperan aktif dalam pendampingan. 

4) Bersedia  dilakukan pengawasan 

berkelanjutan setelah program selesai demi 

keberhasilan program. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat yang 

dilaksanakan di SDN 104234 Medan Senembah 

diawali dengan identifikasi kondisi awal siswa terkait 

literasi digital dan pemahaman nilai-nilai karakter. 

Survei awal dilakukan terhadap 19 siswa untuk 

memperoleh gambaran mengenai tingkat pemahaman 

literasi digital, penggunaan media digital secara 

bertanggung jawab, serta pemahaman terhadap nilai- 

nilai karakter seperti kejujuran, kerja sama, tanggung 

jawab, dan disiplin. Hasil survei awal ini menjadi 

dasar dalam merancang materi, metode, dan bentuk 

pendampingan yang sesuai dengan kebutuhan siswa. 

 

3.1 Kondisi Awal Pemahaman Literasi Digital 

dan Karakter Siswa 

Berdasarkan hasil survei awal, tingkat 

pemahaman literasi digital siswa menunjukkan variasi 

yang cukup signifikan. Sebagian besar siswa (36,84%) 

berada pada skor 4 yang menunjukkan kategori baik, 

namun masih terdapat siswa yang berada pada 

kategori rendah (skor 1 dan 2) sebesar 15,79%. Hal ini 

menunjukkan bahwa belum seluruh siswa memiliki 

pemahaman yang memadai terkait literasi digital. 
 

Gambar 1. Tingkat Pemahaman Literasi Digital 

 

Pada aspek penggunaan media digital secara 

bertanggung jawab, mayoritas siswa (42,11%) juga 

berada pada kategori baik (skor 4), namun masih 

ditemukan siswa dengan pemahaman rendah sebesar 

15,79%. Kondisi ini mengindikasikan bahwa siswa 

masih memerlukan pendampingan dalam memahami 

etika, tanggung jawab, dan sikap bijak dalam 

menggunakan media digital. 
 

Gambar 2. Penggunaan Media Digital secara 

Bertanggung Jawab 

Selanjutnya, pada aspek pemahaman nilai-nilai 

karakter, sebagian besar siswa telah memahami nilai 

kejujuran (84%) dan kerja sama (89%). Namun 

demikian, pemahaman terhadap nilai tanggung jawab 

(74%) dan disiplin (63%) masih tergolong lebih 

rendah. Temuan ini memperkuat urgensi pelaksanaan 
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kegiatan pendampingan literasi digital yang 

terintegrasi dengan penguatan pendidikan karakter. 

Gambar 3. Pemahaman Nilai-Nilai Karakter 

 

3.2 Hasil Pendampingan Literasi Digital 

Setelah pelaksanaan kegiatan pendampingan 

yang meliputi pemaparan materi literasi digital dan 

pendidikan karakter, praktik pembuatan poster digital, 

serta evaluasi dan refleksi, diperoleh hasil yang 

menunjukkan peningkatan pemahaman dan 

keterampilan siswa. Salah satu indikator keberhasilan 

program ini adalah dihasilkannya produk poster digital 

bermuatan nilai-nilai karakter yang dibuat secara 

mandiri oleh siswa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Contoh Poster Peserta Pelatihan 

Seluruh siswa yang mengikuti kegiatan, 

berhasil menghasilkan poster digital dengan tema 

pendidikan karakter. Poster-poster yang dihasilkan 

memuat nilai-nilai seperti kejujuran, tanggung jawab, 

kerja sama, dan disiplin yang dikemas dalam bentuk 

visual dan bahasa yang sederhana serta sesuai dengan 

konteks kehidupan siswa. Hal ini menunjukkan bahwa 

siswa tidak hanya memahami konsep literasi digital 

secara teoretis, tetapi juga mampu 

mengaplikasikannya secara kreatif dan bermakna. 

Selain itu, hasil evaluasi dan refleksi 

menunjukkan adanya perubahan sikap siswa terhadap 

penggunaan media digital. Siswa mulai memahami 

bahwa media digital dapat dimanfaatkan sebagai 

sarana menyampaikan pesan positif dan membangun 

karakter, bukan sekadar sebagai media hiburan. 

Peningkatan kepercayaan diri juga terlihat saat siswa 

mempresentasikan poster digital yang mereka buat di 

hadapan guru dan teman-temannya. 

Hasil kegiatan ini menunjukkan bahwa 

pendampingan literasi digital yang terintegrasi dengan 

pendidikan karakter efektif dalam meningkatkan 

pemahaman dan keterampilan siswa sekolah dasar. 

Keberhasilan siswa dalam menghasilkan poster digital 

menjadi bukti nyata bahwa pendekatan pembelajaran 

berbasis praktik (learning by doing) mampu 

mendorong siswa untuk berpikir kreatif, reflektif, dan 

bertanggung jawab dalam memanfaatkan teknologi 

digital. 

Temuan ini sejalan dengan konsep literasi 

digital yang menekankan tidak hanya pada aspek 

teknis penggunaan teknologi, tetapi juga pada aspek 

etika, nilai, dan karakter. Melalui kegiatan ini, siswa 

tidak hanya menjadi pengguna media digital, tetapi 

juga produsen konten positif yang mencerminkan 

identitas diri dan nilai-nilai karakter yang diharapkan. 

Dari sisi guru dan sekolah, kegiatan ini turut 

mengubah paradigma pembelajaran, khususnya dalam 

memanfaatkan teknologi sebagai media pembelajaran 

yang bermuatan nilai. Dukungan penuh dari pihak 

sekolah, termasuk komitmen Kepala SDN 104234 

Medan Senembah untuk mengintegrasikan literasi 

digital berbasis karakter dalam pembelajaran sehari- 

hari, menjadi indikator kuat keberlanjutan program 

ini. Dengan demikian, kegiatan pengabdian ini tidak 

hanya memberikan dampak jangka pendek, tetapi juga 

berpotensi memberikan kontribusi jangka panjang 

dalam penguatan karakter siswa melalui pendekatan 

literasi digital. 

 

4. KESIMPULAN 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat 

dengan judul “Pendampingan Literasi Digital sebagai 

Pembentukan Karakter dan Identitas Diri pada Siswa 

di SDN 104234 Medan Senembah Kecamatan Tanjung 

Morawa” telah terlaksana dengan baik dan mencapai 

tujuan yang ditetapkan. Melalui kegiatan ini, siswa 

memperoleh pemahaman yang lebih mendalam 

tentang pentingnya literasi digital serta keterkaitannya 

dengan pembentukan karakter dan penguatan identitas 

diri di era teknologi. 

Hasil kegiatan menunjukkan bahwa: 

1. Pendampingan literasi digital efektif dalam 

meningkatkan kemampuan siswa dalam 

menggunakan media digital secara bijak, 

bertanggung jawab, dan beretika. 

2. Penerapan literasi digital berbasis karakter 

membantu siswa mengenali nilai-nilai 

moral seperti kejujuran, disiplin, kerja 
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sama, dan tanggung jawab dalam aktivitas 

digital mereka. 

3. Guru dan kepala sekolah memperoleh 

wawasan baru tentang strategi 

pembelajaran berbasis literasi digital yang 

dapat diintegrasikan dalam kegiatan belajar 

mengajar. 

4. Program ini menghasilkan berbagai luaran 

nyata, seperti publikasi ilmiah, publikasi 

media massa, video kegiatan, serta produk 

karya siswa dalam bentuk poster digital 

bertema pendidikan karakter. 

Secara keseluruhan, kegiatan ini berdampak 

positif terhadap peningkatan kemampuan literasi 

digital dan pembentukan karakter siswa, serta 

membuka peluang keberlanjutan program di sekolah 

mitra. 
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