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Abstrak 

UMKM Oleh-Oleh Sarikaya Berastagi merupakan salah satu pusat oleh-oleh yang ada di Kabanjahe. 

UMKM ini menyediakan berbagai jenis olahan selai srikaya. Pangsa pasar dari UMKM ini mencakup 

seluruh wilayah Sumatera Utara hingga Aceh. Namun, selama UMKM ini berdiri, mitra tidak pernah 

melakukan pembukuan usaha. Imbasnya, usaha mitra yang telah berdiri sejak tahun 1970 an tidak 

mengalami perkembangan yang signifikan. Kesulitan mitra dalam melakukan pembukuan usaha karena 

minimnya informasi tentang akuntansi menjadi permasalahan utama. Di sisi lain, ketidaktahuan mitra 
terhadap aplikasi-aplikasi yang dapat mendukung proses pembukuan menjadi lebih mudah menjadi akar 

masalah lainnya. Tujuan dari kegiatan ini adalah untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan mitra 

dalam melakukan pembukuan usaha menggunakan aplikasi PINA. Metode kegiatan menggunakan 

pendekatan empiris menggunakan metode presentasi, tanya-jawab, diskusi, demonstrasi, dan unjuk kerja 

melalui pelatihan langsung dengan beberapa tahapan yang mencakup tahapan persiapan (analisis awal), 

tahapan pelaksanaan, dan tahapan evaluasi. Hasil kegiatan menunjukkan terjadi peningkatan pengetahuan 

dan keterampilan mitra. Hasil pengukuran terhadap 4 aspek pelatihan memperoleh nilai rata-rata lebih besar 

dari mean ideal. Aplikasi PINA memberikan kemudahan kepada mitra dalam melakukan pembukuan usaha 

yang lebih efektif dan efisien. 

 

Kata kunci: metode; UMKM; kegiatan; pelaksanaan; PINA 

 

Abstract 

 
UMKM Oleh-Oleh Sarikaya Berastagi is one of the souvenir centers in Kabanjahe. This UMKM provides 

various types of processed soursop jam. The market share of this UMKM covers the entire region of North 

Sumatra to Aceh. However, during the UMKM's existence, partners have never maintained business 

bookkeeping. As a result, the partner's business, which has been established since the 1970s, has not 
experienced significant development. The partner's difficulty in maintaining business bookkeeping due to a 

lack of accounting information is a major problem. On the other hand, partners' lack of knowledge of 

applications that can facilitate the bookkeeping process is another problem. The purpose of this activity is 

to improve partners' knowledge and skills in maintaining business bookkeeping using the PINA application. 

The activity method used an empirical approach using presentations, questions and answers, discussions, 

demonstrations, and demonstrations through direct training with several stages that include the preparation 

stage (initial analysis), the implementation stage, and the evaluation stage. The results of the activity show 

an increase in partners' knowledge and skills. The results of measurements of four training aspects obtained 

a mean value greater than the ideal mean. The PINA application makes it easier for partners to maintain 

more effective and efficient business bookkeeping.. 
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1. PENDAHULUAN 

Buah srikaya memiliki banyak potensi dan manfaat 

sehingga umum dikonsumsi di Indonesia. Buah srikaya 

mudah diperoleh karena buah srikaya banyak tumbuh dan 

subur di Indonesia. Iklim tropis yang dimiliki Indonesia 

menjadi faktor utama tanaman tersebut dapat tumbuh 

subur (Sari et al., 2024). Buah srikaya memiliki banyak 
khasiat bagi tubuh manusia seperti kaya kandungan 

vitamin C, sebagai antikanker dan antiinflamasi, dan 

memiliki kandungan senyawa fenolik dan flavonoid yang 

berfungsi sebagai antioksidan, antidiabetes, 

hepatoprotektif, antitumor (Aryantini et al., 2020; 

Fadholly, 2023; Mamitoho et al., 2018; Setiono et al., 

2013). Buah srikaya dapat diolah menjadi berbagai jenis 

makanan olahan yang bernilai jual tinggi seperti selai, 

sirup, permen, dodol, dan lainnya (Hasyim & Rahim, 

2015; Purnomo et al., 2025; Supriyanto et al., 2024). Hal 

ini menjadikan buah srikaya memiliki potensi yang besar 
khususnya sebagai makanan olahan yang banyak ditekuni 

oleh UMKM. 

UMKM Oleh-Oleh Sarikaya Berastagi merupakan satu 

diantara banyak UMKM yang menekuni olahan buah 

srikaya di Kecamatan Kabanjahe. UMKM ini telah 

berdiri sejak tahun 1970an. Produk utama dari UMKM 

ini adala selai srikaya yang dijual dalam beberapa 

kemasan. Untuk kemasan cup yang berisi 500 gram dijual 

dengan harga Rp.45.000,00. Pembeli juga dapat 

memesan dengan ukuran yang lebih kecil hingga lebih 

besar yang berkisar antara 250 gram-1000 gram. 

Pendapatan kotor dari usaha ini berkisar Rp.5.000.000,00 
sampai dengan Rp.10.000.000,00. Untuk pendapatan 

tersebut dengan waktu berdiri usaha sekitar 45 tahun, 

perkembangan usaha dapat dikatakan stagnan. Salah satu 

faktor penyebab utama adalah pada proses pembukuan 

usaha yang tidak pernah dilakukan. 

UMKM Oleh-Oleh Sarikaya Berastagi hampir tidak 

pernah melakukan pembukuan usaha secara benar. Proses 

pembukuan yang pernah dilakukan hanya sebatas 

menghitung selisihh hasil penjualan setelah dipotong 

biaya operasional modal. Kondisi ini menyebabkan 

terjadinya hambatan terhadap perkembangan usaha 
tersebut. Mitra selama ini kesulitan dalam melakukan 

pembukuan karena keterbatasan pengetahuan dan 

perangkat yang digunakan. Mitra masih berasumsi bahwa 

untuk melakukan pembukuan usaha diperlukan 

pengetahuan akuntansi yang tinggi dan teknologi yang 

super canggih. Kendala tersebut sebenarnya dapat 

dilakukan dengan aplikasi pembukuan usaha. 

Aplikasi manajemen pembukuan memiliki keunggulan 

terhadap kemudahan penggunaan dan efisiensi waktu 

yang ditawarkan (Apisca & Surojudin, 2024). Aplikasi 

manajemen pembukuan dapat dijalankan dalam sistem 

operasional Android yang banyak dimiliki masyarakat 
(Khoirudin et al., 2021). Aplikasi PINA merupakan salah 

satu contoh aplikasi manajemen pembukuan usaha. 

Aplikasi ini memiliki banyak keunggulan yaitu bersifat 

open access, sederhana, dapat dijalankan di Android dan 

IOS tanpa harus memiliki ilmu pembukuan yang tinggi 

(Jayusman et al., 2024). 

Untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi UMKM 

Oleh-Oleh Sarikaya Berastagi, kegiatan pelatihan 

manajemen pembukuan menjadi solusi yang dipilih. 

Aplikasi PINA dipilih sebagai teknologi utama yang akan 

dilatih karena keunggulan-keunggulan yang 

dimilikinya.Tujuan utama dari kegiatan pelatihan ini 
adalah untuk peningkatan pengetahuan dan keterampilan 

mitra dalam melakukan pembukuan dengan Aplikasi 

PINA. 

 

2. BAHAN DAN METODE 

Kegiatan ini dilaksanakan pada tanggal 17 Juni 2025 di 

lokasi mitra yang beralamat di JL.Veteran Nomor 89, 
Kelurahan Gung Leto, Kecamatan Kabanjahe, Kabupaten 

Karo, Provinsi Sumatera Utara. Kegiatan ini dihadiri oleh 

seluruh anggota UMKM Oleh-Oleh Sarikaya Berastagi 

berjumlah 8 orang. Alat dan bahan yang digunakan dalam 

kegiatan ini terdiri dari (1) laptop untuk membantu proses 

pelatihan; (2) alat tulis; (3) smartphone untuk instalasi 

aplikasi PINA dan untuk unjuk kerja. 

Metode pelaksanaan kegiatan ini dilakukan dalam bentuk 

pelatihan dengan metode presentasi, tanya-jawab, 

diskusi, demonstrasi, dan unjuk kerja. Metode ini 

dilakukan dalam beberapa tahapan yang mencakup 
tahapan persiapan, tahapan pelaksanaan kegiatan, dan 

tahapan evaluasi hasil kegiatan. Tahap persiapan 

mencakup kegiatan analisis kebutuhan pelatihan. Pada 

tahapan ini dilakukan analisis terhadap cakupan materi 

pelatihan, lokasi pelatihan, dan jumlah peserta pelatihan. 

Tahap pelaksanaan mencakup proses pelatihan terhadap 

mitra. Tahap ini bertujuan agar mitra menguasai dengan 

baik dan benar terhadap aplikasi PINA. Pada tahap ini 

juga dijabarkan indicator capaian pelatihan. Tahap 

evaluasi adalah tahap akhir yang bertujuan untuk 

mengukur hasil pelatihan. Tahap ini dilakukan pada dua 

aspek yaitu pengetahuan dan keterampilan. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Secara umum hasil kegiatan pelatihan dikategorikan 

efektif dimana kegiatan berjalan sesuai dengan tujuan 

yang ditetapkan dan juga terjadi peningkatan 

pengetahuan dan keterampilan mitra dalam melakukan 
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pembukuan usaha menggunakan Aplikasi PINA. Hasil 
kegiatan secara terperinci dikelompokkan dalam 3 
kategori. 

 

Gambar 1. Pelaksanaan Kegiatan 

 

Tahap Persiapan 

Mitra dan tim pelaksana merumuskan kebutuhan materi 

pelatihan yang sesuai dengan kondisi permasalahan mitra 

dengan cara melakukan focus group discussion (FGD) 

terbatas. Hasil FGD selanjutnya dianalisis untuk 

merumuskan capaian pelatihan terkait pengetahuan dan 

keterampilan. Kemudian, berdasarkan analisis tersebut, 

tim pelaksana membuat materi pelatihan. 

 

 
Gambar 2. Demonstrasi Penggunaan Aplikasi PINA 

 

Tahap Evaluasi 

Evaluasi kegiatan dilakukan terhadap beberapa aspek 

yang telah ditentukan sebagai indikator ketercapaian 

kegiatan pelatihan. Aspek tersebut menjadi acuan untuk 

rencana tindak lanjut setelah selesai pelatihan. Terdapat 4 

aspek yang diukur dalam kegiatan ini yang dapat dilihat 

pada Tabel 1. 

 

Tabel 1. Evaluasi Pelaksanaan Kegiatan  

 Aspek M   SD   SE  

Ketepatan Materi Pelatihan 4,68  0,44  0,16 

Kualitas Penyampaian Materi   4,40  0,26  0,09 
 Materi Menyelesaikan 4,93 0,10 0,04 
Tahap Pelaksanaan Permasalahan     

Pelaksanaan kegiatan  pelatihan dilakukan  dengan Peningkatan Pengetahuan 4,74 0,09 0,03 

beberapa tahapan. Pertama, pemaparan materi pelatihan 

yang mencakup bagaimana teknik dasar dalam 

pembukuan usaha. Outline yang dipaparkan memuat 

pembelian, penjualan, hutang, piutang, gaji pegawai, 

neraca, laba rugi, perubahan ekuitas, arus kas, dan 

laporan keuangan (Yusuf et al., 2021). Kedua, tim 

pelaksana dan mitra melakukan diskusi terkait 

pengetahuan dasar tentang pembukuan usaha sebagai 

landasan penggunaan aplikasi pembukuan. Ketiga, tim 

melakukan demonstrasi penggunaan aplikasi PINA 

sebagai aplikasi utama pembukuan usaha mitra. 

Keempat, mitra melakukan praktik penggunaan aplikasi 
PINA dengan capaian akhir berupa aplikasi yang 

teregistrasi dan dapat digunakan. 

 Pembukuan  

M = Mean, SD = Standard Deviation, SE = Standard 

 Error  
 

Pembahasan 

Secara umum kegiatan pelatihan ini berjalan secara 

efektif dimana hasil evaluasi terhadap tingkat 

pengetahuan dan kualitas pelatihan memperoleh skor 

rata-rata lebih besar dari mean ideal (2,5). Seluruh aspek 

telah jauh melampaui nilai batas minimal dari nilai mean 

ideal yang berarti kualitas pelatihan memiliki manfaat 

yang besar terhadap mitra. Secara terperinci hasil 

pengukuran mean hitung terhadap 4 aspek pelatihan 

dapat dilihat pada Gambar 3. 
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Gambar 3. Nilai Masing-Masing Aspek 

Berdasarkan Gambar 3, dapat diketahui bahwa efektivitas 
materi pelatihan yang diberikan untuk menyelesaikan 

permasalahan mitra memiliki nilai tertinggi dari 3 aspek 

yang lain. Aspek peningkatan pengetahuan mitra hanya 

sedikit lebih rendah (selisihh 0,19) dari aspek materi 

menyelesaikan permasalahan mitra. Sedangkan aspek 

ketepatan materi pelatihan selisih 0,25 dari yang tertinggi 

dan hanya 0,06 yang berarti selisih sangat kecil dari 

peningkatan pengetahuan pembukuan. Jika dibandingkan 

4 aspek tersebut, aspek kualitas penyampaian materi 

merupakan yang terendah selisihh 0,53 dari aspek materi 

menyelesaikan permasalahan. 

Pada keterampilan mitra dalam menggunakan aplikasi 

PINA dapat dikatakan meningkat. Hal ini ditunjukkan 

dengan diperolehnya akun mitra yang teregistrasi di 

Aplikasi PINA atas nama UMKM Sarikaya Berastagi. 

Mitra juga telah mampu mengoperasikan semua menu 
yang ada di aplikasi PINA. Hasil kerja mitra dapat dilihat 

pada Gambar 4. 
 

Gambar 4. Hasil Unjuk Kerja Mitra 

 

Rencana Tindak Lanjut 
Kegiatan pelatihan ini telah selesai dilaksanakan secara 

keseluruhan. Sebagai tindak lanjut, tim pelaksana akan 

melakukan pendampingan terhadap mitra dalam 

penerapan Aplikasi PINA dalam mendukung pembukuan 

usaha. Tim pelaksana dan mitra pelatihan akan 

melakukan koordinasi terjadwal terkait pembukuan 

usaha. Selanjutnya, tim pelaksana dan mitra akan 

mengembangan pemasaran usaha dengan memanfaatkan 

teknologi sebagai pengembangan usaha kedepannya. 

Pemasaran yang dilakukan mitra selama ini hanya 

menggunakan spanduk yang diletakkan di depan took 

mitra sehingga tidak optimal. Penggunaan online shop 

atau marketplace menjadi topik pelatihan di tahun 

berikutnya untuk ekspansi pemasaran usaha agar dapat 
menjangkau hingga ke luar pulau. 

Kendalah dalam Pelaksanaan 

Kendala yang dihadapi pada saat pelaksanaan adalah 

pada jarak antara Universitas Negeri Medan dengan 

lokasi mitra yang sangat jauh sehingga diperlukan 

persiapan yang matang. Di sisi lain, pengetahuan dasar 

mitra terhadap aplikasi-aplikasi digital yang belum baik 

menjadikan pelaksanaan membutuhkan waktu yang lebih 

lama. Namun, komunikasi dan koordinasi baik antara tim 

pelaksana dan mitra membuat kendala ini dapat diatasi 

dengan baik. Kerjasama antara tim pelaksana juga 

memberi nilai tambah lebih dalam pelaksanaan kegiatan. 

4. KESIMPULAN 

Secara keseluruhan, kegiatan pelatihan pembukuan usaha 

dengan menggunakan Aplikasi PINA telah terlaksana 
dengan baik. Semua tujuan pelatihan yang telah 

direncanakan telah terlampaui dengan baik. Terjadi 

peningkatan pengetahuan dan keterampilan mitra dalam 

melakukan pembukuan usaha dengan Aplikasi PINA. 

Terdapat 4 aspek yang diukur dalam pelatihan dengan 

hasil melapaui mean ideal yang ditetapkan. Secara 

berurutan aspek dengan nilai rata-rata tertinggi hingga 

terendah adalah (1) aspek menyelesaikan permasalahan 

mitra; (2) aspek peningkatan pengetahuan pembukuan; 

(3) ketepatan materi pelatihan; dan (4) aspek kualitas 

penyampaian materi. 
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