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Lampiran 1

Lembar Observasi Sarana Objek Wisata Aek Sijornih
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No | Aspek Yang Kriteria Skor Observasi
Diamati
1 | Transportasi a. Tersedia sepanjang hari. a. 3=Baik
b. Tersedia namun di hari-hari tersentu saja b. 2 =Sedang
yang ke lokasi. c. 1=Buruk
c. Tidak tersedia.

2 Penghinapan a. Tersedia dekat dengan lokasi objek a. 3=Baik
wisata berupa penghinapan hotel b. 2 =Sedang
berbintang c. 1=Buruk

b. Tersedia dekat lokasi objek wisata
dengan bentuk penghinapan losmen,
bunglow atau kamar sewaan

c. Tidak tersedia

3 Rumah a. Tersedia restauran. a. 3=Baik

makan/warung b. Tersedia rumah makan. b. 2 =Sedang

c. Hanya tersedia warung makan kecil. c. 1=Buruk

4 | Pondok a. Tersedia memadai dengan jenis pondok a. 3=Baik

istirahat pengunjung terdiri dari dinding, beratap b. 2 =Sedang
seng dan berlantai keramik atau semen. c. 1=Buruk

b. Tersedia kurang memadai dengan jenis
pondok pengunjung terbuat dari dinding
bambu/rotan beratap seng dan rumbia dan
beralaskan tanah.

c. Tidak tersedia

5 | Tempat parkir a. | Tersedia layak untuk ditempati. a. 3=Baik

b. Tersedia namun tidak layak untuk di b. 2=Sedang
tempati. ¢. '1=Buruk

c.- Tidak tersedia.

6 | Tempat a. - Tersedia layak untuk dipakai. a:” 3=Baik

ibadah b.Tersedia tidak layak untuk dipakai. b. 2 =Sedang

c. Tidak tersedia c. 1=Buruk

7 | Wcumum a. Tersedia beralaskan keramik/semen, a. 3=Baik
beratap seng, bersih dan mudah dijangkau b. 2 =Sedang
pengunjung. c. 1=Buruk

Tersedia tidak layak untuk dipakai,
kurang bersih dan sulit dijangkau
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pengjung.
c. Tidak tersedia
Tempat a. Terdapat tempat sampah lebih dari 20 a. 3=Baik
sampah unit dan tersebar dibeberapa titik dan b. 2 =Sedang
mudah dijangkau pengunjung c. 1=Buruk

b. Terdapat tempat sampah kurang dari 10
unit dan tidak tersebar di lokasi objek
wisata

c. Tidak ada tersedia

Penilaian sarana

Sarana - memiliki 8 indikator yang diberi skor masing- masing: baik= 3,
sedang= 2, dan buruk = 1. Hasil perhitungan terhadap total skor dikelompokkan
dalam tiga interval kelas, yaitu tinggi, sedang, rendah. Pengelompokan indikator

tersebut mengikuti pedoman sebagai berikut :

. Ralr(lge
Keterangan :
Ci = Interval kelas
Range = Selisih antara data terbesar dan data terkecil
K = Banyak kelas

Banyaknya kelas untuk sarana adalah 3. Skor tertinggi untuk kualitas baik
adalah 8 X 3 =24, 8 X 2 = 16, dan buruk 8 X 1 = 8, selisih terbesar dan terkecil
adalah 24 - 8 = 16 , interval kelasnya adalah 3 yang diperoleh dari perhitungan

sebagai berikut :
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C'—24_8—53
i=—3—=5

Untuk melihat keadaan sarana dapat diketahui yaitu 19- 24 = baik, 13- 18 =

sedang, dan 7- 12= buruk. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel berikut.

No skor Kategori
1 19-24 Baik

2 13-18 Sedang
3 7-12 Buruk
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Lampiran 2

Lembar Observasi prasarana Objek Wisata Aek Sijornih

No Aspek Yang Kriteria Skor Observasi
Diamati
1 Jaringan jalan a. Jalan aspal, mudah dilalui oleh kendraan a. 3=Baik
roda dua dan roda empat b. 2 =Sedang
b. Jalan tanah dan terjal dan tidak dapat c. 1=Buruk
dilalui kendaraan roda 2 dan roda 4
c. Jalan tanah tanpa berbatu dan sangat sulit
dilalui dan hanya bisa dilalui pejalan kaki.
2 Jaringan listrik a. Tersedia dekat 20-30 meter dari lokasi a. 3=Baik
objek wisata. b. 2 =Sedang
b. Tersedia jauh > 30 meter dari lokasi objek c. 1=Buruk
wisata.
c. Tidak tersedia.
3 Perbankan/Bank a. Tersedia dekat dengan lokasi objek wisata a. 3=Baik
<5-10 km b. 2 =Sedang
b. Tersedia jauh dari lokasi objek wisata c. 1=Buruk
dengan jarak > 10 km
c. Tidak tersedia
4 Pelayanan a. Tersedia rumah sakit/puskesmas yang a. 3=Baik
kesehatan dapat memberikan pelayanan secara b. 2 =Sedang
memadai dengan jarak < 15 km c. 1=Buruk

b. Tersedia rumah sakit/puskesmas dan bidan
dengan jarank > 15 km dari lokasi objek
wisata.

c. Tidak tersedia

Penilaian Prasarana

Prasarana memiliki 4 indikator yang diberi_skor ‘masing--'masing: baik="3,
sedang= 2, dan buruk. =-1. Hasil perhitungan terhadap total skor dikelompokkan
dalam tiga interval kelas, yaitu tinggi, sedang, rendah. Pengelompokan indikator

tersebut mengikuti pedoman sebagai berikut :
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Range
Gi = Kg
Keterangan :
Ci = Interval kelas
Range = Selisih antara data terbesar dan data terkecil
K = Banyak kelas

Banyaknya kelas untuk prasarana adalah 3. Skor tertinggi untuk kualitas baik
adalah 4 X 3 =12, sedang 4 X 2 = 8, buruk 4 X 1 =4, selisih data terbesar an terkecil
adalah 12 — 4 = 8, interval kelasnya adalah 3 yang diperoleh dari perhitungan sebagai

berikut :

12 -4
Ci = 3 =2,6=3

Untuk melihat keadaan prasarana dapat diketahui yaitu 9-12 = baik, 5-8 =
sedang, 1-4 = buruk. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel penilaian prasarana

berikut:

No Skor Kategori
i 9-12 Baik

2 5-8 Sedang
8 1-4 Buruk




Lampriran 3
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Lembar Observasi Sapta Pesona Objek Wisata Aek Sijornih

No | Aspek Yang Kriteria Skor Observasi
Diamati
1 | Keamanan a. Sangat aman, tidak pernah terjadi a. 3=Baik
gangguan b. 2
b. Kurang aman, pernah terjadi gangguan =Sedang
atu kutipan terhadap pengunjung c. 1=Buruk
c. Tidak aman
2 | Ketertiban a. Tertib dan susunan yang beraturan a. 3=Baik
b. Kurang tertib, tidak tertata dengan rafi b. 2
c. Tidak tertib dan berantakan =Sedang
c. 1=Buruk
3 | Kebersihan a. Bersih, tidak ada sampah yang a. 3=Baik
berserakan b. 2
b. Kurang bersih, hanya tempat tertentu =Sedang
saja yang bersih. c. 1=Buruk
c. Tidak bersih, kotor cukup berantakan
4 | Keindahan a. Tersedia dengan baik dan memberikan a. 3=Baik
kesan yang indah. b. 2
b. Kurang indah dan kurang penataan =Sedang
c. Tidak indah dan tidak terawat c. 1=Buruk
5 | Kesejukan a. Sejuk dengan pelestarian pepohonan a. 3=Baik
yang ada disekitar objek wisata b. 2
b. Kurang sejuk dan kurangnya pelestarian =Sedang
pepohonan di sekitar objek wisata c. 1=Buruk
., Tidak sejuk dan tidak ada pepohonan di
objek wisata
5 | Ramah a. Sangat ramah dan bersahabat dengan a. -3=Baik
tamah pengunjung )
b. Kurang ramah dan kurang-bersahabat =Sedang
dengan pengunjung c...1=Buruk
C. Tidak ramah dan tidak bersahabat
dengan pengunjung
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Kenangan a. Memberikan kenangan bagi pengunjung a. 3=Baik
dan memiliki suvenir yang mencirikan b. 2
daerah lokasi wisata =Sedang
b. Memberikan kenangan bagi pengunjung c. 1=Buruk

dan tidak memiliki suvenir yang
mencirikan daerah lokasi wisata.

c. Tidak memberikan kengan bagi
pengunjung

Penilaian Sapta Pesona

Sapta pesona memiliki 7 indikator yang diberi skor masing- masing: baik= 3,
sedang= 2, dan buruk= 1. Hasil perhitungan terhadap total skor dikelompokkan
kedalam 3'interval kelas yaitu tinggi, sedang dan rendah. Pengelompokan indikator

tersebut mengikuti pedoman sebagai berikut :

Ci = Ra;ge
Keterangan :
Ci = Interval kelas
Range = Selisih antara data terbesar dan data terkecil
K = Banyak kelas

Banyaknya kelas untuk sapta pesona ada 3. Skor tertinggi untuk kualitas baik

adalah 7 X 3= 21, Sedang 7 X 2 =14, buruk 7 X 1 = 7, selisih data terbesar dan
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terkecil adalah 21 — 7 = 14, interval kelasnya adalah 3 yang diperoleh dari

perhitungan sebagai berikut :

¥ e
i=—p—=4%

Untuk melihat keadaan sapta pesona dapat diketahui yaitu : 17 — 21 = baik, 12
— 16 = sedang, dan 7 — 11 = buruk. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel

penilaian sapta pesona berikut:

No Skor Kategori
i 17-21 Baik

2 12-16 Sedang
3 7-11 Buruk
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Lampiran 4

Daftar Angket Sapta Pesona Untuk Pengunjung Wisata Aek Sijornih Di Desa

Aman

1.

Tertib

4.

Aek Libung Kecamatan Sayur Matinggi Kabupaten Tapanuli Selatan

Apakah saudara pernah mendapatkan tindakan kekerasan, ancaman seperti
pencopetan, penodongan dari masyarakat atau pedagang pada saat berkunjung
di objek Wisata Aek Sijorni ini?

a. Tidak pernah c. Pernah c. Sering
Pernahkah saudara megalami luka ringan atau cedera selama berada di objek
wisata Aek Sijornih ini?

a. Tidak pernah b. Pernah c. Sering
Pernahkah saudara mengalami gangguan dari pihak masyarakat sekitar lokasi
selama berda di objek wisata Aek Sijornih ini?

a. Tidak pernah b. Pernah c. Sering

Dalam perjalanan menuju lokasi objek wisata, apakah saudara merasakan lalu
lintas tertib dan teratur?

a.  ‘Sangattertib dan teratur c. Tidak tertib dan terartur

b. . Tertib dan teratur

Pernahkah saudara- melihat orang antri’ untuk mendapatkan atau.-membeli
sesuatu?

a. Selaluantri.

b. Kadang-kadang

c. Tidak pernah antri

Menurut saudara, apakah pihak pengelola wisata Aek Sijornih menjaga dan

memelihara lingkungan dengan baik?
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a. Sangat baik
b. Kurang baik
c. Tidak baik

Bersih

7. Menurut saudara, apakah lingkungan wisata Aek Sijornih sudah bersih?
a. Sangat bersih
b. Hanya sebagian yang bersih
c. Kurang bersih
8. Menurut saudara, apakah para pedangang/pengelola selalu menyajikan
makanan dan minuman yang bersih?
a. Selalu bersih
b. Kurang bersih
c. Tidak bersih
9. Menurut saudara, sarana seperti rumah makan, warung, pondok istirahat, dan
WC umum sudah bersih?
a. Selalu bersih
b. Kurang bersih
c. Tidak bersih

Sejuk

10. Apakah menurut  saudara  pengelola ~ melakukan penghijauan
pepohonan/tanaman untuk kesejukan lokasi wisata ini?
a. Selalu
b. Kadang-kadang
c. Tidak ada

11. Apakah saudara/saudari banyak melihat tanaman atau tanaman di lingkungan
yang ditanami di wisata Aek Sijornih?

a. Banyak
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b. Jarang
c. Tidak ada

12. Menurut saudara, apakah kondisi sarana seperti tempat parkir, warung makan,
dan suasana ruang terbuka memiliki kondisi yang sejuk?

a. Sangat sejuk b. Kurang sejuk c. Tidak sejuk
Indah

13. Apakah menurut saudara penataan pondok-pondok istirahat dan tanaman yang
teratur serasi dengan lingkungan di lokasi wisata Aek Sijornih?
a. Teratur dan serasi
b.. Teratur
c. Tidak teratur dan tidak serasi
14. Apakah menurut saudara pemandangan alam sekitar wisata sangat indah dan
serasi dengan warna air kolam pemandian Aek Sijornih?
a. Sangat indah dan sangat serasi
b. Indah
c. Tidak indah
15. Apakah menurut saudara pihak pengelola menjaga keindahan tumbuhan yang
alami dan menjaga kelestarian alam disekitar wisata Aek Sijornih?
a. Menjaga, menata dan melestarikan
b.- "Kurang menjaga dan melestarikan

c.  Tidak menjaga dan tidak-menata
Ramaha Tamah

16. Menurut saudara, apakah pihak pengelola atau petugas selalu bersikap sopan
dan ramah kepada setiap pengunjung yang datang?
a. Selalu b. Kadang-kadang c. Tidak

17. Apakah pengelola pihak wisata Aek Sijornih slalu tersenyum saat

berkomunikasi dengan pengunjung?
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a. Selalu b. Kadang-kadang c. Tidak

18. Apakah menurut saudara pihak pengelola selalu menghormati pengunjung dan
menjadi tuan rumah yang baik bagi pengunjung selama berada di lokasi
wisata?

a. Selalu b. Kadang-kadang c. Tidak
Kenangan

19. Apakah wisata Aek Sijorni memiliki cendra mata atau sovenir yang menarik
sebagai kenangan saat anda berkunjung dibawah pulang?
a. Menarik dan beragam
b. Tidak beragam dan tidak menarik
c.  Tidak souvenir
20. Apakah saudara menemukan keunikan budaya di masyarakat di sekitar lokasi
wisata Aek Sijornih ?
a. Menemukan banyak keunikan dn diperlihatkan
b. Ada keunikan budaya tapi tidak pertunjukan
c. Tidak ada keunikan budaya sama sekali
21. Apakah saudara menemukan keunikan yang khas saat berkunjung ke wisata
Aek Sijornih?
a. Ada makanan dan minuman yang khas
b.-"Hanya ada makanan dan minuman yang biasa di temukan dimana saja

c.  Tidak ada makan dan minuman yang khas
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Lampiran 5

Daftar Wawancara Untuk Pengunjung Objek Wisata Aek Sijornih

A.ldentitas Responden

W Dl

10.

Nama

Umur

1

2

3. Jenis kelamin
4. Pekerjaan

5

. Alamat

. Daftar Pertanyaan Untuk Pengunjung :

Menurut saudara, bagaimana daya tarik yang dimiliki objek wisata?

Apakah saudara tertarik untuk mengunjungi ulang lokasi objek wisata?
Menurut saudara, apakah keadaan sarana pariwisata terbilang terawat baik
dari segi sarana pondok istirahat, tempat ibadah, wc umum, dan tempat
parkir?

Menurut saudara, bagaimana sarana transportasi menuju lokasi objek wisata?
Menurut saudara bagaimana ketersediaan rumah makan, apakah menyediakan
makanan atau minuman khas yang mencerminkan budaya lokal objek wisata?
Menurut saudara, apakah keadaan prasarana objek wisata dari segi ak
pembangunanan jalan sudah tergolong baik?

Menurut saudara, apakah ATM/BANK tersedia di dekat lokasi objek wisata?
Menurut saudara, apakah jaringan listrik sudah menerangi area objek wisata?
Menurut “saudara, ‘bagaimana pelayanan -kesehatan -yang “disediakan lokasi
objek wisata?

Menurut saudara, bagaimana keadaan sapta pesona diobjek wisata, khsusnya

bagian keamanan dan ketertiban?
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11. Menururt saudara, bagaiamana sikap keramah-tamahan masyarakat/tuan
rumah terhadap pegunjung?

12. Menurut saudara, bagaimana kesejukan serta keindahan yang ada diobjek
wisata?

13. Apakah saudara pernah membeli sovenir yang mencirikan budaya lokal objek

wisata?
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Lampiran 6

Angket Data untuk pihak Pengelola Terkait Upaya Pengembangan Kawasan

Objek Wisata Aek Sijornih

A.ldentitas Responden

14.
15.
16.

17.
18.

19.

20.
21,

22,

23.

6. Nama

7. Umur

8. Jenis kelamin

9." Pekerjaan

10. Pendidikan

11. Alamat

Daftar Pertanyaan Untuk Pihak Pengelola:

Bagaimana sejarah terbentuknya wisata Aek Sijornih ini?

Berapakah luas keseluruhan wisata Aek Sijornih ini?

Menurut bapak atau ibu kebijakan apa yang dilakukan dalam
mengembangkan kawasan objek wisata ini?

Darimanakah sumber dana yang di proleh untuk pengelolaan objek wisata ini?
Program apa saja yang dilakukan dalam mengembangkan kawasan objek
wisata ini?

Upaya apa yang dilakukan kedepannya untuk mengembangkan kawasan objek
objek wisata ini?

Pembangunan apasaja yang sudah berjalan di l1okasi objek wisata?

Dengan adanya kebijakan dan program yang dilakukan pihak pemerintah dan
pengelola, tujuan apa yang ingin diharapkan dari kebijakan tersebut?

Menurut bapak/ibu bagaimana kerja sama pihak masyarakat dan pemerintah
daerah dalam mengelola objek wisata ini?

Berapakah jumlah karyawan yang dipekerjakan dalam mengelola objek wisata

ini?



24,

25.

26.

27,

28.
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Pernahkah pengunjung/wisatawan mengeluh atau merasa tidak puas atas
pelayanan yang diberikan karyawan pekerja objek wisata ini?

Untuk sejauh ini, bagaimana kondisi wisatawan yang berkunjung ketempat
ini,meningkat atau menurun?

Usaha apa yang dilakukan untuk meningkatkan jumlah pengunjung objek
wisata ?

Adakah promosi yang dilakukan untuk menarik minat wisatawan berkunjung
ke objek wisata ini?

Untuk sejauh ini, bagaimana kondisi wisatawan yang berkunjung ketempat

ini, meningkat atau menurun?
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Lampiran 7
Identitas Responden
No Nama Umur Jenis Kelamin Pekerjaan
1 | Rory Martha Sikumbang 22 Thn Laki-Laki Mahasiswa
2 | Anwar Sadat 23 Thn Laki-Laki Mahasiswa
3 | Ummi Kalsum 40 Thn Perempuan Ibu Rumah Tangga
4 Ishak Batubara 45 Thn Laki-Laki Wiraswasta
5 | Siti Kholizah 16 Thn Perempuan Pelajar
6 Hendra Efendi Nasution 51 Thn Laki-Laki Pns
7 Siti Aisah 45 Thn Perempuan Ibu Rumah Tangga
8 | Sumiati 45 Thn Perempuan Ibu Rumah Tangga
9 | Syariful 50 Thn Laki-Laki Pns
10 | Amiruddin 44 Thn Laki-Laki Wiraswasta
11 | Sahraini 40 Thn Perempuan Pns
12 | Irfan Damsik Hasibuan 21 Thn Laki-Laki Mahasiswa
13 | Fahrie Al Husaini 22 Thn Laki-Laki Mahasiswa
14 | Nursakinah 19 Thn Perempuan Pelajar
15 | Zulparwis Hasibuan 25 Thn Laki-Laki Wiraswasta
16 | Muhammad Rased Pratama 27 Tahun | Laki-Laki Wiraswasta
17 | Muhammad Kusairi 21 Thn Laki-Laki Mahasiswa
18 | Affan Harahap 21 Thn Laki-Laki Mahasiswa
19 | Ade Irvan Prayuda 20 Thn Laki-Laki Mahasiswa
20 | Pathul 19 Thn Laki-Laki Mahasiswa
21 | Kandar 25 Thn Laki-Laki Wiraswasta
22 | Simon Petrus 17 Thn Laki-Laki Pelajar
23 | Kartika Ansya 17 Thn Perempuan Pelajar
24 | Alihar 48 Thn Laki-Laki Petani
25 | Ermaida 45 Thn Perempuan Ibu Rumah Tangga
25 | Abdur Rahman 51 Thn Laki-Laki Wiraswasta
27 | Ratna Dewi 48 Thn Perempuan Ibu Rumah Tangga
28 | Muhammad Irsyadi 28 Thn Laki-Laki Wiraswasta
29 | Putri Rahma Dewi 20 Thn Perempuan Mahasiswa
30 AIdil Fahmi 16 Thn Laki-Laki Pelajar
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Tabulasi Data Jawaban Pengunjung
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No | Responden Daya Sarana/Jwb Prasarana/Jwb Sapta
Tarik/Jwb Pesona/Jwb
1 Rory Martha Tertarik Terawat Berhasilnya Kurang
Sikumbang pembangunan maksimal
2 Anwar Sadat | Tidak tertarik | Tidak Terawat Kurangnya Sudah
pembangunan maksimal
3 Ummi Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Kalsum pembangunan maksimal
4 Ishak Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Batubara pembangunan maksimal
5 Siti Kholizah | Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
6 Hendra Efendi | Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Nasution pembangunan maksimal
7 Siti Aisah Tidak tertarik | Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
8 Sumiati Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
9 Syariful Tidak tertarik | Tidak Terawat Kurangnya Sudah
pembangunan maksimal
10 | Amiruddin Tidak tertarik | Terawat Berhasilnya Kurang
pembangunan maksimal
11 | Sahraini Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
12 | Irfan Damsik | Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Hasibuan pembangunan maksimal
13 | Fahrie Al Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Sudah
Husaini pembangunan maksimal
14 | Nursakinah Tidak tertarik | Tidak Terawat Berhasilnya Kurang
pembangunan maksimal
15 | Zulparwis Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Hasibuan pembangunan maksimal
16 | Muhammad Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Rased pembangunan maksimal
Pratama
17 | Muhammad Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Sudah
Kusairi pembangunan maksimal
18 | Affan Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Harahap pembangunan maksimal
19 | Ade Irvan Tidak tertarik | Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Prayuda pembangunan maksimal
20 | Pathul Tertarik Tidak Terawat Berhasilnya Kurang
pembangunan maksimal
21 | Kandar Tertarik Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
22 | Simon Petrus | Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
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pembangunan maksimal
23 | Kartika Ansya | Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
24 | Alihar Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
25 | Ermaida Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Sudah
pembangunan maksimal
26 | Abdur Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Rahman pembangunan maksimal
27 | Ratna Dewi Tidak tertarik | Tidak Terawat Kurangnya Kurang
pembangunan maksimal
28 | Muhammad Tertarik Tidak Terawat Berhasilnya Kurang
Irsyadi pembangunan maksimal
29 | Putri Rahma Tertarik Tidak Terawat Kurangnya Kurang
Dewi pembangunan maksimal
30 | Aidil Fahmi Tertarik Terawat Berhasilnya Sudah
pembangunan maksimal
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Lampiran 8
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Gambar 16.Foto Bersama Responden
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