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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala karuniaNya, 

sehingga Buku Abstrak Prosiding Seminar Nasional Matematika yang diselenggarakan 

Jurusan Matematika, FMIPA Universitas Negeri Medan. Kegiatan ini mengusung tema 

Transformasi, Rekonstruksi, dan integrasi keilmuan dalam pembelajaran matematika 

menuju era inovasi dan kolaborasi dengan keynote speaker Prof. Dr. Syawal Gultom, M.Pd. 

dan Prof. Dr. Ferra Yanuar, M.Sc. serta Dr. Ani Sutiani, M.Si. sebagai Opening Speech. 

Tujuan kegiatan ini selain menciptakan lingkungan akademik di lingkungan jurusan 

matematika FMIPA Universitas Negeri Medan, juga menjadi wadah untuk menyebaran 

pengembangan ilmu pada bidang matematika dan rumpun ilmu yang berkaitan. Kegiatan 

yang dilaksanakan pada tanggal 20 November ini diikuti oleh 228 peserta seminar dan 131 

pemakalah (presenter) yang berasal dari beberapa institusi di tingkat Nasional.  Artikel yang 

diterima terdiri dari dikelompokkan pada 4 bidang; (1) ilmu Komputer; (2) Pendidikan 

matematika; (3) statistik; dan (4) Matematika. Dari 131 Full Paper yang masuk, selain 

diterbitkan dalam bentuk prosiding, juga akan diterbitkan pada mitra publikasi jurnal kami; 

(1) Jurnal Fibonaci: Jurnal Pendidikan Matematika; (2) Journal of Mathematics, 

Compupations, and Statistics; (3) jurnal Zero: Jurnal Sains, Matematika dan Terapan dan (4) 

Journal of Didactic Mathematics 

Kelancaran kegiatan persiapan kegiatan seminar ini telah didukung oleh jajaran 

pimpinan Universitas Medan, oleh karena itu Kami mengucapkan terima kasih kepada (1) 

Ketua Senat Universitas Negeri Medan; (2) Rekor Universitas Negeri Medan; (3) Dekan 

FMIPA Universitas; dan (4) ketua Jurusan Pendidikan. Kami juga mengucapkan seluruh 

pihak-pihak terkait yang tidak dapat kami sebutkan satu terutama Panitia Pelaksana dan 

partisipan dalam pelaksanaan seminar Nasional ini. Semoga prosiding Seminar Nasional 

Matematika ini, dapat memberikan wawasan dan melengkapi kemajuan teknologi pada 

bidang yang berkaitan dengan Matematika. 

  

  

 Medan, 7 Februari 2025 

 a.n Panitia Pelaksana  

 
 Dr. Yulita Molliq Rangkuti, S.Si, M.Sc 
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Abstrak, beragamnya pilihan laptop di pasaran menyebabkan mahasiswa FMIPA 

UNIMED mengalami kesulitan dalam memilih laptop yang sesuai dengan kebutuhan 

akademis mereka. Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem pendukung keputusan 

pemilihan laptop dengan mengintegrasikan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) 

dan Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). 

Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner dan observasi terhadap 

spesifikasi laptop yang tersedia di pasaran. AHP digunakan untuk pembobotan kriteria, 

sedangkan TOPSIS diimplementasikan untuk perangkingan alternatif laptop. Hasil 

analisis menggunakan AHP menunjukkan konsistensi pembobotan kriteria dengan nilai 

Consistency Ratio (CR) sebesar 0.04. Implementasi TOPSIS menghasilkan peringkat 

alternatif laptop dengan nilai preferensi tertinggi diperoleh Lenovo (0.624), diikuti Acer 

(0.562), HP (0.416), dan ASUS (0.413). Penelitian ini membuktikan bahwa integrasi 

metode AHP-TOPSIS efektif dalam menghasilkan sistem pendukung keputusan yang 

membantu mahasiswa FMIPA UNIMED memilih laptop sesuai kebutuhan mereka. 

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan; AHP-TOPSIS; Pemilihan Laptop; Preferensi 

Mahasiswa; Multi-Kriteria 

 

Abstract, the wide variety of laptop options available in the market poses challenges for 

FMIPA UNIMED students in selecting laptops that meet their academic needs. This 

research aims to develop a decision support system for laptop selection by integrating the 

Analytical Hierarchy Process (AHP) and the Technique for Order of Preference by 

Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). Data collection was conducted through 

questionnaires and observations of the specifications of laptops available in the market. 

AHP was utilized for weighting the criteria, while TOPSIS was implemented to rank the 

laptop alternatives. The AHP analysis results indicated consistency in criteria weighting, 

with a Consistency Ratio (CR) of 0.04. The TOPSIS implementation produced a ranking 

of laptop alternatives, with Lenovo achieving the highest preference score (0.624), 

followed by Acer (0.562), HP (0.416), and ASUS (0.413). This research demonstrates that 

the integration of AHP and TOPSIS methods effectively produces a decision support 

system that assists FMIPA UNIMED students in selecting laptops that meet their needs. 

Keywords: Decision Support System; AHP-TOPSIS; Laptop Selection; Student 

Preferences; Multi-Criteria 
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PENDAHULUAN  

Penggunaan teknologi informasi, khususnya perangkat keras seperti laptop, telah menjadi 

bagian integral dalam kehidupan sehari-hari. Mahasiswa, sebagai pengguna utama, perlu membuat 

keputusan bijak dalam memilih laptop yang sesuai dengan kebutuhan akademis dan aktivitas sehari-

hari mereka (Alimuddin et al., 2023). Dalam menghadapi berbagai tuntutan, mulai dari kuliah 

online, penelitian, hingga hiburan digital, pemilihan laptop menjadi keputusan strategis yang 

memerlukan pertimbangan matang. 
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Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa keputusan dalam memilih laptop melibatkan 

banyak faktor, seperti spesifikasi teknis, harga, merek, dan kebutuhan spesifik pengguna (Karim et 

al., 2023). Tantangan ini semakin diperumit oleh keberagaman opsi laptop di pasaran yang 

menawarkan fitur-fitur inovatif dan variasi harga yang luas. Seiring dengan perkembangan 

teknologi informasi, kebutuhan akan perangkat keras yang dapat mendukung kegiatan akademis 

juga semakin meningkat. Data penjualan laptop menunjukkan bahwa inovasi dari para produsen, 

seperti desain yang lebih ringan, layar yang lebih besar, dan daya tahan baterai yang lebih lama, 

menambah kompleksitas dalam pilihan laptop. 

Penyebab utama permasalahan dalam pemilihan laptop terletak pada kurangnya pedoman atau 

kriteria yang jelas serta minimnya pengetahuan tentang spesifikasi teknis yang diperlukan untuk 

memenuhi kebutuhan pengguna (Haris et al., 2023). Oleh karena itu, penelitian ini mengusulkan 

pengembangan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) yang menggabungkan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) dan Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution 

(TOPSIS). Kombinasi kedua metode ini diharapkan dapat memberikan solusi yang lebih akurat dan 

relevan dalam membantu mahasiswa memilih laptop yang sesuai dengan kebutuhan mereka 

(Bayhaqqi et al., 2021). 

Permasalahan pokok yang hendak dipecahkan melalui penelitian ini adalah sejauh mana 

integrasi metode AHP dan TOPSIS mampu meningkatkan ketepatan dan relevansi keputusan dalam 

proses pemilihan laptop oleh mahasiswa FMIPA UNIMED. Penelitian ini mengembangkan SPK 

yang diharapkan dapat memberikan rekomendasi yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan 

pengguna. Dalam hal ini, penelitian ini bertujuan untuk mengisi celah yang ada di antara preferensi 

dan penawaran laptop saat ini, sehingga dapat memberikan pandangan yang lebih holistik terhadap 

kebutuhan mahasiswa FMIPA UNIMED. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengelompokan kriteria kepentingan dalam 

pemilihan laptop terbaik menggunakan metode AHP, menentukan nilai preferensi relatif dengan 

menerapkan metode TOPSIS, serta mengembangkan sistem pendukung keputusan yang 

mengintegrasikan hasil dari AHP dan TOPSIS guna membantu mahasiswa FMIPA UNIMED dalam 

memilih laptop terbaik. Penelitian ini juga bertujuan untuk menunjukkan efektivitas penggabungan 

kedua metode tersebut dalam menentukan alternatif laptop yang optimal. 

Dengan mengintegrasikan metode AHP dan TOPSIS dalam pengembangan SPK, penelitian 

ini berupaya memberikan solusi holistik dan optimal dalam pemilihan laptop, yang diharapkan 

dapat mengatasi kompleksitas dari berbagai faktor seperti spesifikasi teknis, harga, merek, dan 

kebutuhan spesifik pengguna. Seiring dengan berkembangnya teknologi dan meningkatnya 

kebutuhan pengguna, pemilihan laptop bukan hanya soal memilih perangkat keras yang memiliki 

spesifikasi terbaik, tetapi juga harus disesuaikan dengan kebutuhan individu dan anggaran yang 

tersedia. Banyak mahasiswa yang mengalami kesulitan dalam menentukan pilihan yang tepat 

karena keterbatasan informasi dan pengetahuan mengenai spesifikasi teknis yang sesuai untuk 

mendukung aktivitas akademis dan hiburan mereka (Suryadi et al., 2022). Oleh karena itu, 

pendekatan sistematis dalam pemilihan laptop yang menggunakan metode berbasis data dan analisis 

menjadi sangat penting. 

Metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dikenal efektif dalam menguraikan masalah 

kompleks menjadi struktur yang lebih sederhana dan terukur. Dengan AHP, berbagai kriteria dapat 

diidentifikasi dan diberi bobot berdasarkan tingkat kepentingannya relatif terhadap tujuan utama, 
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yaitu memilih laptop terbaik (Saaty, 2008). Misalnya, dalam konteks mahasiswa, kriteria seperti 

daya tahan baterai, kecepatan prosesor, kapasitas penyimpanan, dan harga dapat diprioritaskan 

sesuai dengan kebutuhan mereka. Setelah kriteria ini ditentukan dan diberi bobot, metode 

Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) dapat digunakan untuk 

mengevaluasi dan memeringkat alternatif laptop yang ada berdasarkan seberapa dekat mereka 

dengan solusi ideal (Hwang & Yoon, 1981). 

Penggunaan AHP dan TOPSIS secara bersamaan dalam Sistem Pendukung Keputusan (SPK) 

memberikan pendekatan yang komprehensif dan transparan dalam proses pengambilan keputusan. 

Integrasi kedua metode ini memungkinkan sistem untuk tidak hanya menilai kriteria secara 

kuantitatif tetapi juga memberikan peringkat yang jelas dan mudah dipahami oleh pengguna. 

Dengan adanya SPK ini, mahasiswa FMIPA UNIMED dapat memperoleh rekomendasi laptop yang 

lebih akurat dan sesuai dengan kebutuhan mereka, sehingga dapat mengoptimalkan produktivitas 

dan efisiensi dalam kegiatan akademis mereka. Penelitian ini juga berpotensi untuk diaplikasikan 

lebih luas dalam konteks pemilihan perangkat keras lainnya, memberikan manfaat bagi berbagai 

pengguna di berbagai bidang. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilaksanakan dengan menyebarkan kuesioner kepada responden yang 

merupakan mahasiswa-mahasiswi FMIPA UNIMED. Tempat pengumpulan data mencakup 

mahasiswa FMIPA UNIMED. Waktu penelitian dijadwalkan dimulai pada bulan Juni-Agustus 

tahun 2024 hingga selesai, mencakup periode yang memadai untuk mengumpulkan data yang 

representatif dan melibatkan sebanyak mungkin responden. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif, yang berfokus pada pengumpulan dan analisis data yang dapat diukur secara statistik. 

Pendekatan ini dipilih untuk secara objektif mengukur dampak dan keefektifan Sistem Pendukung 

Keputusan (SPK) yang dikembangkan dalam pemilihan laptop terbaik bagi mahasiswa FMIPA 

UNIMED. 

Analisis data melibatkan statistik deskriptif, uji perbedaan, dan analisis TOPSIS yang 

memberikan wawasan mendalam tentang perubahan yang terjadi dan kualitas keputusan yang 

dihasilkan oleh SPK. Validitas dan reliabilitas instrumen penelitian dijaga untuk memastikan bahwa 

data yang diperoleh memiliki ketepatan dan konsistensi yang tinggi. Populasi dari penelitian ini 

adalah seluruh mahasiswa/i S1 FMIPA UNIMED 2020 yang masih aktif pada tahun ajaran 2024 

sebagai pengguna laptop. Berdasarkan data yang diperoleh, populasi seluruh mahasiswa/i S1 

FMIPA UNIMED angkatan 2020 yang masih aktif adalah sebanyak 1330 orang. 

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 308 mahasiswa/i, yang 

ditentukan secara proporsional berdasarkan jumlah mahasiswa/i di setiap program studi (prodi) di 

FMIPA UNIMED angkatan 2020. Langkah ini bertujuan agar sampel yang diambil dapat mewakili 

karakteristik populasi secara lebih akurat, sehingga hasil penelitian dapat digeneralisasikan dengan 

lebih baik. Proses pengambilan sampel ini memastikan bahwa setiap prodi mendapatkan 

representasi yang seimbang sesuai dengan proporsi jumlah mahasiswa/i-nya. Data dikumpulkan 

melalui kuesioner yang disebarkan kepada sampel yang telah ditentukan. Kuesioner terdiri dari 

pertanyaan-pertanyaan terkait kriteria pemilihan laptop, seperti jenis prosesor, kapasitas RAM, 

kapasitas penyimpanan, daya tahan baterai, ketahanan panas, harga, ukuran layar, dan merek, 
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menggunakan skala Likert untuk mengukur tingkat kepentingan setiap kriteria dari sudut pandang 

responden. 

Variabel penelitian adalah karakteristik, atribut, atau faktor yang diamati, diukur, dan 

dianalisis dalam suatu penelitian. Variabel-variabel ini membentuk dasar untuk mengumpulkan data 

dan mengidentifikasi hubungan atau perbedaan antara elemen-elemen yang diamati. Dalam 

penelitian ini, variabel penelitian dibagi menjadi dua kategori utama, yaitu variabel independen dan 

variabel dependen. Variabel independen: Kriteria laptop, termasuk jenis prosesor, RAM, 

penyimpanan, daya baterai, daya panas, harga, ukuran layar, dan preferensi merek, yang relevan 

dalam menentukan performa dan kepuasan pengguna. Kriteria-kriteria ini dipilih berdasarkan 

relevansinya dalam menentukan performa dan kepuasan pengguna terhadap laptop. Variabel 

dependen: Alternatif laptop, yaitu Acer, ASUS, HP, dan Lenovo, yang dievaluasi berdasarkan 

kriteria tersebut. Setiap merek memiliki keunggulan unik, seperti daya tahan Lenovo atau inovasi 

teknologi ASUS. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penentuan kriteria merupakan langkah awal yang krusial dalam proses AHP. Kriteria yang 

dipilih harus relevan dan representatif untuk pemilihan laptop terbaik yang sesuai dengan kebutuhan 

mahasiswa FMIPA UNIMED. Untuk mengidentifikasi kriteria ini, dilakukan beberapa tahap 

pengumpulan data. Kriteria perangkat meliputi Jenis Prosesor (J), RAM (R), Kapasitas 

Penyimpanan (S), Daya Tahan Baterai (B), Daya Tahan Panas (P), Harga (H), Ukuran Layar (U), 

dan Merek (M). 

Setelah kriteria ditentukan, langkah selanjutnya dalam metode AHP adalah menyusun struktur 

hirarki. Struktur ini mengorganisir kriteria yang telah diidentifikasi ke dalam bentuk yang 

terstruktur dan sistematis, sehingga memudahkan proses penilaian dan pengambilan keputusan. 

Struktur hirarki dalam AHP terdiri dari tiga level utama yaitu, tujuan, kriteria dan alternatif. Pada 

level pertama, tujuan utama yang ingin dicapai adalah "Pemilihan Laptop Terbaik." Tujuan ini 

merupakan inti dari proses pengambilan keputusan yang bertujuan untuk membantu pengguna 

dalam memilih laptop yang paling sesuai dengan kebutuhan dan preferensinya. 

Pada level kedua, terdapat enam kriteria yang telah diidentifikasi sebagai faktor penentu, yaitu 

memori, harga, daya tahan baterai, daya tahan panas, ukuran layar, kapasitas penyimpanan. Setiap 

kriteria dipilih berdasarkan relevansinya terhadap kinerja dan keandalan laptop, serta pengaruhnya 

terhadap pengalaman pengguna. Kriteria ini akan menjadi dasar untuk menilai dan membandingkan 

berbagai alternatif yang tersedia. Level ketiga berisi empat alternatif laptop yang dipertimbangkan 

dalam penelitian ini, yaitu Acer, ASUS, HP, dan Lenovo. Alternatif-alternatif ini dipilih karena 

merupakan merek-merek yang populer dan banyak digunakan di pasaran, serta memiliki variasi 

dalam spesifikasi dan harga. Melalui proses pembobotan dan perbandingan berpasangan, alternatif-

alternatif ini akan dievaluasi berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditentukan, untuk menentukan 

laptop mana yang paling memenuhi tujuan pemilihan laptop terbaik. 

Perhitungan Geometric menggunakan persamaan 𝐺𝑀 = √𝑥1  × 𝑥2 × … × 𝑥𝑛
𝑛 , diperoleh 

Geometric Mean untuk setiap kriteria dalam matriks perbandingan berpasangan. Hasil perhitungan 

Geometric Mean ini akan digunakan untuk menentukan bobot relatif dari masing-masing kriteria, 

yang selanjutnya akan menjadi input penting dalam tahap-tahap berikutnya dalam metode AHP.  
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Tabel 1. Geometric Mean 

Kriteria Geometric Mean 

Jenis prosesor - RAM 1,040653 

Jenis prosesor - Kapasitas penyimpanan 1,413255 

Jenis prosesor - Daya tahan baterai 1,317206 

Jenis prosesor - Daya tahan panas 0,99151 

Jenis prosesor - Harga 1,429789 

Jenis prosesor - Ukuran layar 0,942224 

Jenis prosesor - Merek 1,064282 

RAM – Kapasitas Penyimpanan 1,129 

RAM - Daya Tahan Baterai 1,008834 

RAM - Daya Tahan Panas 1,445547 

RAM - Harga 1,312071 

RAM - Ukuran Layar 0,609973 

RAM – Merek 1,233341 

Kapasitas penyimpanan - Daya Tahan Baterai 1,109923 

Kapasitas penyimpanan - Daya Tahan Panas 1,175598 

Kapasitas penyimpanan - Harga 1,168653 

Kapasitas penyimpanan - Ukuran Layar 0,750572 

Kapasitas penyimpanan - Merek 1,521589 

Daya Tahan Baterai - Daya Tahan Panas 1,172792 

Daya Tahan Baterai - Harga 1,403 

Daya Tahan Baterai - Ukuran Layar 0,941836 

Daya Tahan Baterai - Merek 1,232433 

Daya Tahan Panas - Harga 1,517318 

Daya Tahan Panas - Ukuran Layar 1,008477 

Daya Tahan Panas - Merek 1,160598 

Harga – Ukuran Layar 1,627069 

Harga - Merek 0,855699 

Ukuran Layar - Merek 1,120752 

Dalam metode AHP, penentuan bobot setiap kriteria dan sub-kriteria dilakukan melalui proses 

perbandingan berpasangan. Matriks perbandingan berpasangan ini memungkinkan kita untuk 

menilai seberapa penting suatu kriteria dibandingkan dengan kriteria lainnya secara relatif. Pada 

penelitian kita memiliki enam kriteria, yaitu memori (M), harga (H), daya tahan baterai (B), daya 

tahan panas (P), ukuran layar (U), dan kapasitas penyimpanan (S). Matriks perbandingan 

berpasangan untuk kriteria-kriteria ini akan berbentuk matriks simetris (n x n), di mana n adalah 

jumlah kriteria berdasarkan Tabel 1. Setiap elemen a_ij dari matriks tersebut mewakili 

perbandingan antara kriteria i dan kriteria j, maka diperoleh matriks perbandingan pada Tabel 2.  

Tabel 2. Matriks Perbandingan Berpasangan 

Kriteria J R S B P H U M 

J 1 1.041 1.413 1.317 0.992 1.430 0.942 1.064 

R 0.961 1 1.129 1.009 1.446 1.312 0.610 1.233 

S 0.708 0.885 1 1.110 1.176 1.169 0.751 1.522 

B 0.759 0.991 0.900 1 1.173 1.403 0.942 1.232 

P 1.008 0.690 0.851 0.852 1 1.517 1.008 1.161 

H 0.699 0.761 0.855 0.712 0.659 1 1.627 0.856 

U 1.062 1.639 1.331 1.063 0.992 0.614 1 1.121 

M 0.940 0.810 0.657 0.812 0.861 1.167 0.893 1 

Jumlah 6.136 7.817 8.136 7.874 8.299 9.612 7.773 9.189 

Setelah proses penjumlahan selesai, hasilnya dapat dilihat pada Tabel 2 di mana nilai jumlah 

total untuk masing-masing kriteria telah dihitung dan ditampilkan. Nilai-nilai ini kemudian 

digunakan dalam proses normalisasi, di mana setiap elemen dalam kolom dibagi dengan jumlah 

total dari kolom tersebut untuk menghasilkan matriks normalisasi. Adapun pengerjaan pada 

normalisasi ini adalah dengan masing-masing elemen dibagikan jumlah matriks perbandingan 
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seperti yang ada pada tabel 2 sebagai contoh, pada kolom pertama dan kedua diperoleh 𝑟𝐽𝐽 =  
1

6.136
, 

dan 𝑟𝐽𝑅 =  
0.961

6.136
. 

Tabel 3. Normalisasi AHP 

Kriteria J R S B P H U M 

J 0.163 0.133 0.173 0.167 0.119 0.149 0.121 0.116 

R 0.157 0.128 0.139 0.128 0.174 0.136 0.078  0.134 

S 0.115 0.113 0.123 0.141 0.142 0.122 0.096 0.165 

B 0.123 0.127 0.111 0.127 0.141 0.146 0.121 0.134 

P 0.164 0.088 0.104 0.108 0.121 0.158 0.130 0.126 

H 0.114 0.097 0.105 0.090 0.079 0.104 0.209 0.093 

U 0.173 0.210 0.164 0.135 0.119 0.064 0.129 0.122 

M 0.153 0.104 0.657 0.103 0.104 0.122 0.115 0.109 

Adapun perhitungan bobot kriteria prioritas diperoleh bobot kriteria masing-masing, yaitu; (1) 

Bobot kriteria prioritas prosesor sebesar 0,1425; (2) Bobot kriteria prioritas RAM sebesar 0,15. 

Proses ini diulang untuk setiap kolom yang ada di dalam matriks, sehingga kita dapat memperoleh 

jumlah keseluruhan dari setiap kriteria yaitu bobot prioritas seperti pada Tabel 4. 

Tabel 4. Bobot Prioritas 

Kriteria J R S B P H U M Bobot Prioritas 

J 0.163 0.133 0.173 0.167 0.119 0.149 0.121 0.116 0.1425 

R 0.157 0.128 0.139 0.128 0.174 0.136 0.078 0.134 0.1342 

S 0.115 0.113 0.123 0.141 0.142 0.122 0.096 0.165 0.12712 

B 0.123 0.127 0.111 0.127 0.141 0.146 0.121 0.134 0.1287 

P 0.164 0.088 0.104 0.108 0.121 0.158 0.130 0.126 0.1248 

H 0.114 0.097 0.105 0.090 0.079 0.104 0.209 0.093 0.1113 

U 0.173 0.210 0.164 0.135 0.119 0.064 0.129 0.122 0.1395 

M 0.153 0.104 0.657 0.103 0.104 0.122 0.115 0.109 0.1833 

Kemudian uji konsistensi dilakukan untuk memastikan bahwa penilaian yang diberikan dalam 

matriks perbandingan berpasangan konsisten. Konsistensi ini penting karena memastikan bahwa 

perbandingan antar-kriteria dilakukan secara logis dan dapat diandalkan. Rasio konsistensi dihitung 

untuk mengevaluasi sejauh mana matriks perbandingan berpasangan konsisten. Jika nilai CR lebih 

kecil atau sama dengan 0,10, maka penilaian dianggap konsisten dan dapat digunakan untuk analisis 

lebih lanjut. 

Berdasarkan hasil uji konsistensi, matriks perbandingan berpasangan yang telah dibobot 

disajikan dalam Tabel 5 yang diperoleh dari nilai matriks perbandingan berpasangan seperti Tabel 2 

dikalikan dengan bobot prioritas seperti pada Tabel 4 𝑅𝐽𝐽 = 1 𝑥 0.1425 = 0.1425, dan 𝑅𝑅𝐽 =

0.961 𝑥 0.1425 = 0.1371. Proses ini diulang untuk setiap kolom yang ada di dalam matriks, 

sehingga kita dapat memperoleh matriks perbandingan yang dibobot dari jumlah keseluruhan dari 

setiap kriteria seperti pada tabel 5.  

Tabel 5. Matriks Perbandingan yang dibobot 

Kriteria J R S B P H U M 

J 0.1425 0.1399 0.1799 0.1695 0.1241 0.1591 0.1315 0.1948 

R 0.1371 0.1342 0.1439 0.1296 0.1806 0.1461 0.0853 0.2261 

S 0.1008 0.1187 0.1271 0.1427 0.1473 0.1303 0.1049 0.2797 

B 0.1082 0.1331 0.1144 0.1287 0.1468 0.1559 0.1315 0.2264 

P 0.1436 0.0928 0.1083 0.1093 0.1248 0.1691 0.1407 0.2133 

H 0.0993 0.1021 0.1087 0.0918 0.0821 0.1113 0.2273 0.1568 

U 0.1514 0.2203 0.1695 0.1371 0.1241 0.0684 0.1395 0.2055 

M 0.1337 0.1090 0.0835 0.1047 0.1074 0.1301 0.1247 0.1833 
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Selanjutnya kita akan menemukan hasil matriks berpasangan yang dibobot yang diperoleh 

𝑟𝐽𝐽1.2413. Matriks ini menunjukkan bobot relatif dari setiap kriteria berdasarkan perbandingan 

berpasangan yang telah dihitung seperti pada Tabel 6. Hasil ini penting untuk proses pengambilan 

keputusan lebih lanjut, karena bobot-bobot tersebut akan digunakan dalam tahap selanjutnya untuk 

menghitung skor akhir setiap alternatif. 

Tabel 6. Hasil Matriks Perbandingan yang dibobot 

Kriteria J R S B P H U M Jumlah 

J 0.1425 0.1399 0.1799 0.1695 0.1241 0.1591 0.1315 0.1948 1.2413 

R 0.1371 0.1342 0.1439 0.1296 0.1806 0.1461 0.0853 0.2261 1.1829 

S 0.1008 0.1187 0.1271 0.1427 0.1473 0.1303 0.1049 0.2797 1.1515 

B 0.1082 0.1331 0.1144 0.1287 0.1468 0.1559 0.1315 0.2264 1.1449 

P 0.1436 0.0928 0.1083 0.1093 0.1248 0.1691 0.1407 0.2133 1.1019 

H 0.0993 0.1021 0.1087 0.0918 0.0821 0.1113 0.2273 0.1568 0.9794 

U 0.1514 0.2203 0.1695 0.1371 0.1241 0.0684 0.1395 0.2055 1.2158 

M 0.1337 0.1090 0.0835 0.1047 0.1074 0.1301 0.1247 0.1833 0.9765 

Langkah selanjutnya adalah menguji konsistensi dari matriks yang telah dibobot. Pengujian 

konsistensi dilakukan dengan menghitung Vektor Konsistensi, yang akan menunjukkan seberapa 

konsisten penilaian yang telah diberikan. Sebagai contoh, misalkan hasil kali dari baris pertama 

matriks dengan vektor bobot memberikan nilai maks =
1.2413

0.1425
= 8.71. proses ini diulang untuk 

setiap kolom yang ada di dalam matriks perbandingan berpasangan, sehingga kita dapat 

memperoleh hasul seperti pada Tabel 7. 

Tabel 7. Hasil Perbandingan Vektor Konsistensi 

 Jumlah Bobot Prioritas Vektor Konsistensi 

J 1.2413 0.1425 8.71 

R 1.1829 0.1342 8.81 

S 1.1515 0.12712 9.06 

B 1.1449 0.1287 8.90 

P 1.1019 0.1248 8.82 

H 0.9794 0.1113 8.81 

U 1.2158 0.1395 8.71 

M 0.9765 0.1833 5.32 

 maks 8.393 

Kemudian akan dihitung indeks konsistensi (CI), dimana n = 8 (jumlah kriteria yang 

digunakan). Nilai maks akan digunakan untuk menghitung CI dan diperoleh CI = 0.056. Kemudian 

akan diperoleh nilai CR=0,04, sedangkan untuk nilai IR dengan jumlah kriteria 8, maka nilai IR 

yang digunakan adalah 1,40. Nilai dari 𝐶𝑅 < 0,1, yang berarti matriks perbandingan berpasangan 

antar kriteria tersebut konsisten. Perhitungan dapat dilanjutkan dengan menggunakan hasil yang 

diperoleh dengan metode AHP sebagai input metode selanjutnya yaitu dengan metode TOPSIS. 

Proses pertama dari metode TOPSIS yang menjadi dasar dalam perhitungan yaitu dengan 

menentukan sebuah kriteria, berikut Kriteria perangkat dikategorikan sebagai Benefit untuk Jenis 

Prosesor (J), RAM (R), Kapasitas Penyimpanan (S), Daya Tahan Baterai (B), Ukuran Layar (U), 

dan Merek (M), sementara Daya Tahan Panas (P) dan Harga (H) termasuk dalam kategori Cost. 

Setelah memperoleh nilai bobot prioritas kriteria,  kemudian selanjutnya membuat matriks 

perbandingan pada masing-masing alternatif  dengan data yang didapatkan dari hasil 

kuesionerdengan mahasiswa-mahasiswi FMIPA UNIMED 2020. Sebagai contoh kasus perhitungan, 

penulis mengambil 4 jenis merek laptop dalam penentuan pemilihan laptop mahasiswa terbaik yang 

diantaranya adalah A1 = Acer Aspire 3, A2 = ASUS vivobook A1404ZA, A3 = HP Envy 13, dan 

A4 = Lenovo ThinkPad X390. 
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Selanjutnya lampirkan data hasil analisis kriteria terhadap empat merek laptop, yaitu Acer, 

ASUS, HP, dan Lenovo, berdasarkan delapan kriteria yang telah ditentukan. Berikut adalah 

penjelasan singkat mengenai masing-masing kriteria; (1) J (IC): kapasitas RAM dalam gigabyte; (2) 

R (gb): kapasitas penyimpanan dalam gigabyte; (3) S(gb): kapasitas hard drive (HDD atau SSD) 

dalam gigabyte; (4) B(jam): daya tahan baterai dalam jam; (5) P(°C): ketahanan panas, diukur 

berdasarkan suhu maksimal dalam derajat celsius; (6) U (Inc): ukuran layar dalam inci; (7) H (jt): 

harga laptop dalam juta rupiah; dan (8) M(rating): Rating pengguna dalam skala 1-5 berdasarkan 

online shop. Tabel 8 memberikan gambaran perbandingan awal performa dari berbagai alternatif 

laptop berdasarkan kriteria yang telah dianalisis sebagai data sampel. 

Tabel 8. Sampel Data Hasil Analisa Kriteria 

Alternatif/ 

Kriteria 

Kriteria 

J (IC) R (gb) S (gb) B (jam) P(°C) U (Inc) H (jt) M(rating) 

Acer 3 8 500 11 85 14 5.7 5 

ASUS 5 8 512 8 72 14 6.8 4,9 

HP 7 16 512 10 65 15.6 7.8 4,7 

Lenovo 7 16 500 17 55 13 6.5 4,8 

(Sumber: website setiap  produsen laptop, diakses 20 Agustus 2024) 

Pada tabel 9 proses normalisasi telah diterapkan, di mana setiap nilai kriteria diubah ke skala 

yang seragam berdasarkan sifat Benefit atau Cost dari masing-masing kriteria. Nilai normalisasi ini 

diinterpretasikan sebagai tingkat pencapaian masing-masing alternatif terhadap kriteria yang 

relevan. Sebagai contoh, yaitu Jenis prosesor (J) sebagai kriteria benefit menunjukkan bahwa HP 

dan Lenovo mendapatkan nilai tertinggi dengan skor 4, yang berarti kedua merek ini memiliki 

performa terbaik dalam hal jenis prosesor di antara alternatif yang tersedia. 

Tabel 9. Matriks Keputusan 

Alternatif/ 

Kriteria 

Kriteria 

J (IC) R (gb) S (gb) B (jam) P(°C) U (Inc) H (jt) M(rating) 

Acer 1 3 3 3 1 3 4 4 

ASUS 2 3 4 1 2 3 2 3 

HP 4 4 4 2 3 4 1 1 

Lenovo 4 4 3 4 4 2 3 2 

Pada baris matriks di atas menyatakan bahwa alternatif-alternatif yang digunakan pada 

penelitian ini, dan kolom matriks menyatakan performansi alternatif diukur, dan entri-entrinya 

adalah performansi alternatif dengan kriteria. Kemudian dalam metode TOPSIS, langkah pertama 

yang dilakukan setelah membentuk matriks keputusan adalah normalisasi matriks tersebut. 

Normalisasi diperlukan untuk menghilangkan satuan dan perbedaan skala antar-kriteria, sehingga 

seluruh nilai dalam matriks keputusan berada pada skala yang sama dan dapat dibandingkan secara 

langsung dimana 𝑅 dapat diperoleh dengan 𝑟11=
1

√12+22+42+42
= 0.164. Perhitungan untuk kolom 

selanjutnya dilakukan dengan cara yang sama sehingga diperoleh matriks keputusan 𝑅. Langkah 

perhitungan dapat dilihat pada tabel 10. 

Tabel 10. Normalisasi matriks keputusan R 

Alternatif/ Kriteria J  R  S  B  P U  H  M 

A1 0.164 0.425 0.425 0.547 0.183 0.485 0.732 0.732 

A2 0.328 0.425 0.566 0.183 0.366 0.485 0.366 0.547 

A3 0.658 0.566 0.566 0.366 0.547 0.648 0.183 0.183 

A4 0.658 0.566 0.425 0.732 0.732 0.323 0.547 0.366 

Setelah didapatkan matriks keputusan ternormalisasi, maka langkah selanjutnya adalah  

menyusun matriks keputusan ternormalisasi terbobot. Matriks ternormalisasi yang terbobot ini 
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dapat diperoleh dengan melakukan perhitungan yaitu mengalikan setiap kolom elemen matriks 

keputusan  ternormalisasi dengan bobot prioritas setiap kriteria yang telah diperoleh pada 

perhitungan  sebelumnya sehingga diperoleh 𝐴1 = 0.164 𝑥 0.1425 =  0.0235, 𝐴2 =

0.329 𝑥 0.1425 = 0.0469, 𝐴3 = 0.658 𝑥 0.1425 =  0.0937, dan 𝐴4 = 0.658 𝑥0.1425 =  0.0937 

Proses ini diulang untuk setiap baris dalam matriks, dan hasil akhirnya akan dicantumkan dalam 

Tabel 11. 

Tabel 11. Matriks Ternormalisasi Terbobot 

Alternatif/ Kriteria J  R  S  B  P U  H  M 

A1 0.0235 0.0569 0.054 0.0705 0.0229 0.0539 0.1023 0.1340 

A2 0.0469 0.0569 0.072 0.0236 0.0457 0.0539 0.0511 0.1000 

A3 0.0937 0.0758 0.072 0.0472 0.0683 0.0721 0.0255 0.0335 

A4 0.0937 0.0758 0.054 0.0943 0.0915 0.0360 0.0763  0.0670 

 Solusi Ideal Positif (SIP) dapat diperoleh dengan cara mencari nilai terbesar atau nilai  

maksimum dari semua alternatif terhadap setiap kriteria pada matriks keputusan ternormalisasi  

terbobot jika kriteria tersebut merupakan kriteria keuntungan Soluai Ideal Positif (SIP) dapat 

diperoleh dengan cara mencari nilai terkecil dari  semua alternatif terhadap setiap kriteria pada 

matriks keputusan ternormalisasi terbobot dan akan dieperoleh perhitungan berikut; (1) Solusi Ideal 

Positif 𝑣1
+ = 0.0937, 𝑣2

+  = 0.0758, 𝑣3
+ = 0.072, 𝑣4

+ = 0.0943, 𝑣5
+ = 0.0915, 𝑣6

+ = 0.0721, 

𝑣7
+ = 0.1023, dan 𝑣8

+ = 0.1340; (2) Solusi Ideal Negatif, 𝑣1
− = 0.0235, 𝑣2

− = 0.0569, 𝑣3
− =

0.054, 𝑣4
− = 0.0236, 𝑣5

− = 0.0229, 𝑣6
− = 0.0360, 𝑣7

− = 0.0255, dan 𝑣8
− = 0.0335.  

Setelah melakukan normalisasi matriks keputusan dan menerapkan bobot pada masing-

masing kriteria, langkah berikutnya dalam metode TOPSIS adalah menghitung jarak setiap 

alternatif dari solusi ideal positif dan solusi ideal negatif dengan menggunakan persamaan 𝐷𝐼
+ =

√∑ (𝑣𝑖
+ − 𝑦𝑖𝑗)

2𝑛
𝑗=1  dan 𝐷𝐼

− = √∑ (𝑣𝑖
− − 𝑦𝑖𝑗)

2𝑛
𝑗=1 , sehingga akan diperoleh 𝐷1

+=0,1059, 

𝐷2
+=0,1173, 𝐷3

+=0,1369, 𝐷4
+=0,0824, 𝐷1

−= 0,1361, 𝐷2
−=0,0824, 𝐷3

−=0,0976, dan 𝐷4
−=0,1367. 

Perhitungan selanjutnya adalah jarak alternatif solusi ideal positif maupun negatif, kemudian 

dilakukan dengan persamaan 𝐷1 =
𝐷𝑖

−

𝐷𝑖
−+𝐷𝑖

+, sehingga akan di peroleh nilai prefensi Acer (D1) = 

0,562, Asus (D2) = 0,413, HP (D3) = 0,416, dan Lenovo (D4) =0,624. Berdasarkan Nilai preferensi 

maka ranking laternatif adalah Lenovo – Acer – HP – ASUS. 

 

KESIMPULAN 

Kesimpulan menggambarkan jawaban dari hipotesis dan/atau tujuan penelitian atau temuan 

ilmiah yang diperoleh. Kesimpulan bukan berisi perulangan dari hasil dan pembahasan, tetapi lebih 

kepada ringkasan hasil temuan seperti yang diharapkan di tujuan atau hipotesis. Bila perlu, di 

bagian akhir kesimpulan dapat juga dituliskan hal-hal yang akan dilakukan terkait dengan gagasan 

selanjutnya dari penelitian tersebut. Metode Analytical Hierarchy Process (AHP) telah digunakan 

secara efektif untuk mengelompokkan kriteria dalam pemilihan laptop terbaik. Dengan 

menggunakan AHP, setiap kriteria yang relevan, seperti jenis prosesor, RAM, harga, daya tahan 

baterai, dan lainnya, telah diberi bobot berdasarkan kepentingannya. Proses ini melibatkan evaluasi 

pasangan kriteria dan perhitungan bobot yang mencerminkan prioritas relatif dari setiap kriteria. 

Hasil dari AHP menunjukkan bagaimana kriteria yang berbeda mempengaruhi keputusan akhir 

dalam pemilihan laptop. Ini memberikan dasar yang kuat untuk penilaian yang lebih objektif dan 

terstruktur. Metode Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) 
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telah diterapkan untuk menentukan nilai preferensi relative dari berbagai alternatif laptop. Dengan 

menggunakan TOPSIS, laptop-laptop yang dievaluasi diberi peringkat berdasarkan kedekatannya 

dengan solusi ideal yang ditetapkan oleh kriteria yang relevan. Hasil yang diperoleh menunjukkan 

bahwa Lenovo memiliki nilai preferensi tertinggi, diikuti oleh HP, ASUS, dan Acer. Ini 

mencerminkan sejauh mana setiap laptop memenuhi kriteria yang ditentukan dibandingkan dengan 

alternatif lainnya, memberikan gambaran jelas tentang pilihan terbaik. 

Penggabungan metode AHP dan TOPSIS dalam pengambilan keputusan pemilihan laptop 

mahasiswa telah terbukti efektif dalam menentukan alternatif terbaik. AHP digunakan untuk 

menetapkan bobot kriteria, sementara TOPSIS digunakan untuk menghitung nilai preferensi dan 

memberikan peringkat akhir berdasarkan kriteria yang telah ditetapkan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Lenovo adalah pilihan teratas dengan nilai preferensi 0.624, menunjukkan 

bahwa laptop ini mendekati solusi ideal secara signifikan dibandingkan dengan HP, ASUS, dan 

Acer. Implementasi gabungan kedua metode ini memungkinkan keputusan yang lebih akurat dan 

terinformasi dalam memilih laptop yang sesuai dengan kebutuhan mahasiswa. 
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