TABELLENVERZEICHNIS

Tabelle 4. 1 Fragenmaterial Dialog Uber einen Termin vereinbaren (Formal)......31

Tabelle 4. 2 Fragenmaterial Dialog tiber die Planung von Familienurlauben
(INFOrMElD) ..o 33

Tabelle 4. 3 Fragenmaterial Dialog uber die Entschuldigung fur Verspatungen..34

viii



