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ABSTRACT 

Atikah Ramadhan : NIM 7171220005. The Effect of Payment gateway-Based 
Fintech Implementation on MSME Performance in Medan City. Thesis, 
Department of Accounting, Accounting Study Program, Faculty of Economics, 
State University of Medan, 2024. 
 

The problem in this study is that financial management cannot be separated 
from the growth of MSMEs, because good financial management requires basic 
accounting skills that not all MSME actors have. The purpose of this study is to find 
empirical evidence regarding the effect of payment gateway-based fintech 
implementation on MSME performance in Medan City. This study uses a 
quantitative method with primary data obtained from questionnaires that have been 
distributed to MSMEs in Medan City totaling 40 samples. Hypothesis testing is 
carried out using a simple linear regression analysis tool. 
 

The results of this study indicate that the payment gateway variable is 
positively and significantly related to the financial performance of MSMEs in 
Medan City. This is indicated by the results of tcount> ttable (2.278> 1.68595) with a 
significance level of 5% and a significance of 0.05 (0.028 <0.05). The independent 
variable payment gateway affects 12% of the dependent variable of MSME 
financial performance. While the remaining 88% (100% - 12%) is influenced by 
other variables not discussed in this study. 
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Permasalahan dalam penelitian ini adalah pengelolaan keuangan tidak bisa 

dilepaskan dari pertumbuhan UMKM, karena pengelolaan keuangan yang baik 
memerlukan kemampuan dasar akuntansi yang tidak semua pelaku UMKM miliki. 
Tujuan penelitian ini adalah untuk menemukan bukti empiris mengenai pengaruh 
implementasi fintech berbasis payment gateway terhadap kinerja UMKM di kota 
medan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan data primer yang 
diperoleh dari kuesioner yang telah di sebarkan kepada UMKM di Kota Medan 
yang berjumlah 40 sampel.  Pengujian hipotesis dilakukan dengan menggunakan 
alat analisis regresi linier sederhana.  

Hasil pengujian penelitian ini menunjukka bahwa variabel payment gateway 
berhubungan positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM di Kota 
Medan. Hal ini ditunjukkan dengan diperolehnya hasil thitung > ttabel (2,278 > 
1,68595) dengan tingkat signifikansi 5% dan signifikansi 0,05 (0,028 < 0,05). 
Variabel independen payment gateway mempengaruhi 12% variabel dependen 
kinerja keuangan UMKM. Sedangkan 88% sisanya (100% - 12%) dipengaruhi oleh 
variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini.   
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