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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah variabel independen 

payment gateway terhadap kinerja keuangan UMKM di Kota Medan. kesimpulan 

yang dapat diambil dari hasil penelitian menunjukkan variabel payment gateway 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM. Hal ini 

ditunjukkan dengan diperolehnya hasil thitung > ttabel (2,278 > 1,68595) dengan 

tingkat signifikansi 5% dan signifikansi 0,05 (0,028 < 0,05).   

5.2 Saran 

Bersumber pada hasil yang diperoleh dari penelitian ini, terdapat sebagian 

saran yang bisa di informasikan oleh peneliti, antara lain:  

1. Dengan majunya perkembangan Payment gateway diharapkan bisa membuat 

para pelaku usaha UMKM semakin memajukan bisnisnya dan membuka 

lapangan pekerjaan, sehingga pendapatan penjualan mereka pun juga 

semakin meningkat;  

2. UMKM yang bekerja sama dengan Payment gateway sebagai alat 

transaksinya, harus siap menerima pesaing menjadi tau harga yang mereka 

tetapkan, karena semakin maju inovasi semakin ketat pula persaingan yang 

akan dilewati untuk itu produk UMKM yang di pasarkan pun harus bisa 

menarik para konsumen 
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3. Untuk peneliti selanjutnya agar menambahkan variabel penelitian lainnya 

untuk mempengaruhi kinerja keuangan UMKM, seperti  literasi keuangan, 

fintech peer to peer lending dan lain sebagainya.


