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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi, kemampuan teknik personal, program pelatihan pengguna dan dukungan 

manajemen  terhadap efektivitas sistem informasi pemerintahan daerah (SIPD) di 

kota medan . Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut:  

1. Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Pemerintahan Daerah di lingkup organisasi pemerintah daerah kota 

medan 

2. Kemampuan teknik personal  tidak memiliki pengaruh terhadap Efektivitas 

Sistem Informasi Pemerintahan Daerah di lingkup organisasi pemerintah daerah 

kota medan 

3. Program Pelatihan pengguna berpengaruh terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Pemerintahan Daerah di lingkup organisasi pemerintah daerah kota 

medan 

4. Dukungan Manajemen tidak berpengaruh terhadap Efektivitas Sistem 

Informasi Pemerintahan Daerah di lingkup organisasi pemerintah daerah kota 

medan 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil temuan yang diperoleh dan keterbatasan dalam 

melakukan penelitian ini, terdapat beberapa saran yang diutarakan peneliti, adalah: 

1. Bagi Organisasi, agar lebih memberi memperhatikan penggunaan SIPD, dengan 

memberikan pelatihan bagi para pegawai dan menyediakan perangkat keras dan 

software yang memadai sehingga penggunaan SIPD bisa lebih maksimal dan 

mampu menngkatkan kinerja organisasi. 

2. Bagi peneliti selanjutnya sebaiknya dapat menambahkan variabel-variabel 

independen lain yang dapat berpengaruh terhadap berpengaruh terhadap 

Efektivitas Sistem Informasi Pemerintahan Daerah. Selain ini, peneliti 

selanjutnya diharapkan dapat menggunakan objek penelitian yang lebih luas, 

sehingga data yang di peroleh lebih banyak. 

3. Bagi Universitas, semoga penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan literatur 

untuk menambah banyak informasi ataupun pengetahuan baru bagi 

mahasiswa/i.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


