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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena dengan RahmatNya
penyusunan prosiding seminar nasional dengan tema “Mengembangkan Potensi
Masyarakat melalui Karya Akademisi dan Program Kemitraan Bersama Perguruan
Tinggi” dapat terselesaikan. Seminar nasional ini diselenggarakan oleh Lembaga
Penelitian Pengabdian Kepada Masyarakat Universitas Negeri Medan tahun 2024.
Penerbitan prosiding ini merupakan salah satu tujuan dari terlaksananya seminar
nasional, yaitu menyebarluaskan hasil penelitian dan pengabdian dari para
akademisi, peneliti, dan praktisi dari berbagai bidang keilmuan. Prosiding ini berisi
kumpulan artikel yang telah dipresentasikan selama seminar. Kami berharap,
prosiding ini tidak hanya menjadi dokumentasi hasil seminar, tetapi dapat
memberikan kontribusi dalam penyebaran berbagai pengetahuan, pengalaman, dan
temuan terbaru baik berupa teori maupun praktik di bidang terkait.

Proses penyusunan prosiding ini ditata oleh kepanitian seminar nasional LPPM
Universitas Negeri Medan. Untuk itu, tak luput rasa syukur dan terima kasih
dihaturkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan segala rahmat-
Nya sehingga prosiding dapat disusun dan dirampungkan. Pada kesempatan ini
juga, ucapan terima kasih disampaikan kepada (1) Rektor Universitas Negeri
Medan Prof. Dr. Baharuddin, S.T., M.Pd., yang telah memfasilitasi semua kegiatan
seminar basional LPPM Unimed; (2) Prof. Dr. Syawal Gultom, M.Pd. sebagai
narasumber 1; (3) Prof. Dr. Ir. M. Faiz Syuaib. M.Agr., selaku narasumber 2; (4)
Indra Kuspriyadi selaku narasumber 3; (5) Ketua LPPM Unimed, Dr. Hesti
Fibriasari, M.Hum., yang telah mendukung dan mengarahkan kegiatan seminar
nasional ini. Terima kasih juga telah berkontribusi dalam menyukseskan seminar
nasional ini, termasuk para pembicara, peserta, dan panitia. Semoga prosiding hasil
seminar nasional ini dapat bermanfaat dan menginspirasi penelitian dan pengabdian
serta pengembangan di masa mendatang.

LPPM Unimed
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Abstrak

Program kemitraan masyarakat dilaksanakan di SMA Negeri 1 Percut Sei Tuan
bertujuan memahami dan meningkatkan efektivitas pembelajaran diferensiasi
berbasis projek untuk mengakselerasi Kurikulum Merdeka. Program dilaksanakan
dengan memfokuskan penyelesaian masalah kepada transfer pengetahuan
penyusunan media berdiferensiasi berbasis projek. Penekanan kebebasan dan
kreativitas menjadikan kurikulum merdeka memberikan ruang yang lebih besar bagi
guru dan siswa untuk menyesuaikan proses pembelajaran dengan kebutuhan dan
minat individu. Metode yang digunakan pada kegiatan PKM dengan tiga tahapan
utama yaitu sosialisasi, pelatihan dan pendampingan. Kegiatan dimulai dengan
mempersiapkan tim dan bahan yang dibutuhkan sesuai hasil observasi dan
wawancara kepada mitra berupa pemetaan potensi, pendataan calon peserta dan
google form untuk melihat ketercapaian tujuan. Sosialisasi dilaksanakan untuk
memberikan pemahaman secara komprehensif makna dari pembelajaran diferensiasi.
Pelatihan dilaksakanakan untuk mampu mengimplementasikan pembelajaran
diferensiasi. Pendampingan dilaksanakan membuat media yang terintegrasi
diferensiasi. Akhir kegiatan diberikan google form atas ketercapaian program
kemitraan masyarakat. Hasil yang diperoleh guru memahami, komunikatif, interaktif
dengan hasil yang baik dan mengimplementasikan pembelajaran diferensiasi
berbasis projek dengan membuat inovasi media dan bahan ajar terintegrasi
diferensiasi sehingga terwujud efektivitas dalam mengakselerasi kurikulum merdeka

Kata kunci: Pembelajaran Diferensiasi, Projek, media, google form, efektifitas
Abstract

The community partnership program implemented at SMA Negeri 1 Percut Sei Tuan
aims to understand and improve the effectiveness of project-based differentiated
learning to accelerate the Independent Curriculum. The program is implemented by
focusing on problem solving on the transfer of project-based differentiated media
preparation knowledge. The emphasis on freedom and creativity means that an
independent curriculum provides greater space for teachers and students to adapt the
learning process to individual needs and interests. The method used in PKM activities
consists of three main stages, namely socialization, training and mentoring. The
activity begins with preparing the team and the materials needed according to the
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results of observations and interviews with partners in the form of potential mapping,
data collection on potential participants and a Google form to see the achievement of
goals. Socialization is carried out to provide a comprehensive understanding of the
meaning of differentiation learning. Training is carried out to be able to implement
differentiation learning. Assistance is carried out to create integrated differentiated
media. At the end of the activity, a Google form was given for the achievements of the
community partnership program. The results obtained by teachers are understanding,
communicative, interactive with good results and implementing project-based
differentiated learning by creating media innovations and integrated differentiated
teaching materials so that effectiveness is realized in accelerating the independent

curriculum.

Key Word: Differentiated Learning, Project, Media, Google Form, Jurnal,

effectiveness

1. PENDAHULUAN

Pemberdayaan guru sebagai kunci
sukses implementasi Kurikulum Merdeka,
dimana kreativitas dan kebebasan guru dalam
menyusun materi pembelajaran menjadi titik
sentral (Abdullah, 2019). Kurikulum Merdeka
bukan hanya sekadar perubahan struktural,
melainkan sebuah pergeseran paradigma yang
memberikan keleluasaan dan tanggung jawab
kepada semua pemangku kepentingan dalam
mencapai tujuan pendidikan yang lebih inklusif
dan relevan yang salah satu contohnya guru bisa
menyesuaikan media, bahan ajar, model
pembelajaran sesuai dengan minat siswa atau
yang lebih dikenal berdiferensiasi.

Pembelajaran diferensiasi merupakan
pengajaran efektif dengan memberikan beragam
cara untuk memahami informasi baru untuk
semua siswa dalam komunitas ruang kelasnya
yang beraneka ragam, termasuk cara untuk
mendapatkan konten; mengolah, membangun,
atau menalar gagasan; dan mengembangkan
produk pembelajaran dan ukuran penilaian
sehingga semua siswa di dalam suatu ruang
kelas yang memiliki latar belakang kemampuan
beragam bisa belajar dengan efektif (Juliani et
al., 2024). Pembelajaran diferensiasi memiliki 3
aspek yang digunakan oleh guru agar peserta
didik dapat mengerti bahan pelajaran yang
dipelajari, yaitu aspek konten yang diajarkan,
aspek proses atau kegiatan-kegiatan bermakna
yang akan dilakukan oleh peserta didik di kelas,
dan aspek asesmen berupa pembuatan produk
yang dilakukan di bagian akhir yang dapat
mengukur ketercapaian tujuan pembelajaran.
Pembelajaran  diferensiasi  guru  tidak
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menghadapi peserta didik secara khusus satu
persatu agar mengerti apa yang diajarkan.
Peserta didik dapat berada di kelompok besar,
kecil atau secara mandiri dalam belajar
(Khristiani, 2021). Strategi penting ketika
menerapkan pembelajaran diferensiasi agar
lebih kuat yaitu, menekankan minat pelajar,
tergantung pada titik awal yang tepat dan
memungkinkan peserta didik untuk belajar
tergantung pada kecepatan mereka sendiri
(Nasarudin et al., 2023).

SMA Negeri 1 Percut Sei Tuan
merupakan sekolah yang sudah melakukan
penseleksian siswa sesuai minat belajar,
sayangnya  belum  dikategorikan  gaya
belajarnya. Hasil wawancara kepada guru bukan
penggerak  menyatakan  bahwa  jarang
menggunakan pembelajaran  berdiferensiasi
dikelas karena kurang paham  secara
komprehensif ditambah berbasis projek. Inovasi
membuat media, bahan ajar yang terakumulasi
dengan pembelajaran  diferensiasi  jarang
digunakan karena tidak adanya sosialisasi,
pelatihan atau pendampingan kepada guru.
Hasil observasi kepada guru penggerak bahwa
sudah menggunakan pembelajaran diferensiasi
dikelas dan memberikan peningkatan kepada
minat belajar, masalah yang dihadapi belum
sampai meningkatkan kemampuan berpikir
kreatif.

Permasalahan yang di alami diperlukan
solusi kepada guru-guru dalam mengefektifitas
pembelajaran diferensiasi bukan hanya sekedar
meningkatkan minat belajar siswa namun dapat
meningkatkan kreatifitas siswa. Solusi yang
dirancang untuk membantu permasalahan guru-
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guru adalah dengan kegiatan efektivitas
pembelajaran  diferensiasi  berbasis projek
melalui program kemitraan masyarakat.

Tim PKM menyelesaikan permasalahan
mitra dengan memfokuskan penyelesaian
masalah  kepada  transfer  pengetahuan
penyusunan media berdiferensiasi berbasis
projek. Penyelesaian masalah yang dihadapi
mitra yakni belum paham secara komprehesif
makna dari pembelajaran diferensiasi, sangat
jarang mengimplementasikan pembelajaran
diferensiasi di kelas, belum pernah membuat
inovasi media, bahan ajar terintegrasi
diferensiasi, tidak ada nya sosialisasi atau
pelatihan terkait pembalajaran diferensiasi,
belum tersedianya panduan dalam bentuk buku,
modul atau sejenisnya yang menjadi pegangan
guru-guru dalam mempelajari pembelajaran
diferensiasi, maka Tim PKM menyelesaikan
masalah dengan memberi sosialisasi dan
pelatihan sekaligus pendampingan.
Ketercapaian penyelesaian masalah dan tolak
ukur keberhasilan dan umpan balik kegiatan di
gunakan google form yang diisi mitra. Google
form merupakan media penilaian yang efektif
dan bermanfaat sebagai evaluasi (Widodo et al.,
2023)

2. BAHAN DAN METODE

Kegiatan dimulai dengan berdiskusi
bersama tim PKM menentukan permasalahan
yang menjadi prioritas untuk diberikan
pelatihan sesuai hasil observasi dan wawancara
kepada mitra. Pendataan jumlah guru SMAN 1
Percut Sei Tuan untuk didampingi dalam
membuat media diferensiasi berbasis projek
kemudian udiensi memperkenalkan rencana
kegiatan pengabdian kepada calon peserta
terkait bentuk kegiatan, jadwal dan permintaan
kerjasama serta mengumpulkan  peserta.
Persiapan tim dan bahan mencakup persiapan
rancangan usulan kegiatan berdasarkan data,
fakta dilapangan dan rujukan mematangkang
kegiatan sesuai tema pengabdian.
Mengorganisasikan tim PKM untuk pembagian
tugas dalam mempersiapkan dan memulai
kegiatan. Kelengkapan alat dan bahan pelatihan
serta melakukan konsolidasi dengan pihak
terkait untuk persiapan sarana-prasarana
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pendukung kegiatan. Kegiatan inti mengikuti
tahapan pada Gambar 1.

Sosialisasi

Gambar 1. Kegiatan Pelaksanaan PKM.
Pelaksanaan PKM dengan tahapan sosialisasi,
pelatihan dan pendampingan diuraikan pada
Tabel 1.

Tabel 1. Tahap Pelaksanaan Program PKM

Tahap .
No Pelaksanaan Cdlglan
1  Kegiatan Mitra
mensosialisasikan ~ mengetahui
pembelajaran pembelajaran
diferensiasi diferensiasi

berbasis projek
2 Kegiatan pelatihan
membuat media

Mitra memiliki
kompetensi dan

berdiferensiasi pengetahuan
berbasis projek membuat media
diferensiasi
berbasis projek
3  Kegiatan Mitra memiliki
pendampingan kemampuan

membuat media
terintegrasi
dengan
pembelajaran
diferensiasi
berbasis projek

membuat media
berdiferensiasi
berbasis projek

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Sosialisasi

Tim melaksanakan kegiatan sosialisasi
pembelajaran berdiferensiasi berbasis projek
dengan peserta sebanyak 20 guru SMAN 1
Percut Sei Tuan dengan 5 MGMP (Musyawarah
Guru Mata Pelajaran) yaitu Fisika, Kimia,
Biologi, Matematika dan IT. Kegiatan
dilaksanakan di Sekolah SMAN 1 Percut Sei
Tuan dimulai dengan acara pembukaan dan
mensosialisasikan pembelajaran berdiferensiasi
berbasis projek dengan akhir kegiatan
disediakan sesi tanya jawab dan berdiskusi
sejauh mana pemahaman dan bagaimana
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rancangan pembelajaran diferensiasi berbasis
projek mitra (Gambar 2 ).

Muspie
rhebigeon

Gambar 2. Kegiatan Melaksanakan Sosialisasi
Pembelajaran Diferensiasi Berbasis Projek

Sosialisasi merupakan proses
memberikan pengajaran kepada masyarakat luas
untuk meningkatakan pemahaman mereka
tentang hal disosialisasikan (Sukri et al., 2023).
Sosialisasi dilaksanakan dengan penyampaian
materi pemahaman dan karakteristik
pembelajaran  diferensiasi  berupa  ciri,
komponen, prinsip, persiapan serta PjBL dalam
kurikulum merdeka dengan diferensiasi proses
dan produk. Sesi diskusi dikatakan bahwa test
penentuan gaya belajar sudah diterapkan namun
belum disimpulkan siswa berkategori kinestetik,
visual atau audiditorial sehingga pembelajaran
berdiferensiasi yang dilaksanakan sebelumnya
bukan berbasis projek tapi membuat projek.

Hasil rancangan pembelajaran
diferensiasi berbasis projek yang dikerjakan
peserta didiskusikan tim  PKM dengan
melakukan FGD (Focus Group Discussion).
Hasil analisis kerja mitra berdasarkan MGMP
sebagian belum terlihat permasalahan dan
konsep yang digunakan dalam penyelesaian
masalah serta rancangan projek sehingga perlu
penekanan untuk kegiatan pelatihan.

Keberhasilan kegiatan sosialisasi untuk
mengetahui sejauh mana mitra memahami
materi dengan membuat rancangan
pembelajaran diferensiasi berbasis projek.
dilanjutkan dengan pengisian google form
kepuasan isi materi tertera pada Gambar 3

MATERI SOSIALISASI

Sistematis  m—————
Mudah dipahami. . . ——
Harapan dan.. me—
Lengkap sesuai.. m—m
Mudah dipahami  ——
Manfaat — eo—————

38 40 42 44 456

SKOR

Gambar 3. Kepuasan Isi Materi Sosialisasi

Hasil google form pada Gambar 3
memperlihatkan bahwa materi sosialisasi sangat
bermanfaat.  Materi  yang  disampaikan
sistematis, mudah dipahami, sesuai harapan dan
kebutuhan, lengkap dan mudah dipahami
sehingga mitra yang belum paham secara
komprehesif ~ makna  dari  pembelajaran
diferensiasi dapat teratasi.

Pelatihan

Pelatihan merupakan kegiatan melatih
mengembangkan suatu keterampilan dan
pengetahuan yang berguna kepada diri sendiri,
kelompok, maupun masyarakat luas. Pelatihan
pembuatan media diferensiasi berbasis proyek
dilakukan untuk mengembangkan kompetensi
dan pengetahuan mitra terkait media yang tepat
untuk digunakan (Wahira et al., 2023). Pelatihan
pembuatan media diferensiasi berbasis projek
dilaksanakan dengan memberikan penjelasan
materi dan rancangan media PjBlI terdiferensiasi
dalam  kurikulum merdeka (Gambar 4).
Pembuatan media diferensiasi berpegang pada 8
komponen vyaitu permasalahan yang diangkat,
produk yang dikembangkan  berbentuk
berdiferensiasi, konsep yang dibutuhkan untuk
dipelajari dan pahami, rancangan produk
berdiferensiasi sesuai gaya belajar setiap
kelompok, alat dan bahan yang diperlukan,
rencana riset (bila perlu), hasil pengamatan dan
laporan produk.
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Pelatihan diberikan dengan
mengakomodasikan pemberian contoh
komponen pembuatan media berdiferensiasi

yang dibutuhkan sehingga memudahkan mitra
memahami ketika pelaksanaan di dalam kelas
karena konsep dibangun berdasarkan produk
yang dihasilkan dalam proses pembelajaran
berbasis projek (Ria & Kurniati, 2023).

Gambar 4. Tim Melakukan Pelatihan
Pembuatan Media Diferensiasi Berbasis Projek

Contoh setiap komponen yang diperoleh
dimulai dari perrmasalahan yang
menghubungkan  fenomena yang terjadi
dikaitkan dengan tema yang dibahas, misal
pencemaran lingkungan akibat produk yang
dibuat sulit mengalami degradasi. Produk yang
dikembangkan dengan membuat produk yang
mudah terurai pengganti plastik.sehingga
dibutuhkan konsep pencemaran lingkungan,
produk bio plastic, cara menghasilkan plastik,
kuat tarik dan tekan Desain produk, kebutuhan
alat dan bahan vyang dibutuhkan. Riset
menghasilkan data dan informasi serta laporan
penyelesaian masalah. Hasil pelatihan dari
perwakilan MGMP memperlihatkan
ketersediaan 8 komponen namun belum
dikembangkan secara spesifik. Akhir pelatihan
dilanjutkan dengan pengisian google form
terhadap pelatihan yang diberikan Tim PKM.

Google form dilakukan dengan tahapan
perencanaan, pembuatan, penyebaran, dan
pengolahan data. Pemilihan google form sebagai
media pelatihan karena mudah diakses dan tidak
terbatas pada ruang dan waktu (Puspita Rakhmi
et al., 2023). Hasil pengisian google form tertera
pada Gambar 5.
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KEGIATAN PELATIHAN

Fasilitator sangat. . E==tS====9
- S —
Contoh Pelatihan. . eSS

Sy
Nyaman dan. . e
0 2 4 6
SKOR

Gambar 5. Kepuasan Pelaksanaan Pelatihan
Hasil google form pada Gambar 5
memperlihatkan bahwa fasilitator tim PKM
sangat membantu dalam kegiatan pelatihan,
interaktif, ~memberikan contoh, menarik,
nyaman dan menyenangkan.

Pendampingan

Pendampingan dilakukan dengan cara
mengontrol atau mengawasi mitra terkait
pengajaran berdiferensiasi yang telah diberikan
sebelumnya (Rohiani & Mukminah, 2023).
Pendampingan pembuatan media pembelajaran
diferensiasi berbasis projek bertujuan mitra
memiliki kemampuan dalam membuat media
yang terintegrasi menggunakan pembelajaran
diferensiasi berbasis projek yang diterpkan di

kelas sesuai MGMP. Tim PKM dengan
mendampingi mitra membuat media
pembelajaran berbasis visual, audio, dan

kinestetik sesuai komponen pembuatan projek

dengan mempasilitasi media ukur untuk
mendapatkan hasil projek terukur. Hasil
kegiatan pendampingan pembuatan media

tertera pada Gambar 6.

Gambar 6. Tim Melakukan Pendampingan
Pembuatan Media Diferensiasi Berbasis Projek
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Gambar 7. Media Diferensiasi Berbasis Projek

Tim PKM memberikan buku pedoman
mitra yang berisi ringkasan materi pembelajaran
diferensiasi, langkah pelaksanaan pembelajaran
diferensiasi berbasis projek, dan contoh media
diferensiasi dalam bentuk soft copi untuk
memudahkan mitra menerapkan pembelajaran
diferensiasi berbasis projek (Gambar 8).

A € Y ?..1..,;“.',.',‘

"
R e
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”:
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Gambar 8. Buku Pedoman Mitra
Tersedianya buku pedoman mitra
diharapkan mitra mampu

mengimplementasikan pembelajaran
diferensiasi di kelas, dan memiliki inovasi
dalam membuat media yang terintegrasi dalam
pembelajaran diferensiasi.

Monitoring dan Evaluasi

Tahap monitoring dilakukan dengan
mitra melaksanakan pembelajaran diferensiasi
berbasis projek dengan tahapan memberikan
pertanyaan mendasar, desain perencanaan
projek, menyusun jadual monitoring, uji hasil
dan evaluasi seperti pada Gambar 9.

Gambar 9. Mitra Menerapkan PjBL
Berdiferensiasi
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Pelaksanaan  pembelajaran  dimulai
pengelompokan sesuai Kkategori gaya belajar
siswa. Melakukan test awal untuk melihat
kemampuan awal pembelajaran. Pembelajaran
diferensiasi berbasis projek dilakukan dengan
memberikan pertanyaan mendasar sebagai
pemantik  siswa pada materi  Fluida,
menyampaikan tujuan pembelajaran dan materi,
Kegiatan dilanjutkan dengan pendesainan
perencanaan projek dengan membagi lembar
rancangan projek sesuai permasalahan yang
diamati setiap kelompok. Tahapan penyusunan
jadwal dilakukan selama 2 minggu untuk
memberikan keluasan waktu siswa untuk
menyelesaikan  projek. Tahap monitoring
dilakukan untuk memantau progress dan
permasalahan yang dialami. Tahapan uji hasil
dilakukan untuk menilai hasil projek yang sudah
dikerjakan sesuai dengan gaya belajar.
Kelompok mempresntasikan hasil projek dalam
bentuk infografis, vedio atau podcast. Presentasi
disampaikan dengan kelompok lain mendengar,
memberi pertanyaan, masukan dan saran
terhadap projek yang dikerjakan tim lain. Tahap
akhir atau evaluasi dengan kegiatan mitra
memberikan apresiasi kepada siswa terhadap
hasil karya projek yang telah diselesaikan dan
post test untuk melihat ketercapaain pembelajar
yang sudah dilaksanakan (Sakti & Ainiyah,
2024).

Evaluasi kegiatan atas pelaksanaan
kegiatam tim PKM dengan melihat respon mitra
berupa hasil kegiatan dan kinerja fasilitator pada
Gambar 10 dan 11.

HASIL KEGIATAN

Penerapan i
Dapat dimanfaatkan ﬁ

secara maksimal

Sesuai dengan solusi ﬁ

yang diharapkan

3,5 4 4,5 5

SKOR

Gambar 10. Hasil Kegiatan PKM
Hasil kegiatan Tim PKM diperoleh
bahwa mitra sudah menerapkan pembelajaran



Seminar Nasional Pengabdian Kepada Masyarakat
Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
Universitas Negeri Medan Tahun 2024

diferensiasi berbasis projek dengan hasil
kegiatan dapat dimanfaatkan secara maksimal
sehingga permasalahan yang di hadapi mitra
dengan belum paham secara komprehesif
makna dari pembelajaran diferensiasi, sangat
jarang mengimplementasikan pembelajaran
diferensiasi di kelas, belum pernah membuat
inovasi media, bahan ajar terintegrasi
diferensiasi, tidak ada nya sosialisasi atau
pelatihan terkait pembelajaran diferensiasi,
belum tersedianya panduan dalam bentuk buku,
modul atau sejenisnya yang menjadi pegangan
guru-guru dalam mempelajari pembelajaran
diferensiasi dapat teralisasi sehingga efektifitas
PKM dalam pembelajaran diferensiasi berbasis
projek yang telah dilaksanakan di SMA Negeri
1 Percut Sei Tuan terlaksana dengan baik.

Tim PKM menyelesaikan permasalahan
mitra dengan fokus pada ketercapaian
penyelesaian masalah dan tolak  ukur
keberhasilan kegiatan di gunakan google form
untuk melihat sejaun mana fasilitator (Tim

dilakukan tim PKM ke mitra mampu memberi
efektifitas pembelajaran diferensiasi berbasis
projek sehingga mitra memahami makna dari
pembelajaran diferensiasi,
mengimplementasikan pembelajaran
diferensiasi di kelas, dengan membuat inovasi
media, bahan ajar terintegrasi diferensiasi,

Saran yang diberikan mitra kepada tim
PKM untuk terus melanjutkan kegiatan
pelatihan sejenis karena memberi manfaat,
pemahaman dan kontekstual.
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Gambar 11. Respon Mitra Terhadap Tim
PKM

Hasil respon dari mitra terhadap kinerja
tim PKM menyatakan bahwa tim menyediakan
waktu diskusi sebelum dan sesudah kegiatan,
fasilitator menguasai materi dengan baik,

pelaksanaan sesuai jadual yang ditetapkan dan
penyelenggara sangat komunikatif.

4. KESIMPULAN

Hasil kegiatan dapat  disimpulkan
sosialisasi, pelatihan dan pendampingan yang
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