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ABSTRAK 

 

Cindi Malau. Nim 3193322020. Tahun 2024. Judul Skripsi: Upaya Pengurus 

Istana Parmalim Dalam Mencapai Keselarasan Dengan Umat Beragama Lain 

Di Kelurahan Binjai Kecamatan Medan Denai. Program Studi Pendidikan 

Antropologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Medan. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan upaya yang dilakukan oleh pengurus 

Istana Parmalim dalam mencapai keselarasan dengan umat beragama lain. 

Penelitian ini menggunakan teori komunikasi antar budaya oleh Gudykunst dan 

Kim yang menyatakan komunikasi antarbudaya, yakni komunikasi antara orang-

orang yang berasal dari budaya yang berlainan, atau komunikasi dengan orang 

orang asing atau stranger. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi, 

dengan informan pengurus Istana Parmalim dan 4 informan mewakili masyarakat 

Kelurahan Binjai. Berdasarkan hasil penelitian ditemukan bahwa upaya pengurus 

Istana Parmalim dalam mencapai keselarasan yaitu adanya ajaran bahwa ada agama 

lain selain parmalim, adanya kegiatan donasi serta parmalim ikut berpartisipasi 

dalam kegiatan dilingkungannya. Selain itu juga dengan cara menjalin komunikasi 

dengan masyarakat khusunya umat lain, seperti menyapa, mengundang masyarakat 

untuk hadir dalam acara pesta umat Malim, tolong menolong, gotong royong atau 

kerja sama dan memiliki sikap saling menghargai. Umat Malim juga tidak memilih-

milih dalam berkomunikasi, dan umat malim memiliki sikap terbuka yang terlihat 

ketika masyarakat bertanya pada umat malim terkait dengan kepercayaan mereka. 

Hal tersebut merupakan upaya yang dilakukan untuk menjalin komunikasi dan 

mencapai keselarasan dengan masyarakat. Namun dalam hal komunikasi yang 

dilakukan masih sangat terbatas, beberapa masyarakat mengaku belum pernah 

berinteraksi dengan parmalim, dan sebagian masyarakat mengaku sebaliknya, 

sehingga dapat dikatakan bahwa Parmalim belum secara menyeluruh menjalin 

komunikasi dengan masyarakat.  
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