DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN .....oooii e [
LEMBAR PERSETUJIAN PENGUJI ........ccoiiiiie I
LEMBAR ORISINALITAS KARYA ..o ii
ABSTRAK ...t \Y%
ABSTRACT ... ffl......... 0 B B O e %
KATA PENGANTAR ..o Vi
DIAVSRWAVSE () [N U VT gl SO ST IX
DAFTAR TABEL ..o X
DAFTAR GAMBAR ... xii
DAFTAR LAMPIRAN ....oooiiii i Xiii

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah.............ccccoiiiiiiiiiiiiee e 1
1.2 Identifikasi Masalah ... 11
1.3 Batasan Masalah...........ccoiiiiiiiiiie e 11
1.4 RUMUSAN MaSalah ........ccooiiiieece e 12
1.5 Tujuan Penelitian .........oeiieieieeiee e 12
1.6 Manfaat PENIILIAN ..........cooieiiiiiiiiiee e 12

BAB Il KAJIAN PUSTAKA

2.1 KAJIAN TOOTELIS ..eeuvievieiteite ettt et e te e nne s 14
2.2 PepefitiarmRelevan. . Lh L. ..o caimi®ree e e gt T T e 40
2. 3R erangkaBerpitir s e d gt ot Ll N A i R 50
AR T, T e e, o A S 53

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1.JeNIS PENEIITIAN . ...c.viiiie et 54
3.2 Tempat Dan Waktu Penelitian ...........ccccooveiiiiiiiiiic e 55
3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ..........ccccoveiiiiiiiiiic e 55
3.4 Prosedur dan Rancangan Penelitian.............cccoovvviiiiiie s 56
3.5 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional............ccccovvveveviieniesieseesineneenns 57



3.6 Instrumen dan Teknik Pengumpulan Data...........ccccvoveieieieiciininiceeeeee 59
3.7 Teknik ANAliSiS Data..........coviiiiiieiiiieieesees s 63

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian ...........cocovveiiiiiiiiiieseeeee e 65
4.2 Persiapan Penelitian ...........ccciiiiiiii i 66
4.3 Hasil Uji Validitas dan Reabilitas..........cccceoiveiieiiiiiiicceccceece e 66
4.4 Pelaksanaan Penelitian ........ccooveiiieiiiiiiccc e 70
4.5 Deskripsi Data Hasil PENelitian ..........cccooeoeiiiiiiiiiiiieecc e 71
O T 1T o0 1] S 89
4.7 Pembahasan PENelItIaN..........ccccuiiiiiiiiiieie e 91
4.8 Keterbatasan Penelitian ...........c.ooveeiieiieie et 99

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 IRESTMPLEAN ..........cisue s ssnssessaiss B n T et nen sars s e eoe el e e e oo e 101
SIARST: AR et ot oSO T SO, RN SO 101
DAFTAR PUSTAKA ..ttt 104
LAMPIRAN ..ottt bbbttt sb ettt 108
RIWAYAT HIDUP ..ottt 151



