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ABSTRAK 

YUNI SHARA. Pengaruh Intellectual Capital terhadap Kinerja Keuangan dengan 

Keunggulan Kompetitif sebagai variabel mediasi pada Bank Syariah di Negara 

ASEAN” Tahun 2019-2022. Tesis. Medan : Pascasarjana Universitas Negeri 

Medan, Januari 2024. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Intellectual Capital (Modal 

Intelektual) terhadap kinerja keuangan bank syariah di negara ASEAN tahun 2019-

2022 yang melibatkan keunggulan kompetitif sebagai variabel mediasi. Metode 

penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data dari 

laporan keuangan bank syariah di negara ASEAN selama periode 2019-2022. 

Intellectual Capital diukur dengan Capital Employed Efficiency, Human Capital 

Efficiency dan Structural Capital Efficiency. Kinerja keuangan diukur dengan 

Return on Assets (ROA). Keunggulan kompetitif diukur dengan Asset Utilization 

Ratio (AUR). Teknik analisis data menggunakan Partial Least Square (PLS) 

dengan analisis jalur.  Hasil penelitian menunjukkan bahwa intellectual capital 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan kompetitif yang 

diukur dengan AUR. Selain itu, intellectual capital juga memiliki pengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja keuangan yang diukur dengan ROA. Temuan ini 

menegaskan pentingnya pengelolaan sumber daya intelektual dalam menciptakan 

keunggulan kompetitif dan meningkatkan kinerja keuangan bank syariah. 

Selanjutnya, keunggulan kompetitif yang diukur dengan AUR juga memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan yang diukur dengan 

ROA. Hal ini menunjukkan bahwa bank yang mampu mengelola aset dengan 

efisien akan mencapai tingkat profitabilitas yang lebih tinggi. Selain itu, temuan 

menunjukkan bahwa intellectual capital juga memiliki pengaruh positif dan 

signifikan secara tidak langsung terhadap kinerja keuangan melalui keunggulan 

kompetitif. Ini menunjukkan bahwa pengembangan sumber daya intelektual dapat 

menjadi kunci untuk menciptakan keunggulan kompetitif yang berkelanjutan, yang 

akan bertujuan meningkatkan kinerja keuangan bank syariah. Dengan demikian, 

penelitian ini memberikan pemahaman tentang pentingnya intellectual capital dan 

keunggulan kompetitif dalam meningkatkan kinerja keuangan bank syariah di 

negara ASEAN. Penting bagi bank syariah untuk terus mengembangkan sumber 

daya intelektual dan meningkatkan efisiensi penggunaan aset untuk mencapai 

pertumbuhan dan keberhasilan jangka panjang. 
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ABSTRACT 

YUNI SHARA. The Effect of Intellectual Capital on Financial Performance with 

Competitive Advantage as a mediating variable in Islamic Banks in ASEAN 

Countries" 2019-2022. Thesis. Medan: Postgraduate Program of Medan State 

University, January 2024. 

This study aims to analyze the effect of Intellectual Capital on the financial 

performance of Islamic banks in ASEAN countries in 2019-2022 which involves 

competitive advantage as a mediating variable. This research method uses a 

quantitative approach by collecting data from the financial statements of Islamic 

banks in ASEAN countries during the 2019-2022 period. Intellectual Capital is 

measured by Capital Employed Efficiency, Human Capital Efficiency and 

Structural Capital Efficiency. Financial performance is measured by Return on 

Assets (ROA). Competitive advantage is measured by Asset Utilization Ratio 

(AUR). The data analysis technique uses Partial Least Square (PLS) with path 

analysis.  The results showed that intellectual capital has a positive and significant 

influence on competitive advantage as measured by AUR. In addition, intellectual 

capital also has a positive and significant influence on financial performance as 

measured by ROA. This finding confirms the importance of intellectual resource 

management in creating competitive advantage and improving the financial 

performance of Islamic banks. Furthermore, competitive advantage as measured by 

AUR also has a positive and significant influence on financial performance as 

measured by ROA. This suggests that banks that are able to manage assets 

efficiently will achieve higher levels of profitability. In addition, the findings show 

that intellectual capital also has an indirect positive and significant influence on 

financial performance through competitive advantage. This suggests that the 

development of intellectual capital can be the key to creating a sustainable 

competitive advantage, which will aim to improve the financial performance of 

Islamic banks. Thus, this study provides an understanding of the importance of 

intellectual capital and competitive advantage in improving the financial 

performance of Islamic banks in ASEAN countries. It is important for Islamic banks 

to continuously develop intellectual capital and improve asset utilization efficiency 

to achieve long-term growth and success. 
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