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Puji syukur peneliti ucapkan kehadirat Tuhan Yanga Maha Esa, atas berkat
dan Rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesikan skripsi dengan judul.
“Pengaruh Layanan Penguasaan Konten dengan Teknik Bermain Peran (Role
Playing) Terhadap Kecerdasan Emosi Siwa Kelas X IPA 3 SMA Negreri 10
Medan TA 2022/2023”. Penyelesaian skripsi ini merupakan salah satu persyaratan
akademik dalam memperoleh gelar Sarjana Pendidikan pada Program Studi
Bimbingan dan Konseling, Jurusan Psikologi Pendidikan dan Bimbingan,
Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Medan.

Dalam proses penyelesaian skripsi ini, peneliti banyak menemukan kendala,
namum dapat diselesaikan dengan baik karena bantuan tulus yang telah di
berikan, baik bersifat moril, materi maupun doa dalam penulisan skripsi ini dari
berbagai pihak. Untuk itu dengan segala kerendahan hati dan ketulusan, penulis
mengucapkan terimakasih kepada:
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2. Bapak Prof. Dr. Yusnadi, MS selaku Dekan Fakultas IImu Pendidikan Universitas
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dan Bimbingan dan Bapak Miswanto, S.Pd., M.Pd selaku Sekretaris Jurusan

vi



10.

11.

Psikologi Pendidikan dan Bimbingan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri
Medan.

Prof. Dr. Asih Menanti MS, S.Psi selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang
telah meluangkan waktu dalam mengarahkan, memberikan saran dan masukan
kepada peneliti dalam penyelesaian skripsi ini.

Prof. Dr. Nasrun MS, ibu Asiah S.Pd, M.Pd, bapak Miawanto S.Pd ,M.Pd
selaku Dosen Penyelaras yang telah banyak memberikan saran dan masukan
kepada penulis dalam penyempurnaan skripsi ini.

Kepada seluruh Dosen Jurusan Psikologi Pendidikan dan Bimbingan Progran
Studi Bimbingan dan Konseling Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri
Medan yang selama ini memberikan ilmu pengetahuan yang tentunya sangat
berguna untuk masa depan penulis.

Seluruh Staf Tata Usaha Fakultas Ilmu Pendidikan yang selalu membantu
dalam pengurusan surat administrasi. Kepada Perpustakaan FIP dan Digital
Library Yang Memberi Wadah Referensi Dalam Penuliasan Skripsi Ini.

Ibu Sri Murni S.Pd selaku kepala sekolah SMA Negeri 10 Medan yang telah
memberikan izin penelitian. 1Ibu Ummi Salamah Hasibuan S.Pd selaku guru
Bimbingan dan konseling SMA Negeri 10 Medan yang telah memberi
bantuan, motivasi dan semangat kepada penulis.

Kepada siswa kelas X SMA Negeri 10 Medan yang telah menjadi subjek
penelitian yang telah bersedia mengikuti kegiatan layanan penguasaan konten
dengan sangat baik

Teristimewa penulis sampaikan terimakasih kepada orang tua yang tersayang
Ayah tercinta Sentosa Tarigan dan Ibu Tercinta Relida Br Barus yang selalu

memberikan kasih sayang, mendoakan, mendidik, memberi dukungan baik
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secara moril maupun materil baik selama perkuliahan terutama selama
Menyusun skripsi sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Terimakasih selalu ada buat saya memperjuangkan saya dengan sepenuh hari
dan tanpa rasa lelas sampai saya bisa mendapat gelar sarjana ini.

Kepada adik-adik tercinta saya Aldi Brianto Tarigan dan Chelsea Grasia
Olivia Tarigan yang selalu menghibur, menyemaangati dan menemani penulis
disela sela mengerjalan skripsi.

Juga saya berterimakasih kepada teman teman yang tidak dapat saya sebutkan
namayan satu persatu di dalan skripsi ini yang selalu ada buat saya dikala saya
membutuhkan bantuan dan selalu saling menghibur dikala sussah.

Akhir kata dengan kerendahan hati, penulis mengucapkan banyak terima

kasih kepada semua pihak yang telah berperan dalam penyelesaian skripsi ini.

Semoga segala bantuan yang telah diberikan kepada peneliti akan mendapatkan

balasan yang setimpal, dan semoga skripsi ini akan bermanfaat bagi semua yang

membutihkan.
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Penulis
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