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Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji strategi komunikasi pemerintah desa
tentang peningkatan partisipasi masyarakat dalam pembangunan infrastruktur.
Jenis penelitian ini adalah deskriptif dengan metode kualitatif. Teknik
pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan cara observasi, wawancara dan
dokumentasi. Informan dalam penelitian ini adalah kepala desa, sekretaris desa,
kaur pembangunan dan 6 tokoh masyarakat. Sumber data ini menggunakan data
primer dan data sekunder. Teknik analisis data yang digunakan adalah reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan. Dari hasil penelitian ditemukan bahwa
strategi komunikasi pemerintah desa Sampali tentang peningkatan partisipasi
masyarakat dalam pembangunan infrastruktur baik itu pembangunan jalan,
jembatan dan drainase yaitu dengan melakukan sosialisasi kerumah-rumah
masyarakat dengan memberikan pengetahuan, manfaat serta pentingnya
keterlibatan masyarakat dalam pembangunan infrastruktur, melakukan
musyawarah dengan selalu melibatkan masyarakat dalam musyawarah, proses
pembangunan infrastruktur dan menerima aspirasi, kritik dan ide masyarakat.
Pemerintah desa Sampali menggunakan spanduk, whatsapp, instagram dan
facebook dalam menyampaikan informasi pembangunan infrastruktur. Kendala
yang dialami masyarakat dalam partisipasi pembangunan infrastruktur yaitu tingkat
pendidikan rendah, pemahaman dan pengetahuan masyarakat rendah, perpedaan
presepsi, ketidakpercayaan masyarakat kepada pemerintah desa, sifat
ketidakpedulian masyarakat dan kesibukan pribadi masyarakat.
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