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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian yang telah diuraikan, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Kecanggihan teknologi informasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja sistem informasi akuntansi di lingkungan Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) yang terdapat di wilayah Pemerintah Kota 

Medan. Hal ini menunjukkan semakin baik kecanggihan teknologi 

informasi yang digunakan, maka kualitas sistem informasi akuntansi akan 

dianggap semakin baik pula. 

2. Dukungan manajemen puncak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja sistem informasi akuntansi di lingkungan Organisasi Perangkat 

Daerah (OPD) yang terdapat di wilayah Pemerintah Kota Medan. Hal ini 

menunjukkan semakin besar dukungan manajemen puncak maka kualitas 

kinerja sistem informasi akuntansi yang digunakan akan lebih unggul atau 

lebih baik. 

3. Kemampuan teknik pemakai berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja sistem informasi akuntansi di lingkungan Organisasi Perangkat 

Daerah (OPD) yang terdapat di wilayah Pemerintah Kota Medan. Hal ini 

menunjukkan semakin besar atau baik kemampuan teknik pemakai maka 

kualitas kinerja sistem informasi akuntansi yang digunakan pada 

organisasi tersebut akan lebih unggul atau lebih baik.  
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4. Hasil penelitian secara simultan menyatakan bahwa kecanggihan teknologi 

informasi, dukungan manajemen puncak dan kemampuan teknik pemakai 

berpengaruh secara bersama-sama dan signifikan terhadap sistem 

informasi akuntansi di lingkungan Organisasi Perangkat Daerah (OPD). 

Hal ini membuktikan bahwa semakin besar dan baik kecanggihan 

teknologi informasi, dukungan manajemen puncak dan kemampuan teknik 

pemakai akan semakin baik juga kinerja sistem informasi akuntansi yang 

digunakan di lingkungan Organisasi Perangkat Daerah (OPD). 

5.2 Saran 

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan, maka peneliti memberikan saran 

sebagai berikut: 

1. Saran Bagi Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

a. Kecanggihan teknologi informasi sangat penting dalam meningkatkan 

kinerja sistem informasi akuntansi, oleh karena itu perusahaan selalu 

berupaya meningkatkan teknologi informasi dengan cara selalu 

mengupdate perkembangan teknologi yang ada. 

b. Dukungan manajemen sangat penting dalam meningkatkan kinerja system 

informasi akuntansi, oleh karena itu perlu selalu memberikan dukungan 

terhadap pengembangan sistem informasi akuntansi di perusahaan. Bila 

manajemen puncak memberikan dukungan penuh dalam pengembangan 

sistem informasi dan dukungan tersebut dapat diterima oleh pengguna 

informasi, maka akan memberikan kepuasan terhadap pengguna informasi 
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tersebut dan hal tersebut akan meningkatkan kinerja dari sistem informasi 

akuntansi. 

c. Kemampuan teknik pemakai sangat penting dalam meningkatkan kinerja 

sistem informasi akuntansi, oleh karena itu perlu adanya peningkatan 

kemampuan personal bagi bagi karyawan yang mengoperasikan sistem 

informasi akuntansi. Peningkatan kemampuan personal dapat dilakukan 

dengan memberikan pelatihan-pelatihan dan menempatkan pegawai 

dengan latar belakang pendidikan yang sesuai dengan bidangnya. 

2. Saran bagi peneliti selanjutnya, agar memperdalam hasil temuan penelitian 

ini dengan menambah variabel-variabel yang dapat meningkatkan kinerja 

dari sistem informasi akuntansi. 

 

 

 

  


