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ABSTRAK 

Difa Mulia Insani, NIM 2192510013, Pelanggaran Prinsip Kesantunan 
Berbahasa Dalam Video Siaran Langsung Bunda Corla : Kajian Pragmatik 
Brown dan Levinson, Skripsi, Prodi Sastra Indonesia, Jurusan Bahasa dan 
Sastra Indonesia, Fakultas Bahasa dan Seni,  Universitas Negeri Medan, 
2023. 

 
Penelitian ini bertujuan untuk (1) mendeskripsikan bentuk pelanggaran prinsip 

kesantunan berbahasa tindak pengancaman muka positif dan negatif pada video 

siaran langsung bunda corla berdasarkan teori brown dan levinson dan (2) 

mendeskripsikan bentuk strategi kesantunan berbahasa tindak penyelamatan muka 

pada video siaran langsung bunda corla berdasarkan teori brown dan levinson.  

Data dalam penelitian ini adalah tuturan dalam video siaran langsung bunda corla 

pada 7 video di akun instagram @corla_2 periode april-mei 2023. Instrumen 

dalam penelitian ini adalah human instrument, yakni peneliti yang berperan 

penting dalam penelitian. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. 

Hasil penelitian yang didapatkan pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa dalam 

video siaran langsung bunda corla berjumlah 22, Pelanggaran prinsip kesantunan 

berbahasa tersebut terdiri atas 11 tindak pengancaman muka positif dan 11 tindak 

pengancaman muka negatif. Sedangkan jumlah strategi kesantunan berbahasa 

dalam video siaran langsung bunda corla yaitu 26 tuturan. Strategi kesantunan 

berbahasa tersebut terdiri atas 2 strategi kesantunan langsung/tanpa basa-basi, 20 

strategi kesantunan positif, 3 strategi kesantunan negatif dan 1 strategi kesantunan 

tersamar/tidak langsung. Penting adanya kesadaran masyarakat akan penggunaan 

kesantunan berbahasa di kehidupan sehari-hari, sebab kesantunan berbahasa 

berperan terhadap kualitas berbahasa menjadi lebih baik. 
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Metode Deskriptif Kualitatif. 


