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This research was conducted with the aim of knowing the deviations of politeness
behavior in the youth permata community. The method used in this study is a
qualitative research method with the subjects in this study totaling 5 teenagers in
the gem community aged 13-18 years old in Desa Bulan Jahe Kecamatan Barus
Jahe Kabupaten Karo. The data obtained in this study was measured using data
collection techniques with interviews and documentation. Data were analyzed using
data reduction, data presentation, drawing conclusions. The results of this study
indicate that there are two deviations in politeness behavior in adolescents in the
gem community, namely : 1) deviations in politeness behavior by saying some rude
language such as the word anjir, bujang, bodat with fellow co-workers, but when
talking to parents still prioritize grammar polite behavior, and 2) behavior
deviations from politeness behavior with teenagers rarely saying thank you, sorry,
or help to others. The factors that cause deviations in politeness behavior in
adolescents are environmental factors and school factors. Due to environmental
factors and school factors, teenagers meet new people who all have different
politeness behaviors, so if there is just one different teen politeness behavior it can
make teenagers follow the new things they see and hear.
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ABSTRAK

ROSLINDA VERONIKA BR GINTING. Analisis Penyimpangan Perilaku
Kesopanan Pada Komunitas Remaja Permata Di Desa Bulan Jahe Kecamatan
Barus Jahe Kabupaten Karo. Skripsi. Medan: Fakultas Ilmu Pendidikan,
Universitas Negeri Medan, Januari 2023.

Penelitian ini dilaksanakan dengan tujuan untuk mengetahui penyimpangan
perilaku kesopanan pada komunitas remaja permata. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif dengan subjek dalam penelitian
ini berjumlah 5 orang remaja yang ada di komunitas permata usia 13-18 tahun di
Desa Bulan Jahe Kecamatan Barus Jahe Kabupaten Karo. Data yang di peroleh
dalam penelitian ini diukur menggunakan teknik pengumpulan data dengan
observasi, wawancara dan dokumentasi. Data dianalisis menggunakan reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa
terdapat dua penyimpangan perilaku kesopanan pada remaja di komunitas permata
yaitu : 1) penyimpangan perilaku kesopanan berbahasa dengan mengucapkan
beberapa bahasa kasar seperti kata anjir, bujang, bodat dengan sesama teman
sepergaulannya, tetapi jika berbicara dengan orang tua tetap mengedepankan tata
bahasa yang sopan, dan 2) penyimpangan perilaku kesopanan tingkah laku dengan
jarangnya remaja mengucapkan kata terima kasih, maaf, maupun tolong kepada
sesama. Adapun faktor penyebab penyimpangan perilaku kesopanan pada remaja
ialah faktor lingkungan dan faktor sekolah, diketahui bahwa kedua faktor ini sangat
berperan besar dalam perubahan perilaku kesopanan berbahasa dan perilaku
kesopanan tingkah laku remaja. Karena faktor lingkungan dan faktor sekolah ini
remaja bertemu dengan orang baru yang semuanya memiliki perilaku kesopanan
berbeda, sehingga jika ada satu saja perilaku kesopanan remaja yang berbeda dapat
membuat remaja terikut dengan hal baru dilihat dan di dengarnya tersebut.
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