
i 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT atas segala anugerah 

dan karunia-Nya berupa nikmat Kesehatan, kekuatan, serta kesabaran sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

Skripsi ini berjudul “Pengaruh Promosi dan Harga terhadap Loyalitas 

Konsumen pada Pengguna Aplikasi Shopee Mahasiswa Prodi Pendidikan Bisnis 

Stambuk 2019 Fakultas Ekonomi UNIMED”. Skripsi ini dibuat untuk memenuhi 

salah satu persyaratan guna untuk memperoleh gelar Sarjana Pendidikan pada 

program S1 Jurusan Pendidikan Ekonomi Program Studi Pendidikan Bisnis 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

Dalam penyelesaian Skripsi ini penulis banyak mendapatkan dukungan dari 

berbagai pihak, sehingga dalam kesempatan ini penulis menyampaikan banyak 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Syamsul Gultom, S.Km, M.Kes selaku Rektor 

Universitas Negeri Medan yang telah memberikan kesempatan saya 

untuk mengikuti serta menjalankan Pendidikan pada program studi 

Pendidikan Bisnis Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

2. Bapak Prof. Indra Maipita, M.Si, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 

3. Bapak Dr. Eko Wahyu Nugraha, M.Si, selaku Wakil Dekan Bidang 

Akademik Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

4. Ibu Ainul Mardhiyah SP.,M.Si selaku Ketua Jurusan Ekonomi 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 
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5. Ibu Novita Indah Hasibuan, S.Pd., M.Pd selaku Ketua Program Studi 

Pendidikan Bisnis Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

6. Ibu Ivo Selvia Agusti S.E.,M.Si selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang 

telah memberikan bimbingan dan arahannya mengenai skripsi saya 

dan telah banyak memberikan saran-saran serta motivasi kepada 

peneliti sejak awal melakukan penelitian skripsi sampai selesainya 

skripsi ini. Semoga beliau selalu diberikan kesehatan dan rezeki yang 

melimpah. 

7. Bapak Pasca Dwi Putra S.Pd.,M.Si selaku Dosen Pembimbing Akademik 

saya yang telah membimbing, membantu, dan mempermudah 

pemberkasan skripsi saya. 

8. Bapak Dr. M. Fitri Rahmadhana, S.E., M.Si selaku Dosen Penguji I 

saya yang telah memberikan masukan, saran dan kritik dalam 

penulisan skripsi saya ini. 

9. Ibu Dita Eka Pertiwi Sirait, S.E., M.Si, selaku Dosen Penguji II saya 

yang telah memberikan masukan, saran dan kritik dalam penulisan 

skripsi saya ini. 

10. Bapak Randeska Manullang, S.E., M.Si, selaku Dosen Penguji III saya 

yang telah memberikan masukan, saran dan kritik dalam penulisan 

skripsi saya ini. 

11. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan khususnya 

Dosen Pendidikan Bisnis yang telah memberikan ilmu serta 

pengalamannya kepada penulis selama perkuliahan. 
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12. Seluruh staff pegawai dan administrasi di Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan yang membantu penulis selama perkuliahan 

sampai skripsi ini selesai. 

13. Teristimewa kepada kedua orang tua saya yang sangat saya sayangi, 

Bapak Edi Suharno dan Ibu Netti Rohani yang tanpa henti selalu 

mendoakan, memotivasi, mengingatkan saya untuk terus beribadah dan 

pantang menyerah dalam berjuang. Terimakasih atas segala kerja keras 

dan segala usaha yang diberikan penuh kepada saya sampai bisa 

menyelesaikan skrispsi ini dan menyandang gelar Sarjana Pendidikan. 

Semoga Allah SWT senantiasa memberikan perlindungan, kesehatan, 

kesabaran dan rezeki yang berlimpah. 

14. Teruntuk adik-adik tersayang saya Dwi Isnaini, Ridwan Prabowo, Ade 

Khumairah yang senantiasa memberikan dukungan dan semangat 

kepada saya dalam penyusunan skripsi ini. 

15. Teruntuk sahabat saya tersayang sekaligus partner mengerjakan skripsi 

Asti Indah Fitriyanti Lubis, terimakasih untuk setiap dukungan, 

motivasi, serta menjadi tempat berkeluh kesah disegala situasi dan 

kondisi. Semoga Allah senantiasa memberikan Kesehatan. 

16. Teruntuk sepupu saya Yusti Apriani Chaniago, terimakasih untuk 

setiap bantuan dan dukungannya untuk setiap proses hingga skripsi ini 

terselesaikan. 

17. Teruntuk teman-teman seperjuangan Pendidikan Bisnis kelas A 

stambuk 2018, terimakasih telah menjadi keluarga dan rekan 
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seperjuangan KKNI yang telah bersama-sama berjuang selama 4 tahun 

ini dan semoga kita bisa sukses kedepannya dengan cita-cita kita 

masing-masing. 

18. Kepada teman-teman KKN Desa Mangga Dua, terkhusus Mahdalena 

Sardi dan Dwikili terimakasih telah menjadi bagian dari hidup penulis 

walau dengan waktu yang singkat tetapi sangat bermakna. 

19. Kepada diriku sendiri, terimakasih telah sabar dan terus berjuang 

untuk sampai di titik ini walaupun dalam keadaan buruk sekalipun. 

20. Dan semua pihak yang telah memberikan dukungan dan doa kepada 

penulis yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, terimakasih 

banyak untuk segalanya. 

Semoga segala bantuan, dukungan danpengorbanan yang telah diberikan 

kepada penulis menjadi amal yang dapat diterima dan mendapatkan balasan dari 

Tuhan Yang Maha Esa. Dan kiranya skripsi ini dapat bermanfaat bagi seluruh 

pihak. 

Rodiah Pratiwi  

NIM. 7183343007 
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