
 
 

 

 

ABSTRAK 

Adelia Nanda Resty, NIM 7173220002 Pengaruh Pemanfaatan Sistem 

Informasi Keuangan Daerah, Kompetensi Sumber Daya Manusia, Komitmen 

Organisasi Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada Satuan Kerja 

Perangkat Daerah (SKPD) Kota Medan, Program Studi Akuntansi, Fakultas 

Ekonomi, Universitas Negeri Medan. 

Fenomena laporan keuangan pemerintah di Indonesia merupakan hal yang 

sering di perbincangkan, dimana masih banyak laporan keuangan pemerintah yang 

masih belum menyajikan data yang sesuai dengan peraturan pemerintah dan dimana 

masih banyak permasalahan yang dicatat oleh Badan Pemeriksaan Keuangan 

(BPK). Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan 

sistem informasi keuangan daerah terhadap kualitas laporan keuangan, pengaruh 

kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan dan pengaruh 

komitmen organisasi terhadap kualitas laporan keuangan. 

Penelitian ini dilakukan di beberapa SKPD Kota Medan. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan SKPD di Pemerintah Kota Medan. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan yaitu jenis simple random sampling. Jumlah 

sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 53 karyawan pada 53 

SKPD. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini berupa kuesioner. Data yang 

diperoleh dianalisis dengan menggunakan program SPSS versi 25. 

Data dianalisis menggunakan uji kualitas data, uji asumsi klasik, dan uji 

hipotesis. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel 

pemanfaatan sistem informasi keuangan daerah, kompetensi sumber daya manusia, 

dan komitmen organisasi berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pada 

SKPD Kota Medan. Secara simultan, seluruh variabel independen berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan pada SKPD Kota Medan. Koefisien determinasi 

yang disesuaikan (Adjusted R2) sebesar 0,411 yang artinya 41,1%, Kualitas laporan 

keuangan pada SKPD Kota Medan dipengaruhi oleh tiga variabel tersebut, 

sedangkan sisanya sebanyak 58,9% dipengaruhi oleh variabel-variabel diluar 

variabel dalam penelitian ini. Hal ini menunjukkan bahwa masih terdapat variabel-

variabel lain yang dapat menjelaskan kualitas laporan keuangan pada SKPD. 
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ABSTRACT 

Adelia Nanda Resty, NIM 7173220002 The Effect of Utilization of Regional 

Financial Information Systems, Human Resource Competence, 

Organizational Commitment to the Quality of Financial Reports in Regional 

Work Units (SKPD) Medan City, Accounting Study Program, Faculty of 

Economics, State University of Medan. 

The phenomenon of government financial reports in Indonesia is a matter 

that is often discussed, where there are still many government financial reports that 

still do not present data in accordance with goverment regulations and where there 

are still many problems recorded by the BPK. The purpose of this study was to 

determine the effect of the use of regional financial information systems on the 

quality of financial reports, the influence of human resource competence on the 

quality of financial reports and the effect of organizational commitment on the 

quality of financial reports. 

This research was conducted in several SKPD Medan City. The population 

in this study were all SKPD employees in the Medan City Government. The 

sampling technique used is the type of simple random sampling. The number of 

samples used in this study amounted to 53 employees in 53 SKPD. The data 

collection technique in this study was in the form of a questionnaire. The data 

obtained were analyzed using the SPSS version 25 program.. 

Data were analyzed using data quality test, classical assumption test, and 

hypothesis testing. The results of this study indicate that partially the variables of 

using regional financial information systems, human resource competencies, and 

organizational commitment have an effect on the quality of financial reports at 

SKPD Medan City. Simultaneously, all independent variables affect the quality of 

financial reports at the Medan City SKPD. The adjusted coefficient of 

determination (Adjusted R2) is 0.411, which means 41.1%. The quality of financial 

reports at the Medan City SKPD is influenced by these three variables, while the 

remaining 58.9% is influenced by variables outside the variables in this study. This 

shows that there are still other variables that can explain the quality of financial 

reports at the SKPD. 
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