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Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan problematika guru dalam
menerapkan pendekatan TPACK sebagai karakteristik guru abad 21 di kelas 1V
Sekolah Dasar Gugus 111 Kecamatan Kisaran Timur Kabupaten Asahan dari aspek
pengetahuan, aspek sarana/prasarana, dan aspek pelatihan dan pendampingan. Hal
ini dilakukan berdasarkan observasi awal yang peneliti lakukan pada 16
November diperoleh bahwa beberapa guru telah mengintegrasikan teknologi
informasi dan komunikasi dalam pembelajaran di kelas. Namun, beberapa guru
belum mampu memadukan kemampuan teknologi, pedagogik, dan konten secara
efektif.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
deskriptif kualitatif. Instrumen yang digunakan untuk mengumpulkan data adalah
pedoman observasi, pedoman wawancara, studi dokumentasi, dan angket atau
kuesioner. Untuk wawancara terdiri dari 14 pertanyaan dan untuk angket atau
kuesioner terdapat 7 komponen dan 33 butir pertanyaan. Responden dalam
penelitian ini adalah 3 guru SD kelas IV yang berada pada Gugus Il Kecamatan
Kisaran Timur Kabupaten Asahan. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah observasi, wawancara, dokumentasi, dan angket atau kuesioner. Teknik
analisis data pada penelitian ini dilakukan secara interaktif melalui proses reduksi
data, penyajian data, dan verifikasi data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: problematika guru dalam merapkan
pendekatan TPACK sebagai karakteristik guru abad 21 di kelas IV Sekolah Dasar
Gugus Il Kecamatan Kisaran Timur Kabupaten Asahan, sebagai berikut: (1) dari
aspek pengetahuan, guru belum memiliki pemahaman yang cukup untuk
menguasai teknologi dalam pembelajaran, (2) dari aspek sarana/prasarana, belum
memadai di setiap sekolah untuk melakukan pembelajaran berbasis teknologi, dan
(3) dari aspek pelatihan dan pendampingan, kurangnya pelatihan dan
pendampingan yang di dapatkan guru untuk meningkatkan kemampuan guru
dalam mengintegrasikan teknologi ke dalam pembelajaran.
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