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KATA PENGANTAR 

 

 
Puji dan syukur saya ucapakan atas kehadiran Allah SWT yang telah 

memberikan saya segala nikmat, dari kesehatan rezeki, umur, dan lain-lain sehingga 

saya dapat menyelesaikan skripsi saya yang berjudul “Pengaruh Citra Merek dan 

Kepercayaan Merek terhadap Minat Beli kosmetik merek Wardah pada Toko 

Kazana Kosmetik Jl. Perjuangan, No. 75, Kota Medan”. Saya menyadari skripsi 

ini masih jauh dari kata sempurna dan masih banyak kekurangan, baik dari segi 

penulisan, kajian teori, ataupun tata bahasa yang digunakan. Oleh karena itu penulis 

mengharapkan masukan dan kritikan yang bersifat membangun dari para pembaca 

untuk penyempurnaan skripsi ini. 

Terselesaikannya penyusunan skripsi ini tidak dapat saya capai sepenuhnya 

tanpa kerja keras, doa, kesabaran, dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh 

karena itu, saya mengucapkan terima kasih yang setulusnya dan sebesar-besarnya 

kepada yang teristimewa orang tua tercinta ayahanda Said Umar Mahidin Arbi dan 

Ibunda Jamiah yang telah mengasuh, mendidik, menafkahi saya dengan segenap 

cinta dan kasih sayang dan juga sabar menanti saya dalam menyelesaikan studi 

saya. Serta selalu memberikan motivasi, semangat, doa, dan bantuan material yang 

sangat besar pengaruhnya dalam keberhasilan penyusunan skripsi ini sehingga saya 

dapat menyelesaikan perkuliahan di jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. Di sisi lain, juga mengucapkan terima kasih kepada 

semua pihak, khususnya: 
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1. Allah SWT yang telah mempermudah dan melancarkan dalam penyelesaian 

skripsi ini. 

2. Bapak Dr. Syamsul Gultom, SKM., M.Kes selaku Rektor Universitas 

Negeri Medan. 

3. Bapak Prof. Indra Maipita, M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 

4. Ibu Dr. T. Teviana S.E., M.Si, selaku Ketua Jurusan Manajemen Universitas 

Negeri Medan sekaligus dosen Pembimbing Skripsi saya. Terima kasih 

yang sebesar-besarnya atas nasihat, arahan, dukungan, dan bimbingan dari 

Ibu sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini sampai selesai. 

5. Bapak Hendra Saputra S.E., M.Si, selaku Sekretaris Jurusan Manajemen 

Universitas Negeri Medan. 

6. Ibu Hilma Harmen S.E., M.B.A selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Universitas Negeri Medan. Terima kasih atas nasihat dan kepedulian dari 

ibu kepada saya. 

7. Ibu Dr. Sri Rezeki, SE., M.Si selaku Dosen Penguji Skripsi yang telah 

memberikan arahan dan masukan yang membangun untuk penyempurnaan 

penulisan skripsi. 

8. Bapak Dr. Zulkarnain Siregar, ,S.T., MM, selaku Dosen Penguji Skripsi 

sekaligus dosen Pembimbing Akademik yang telah memberikan arahan dan 

masukan yang membangun dalam menghadapi perkuliahan serta 

penyempurnaan penulisan skripsi. 
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9. Bapak Agus Rahmadsyah, S.E., M.M, selaku Dosen Penguji Skripsi yang 

telah memberikan arahan dan masukan yang membangun untuk 

penyempurnaan penulisan skripsi. 

10. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan yang selama ini telah memberikan ilmu 

pengetahuan. 

11. Saudara kandung saya Very Harfandy, Ahmadi, dan Kakak tersayang Siti 

Sarah. Walaupun kalian berada jauh dari saya, terima kasih atas segala 

kebaikan dan bantuan dari segi moral serta materil kepada saya. Semoga 

kalian selalu dalam lindungan Allah SWT, dan segala kebaikan kembali 

kepada kalian. 

12. Sahabat saya Anugrah Rizky Paramitha, Novri Andini Zahirah, Dian 

Syafira, Fitri Rahmadhani Lubis, Chaidara Nafisah, Try Dhyya Fajrina dan 

Wahyu Sunjaya yang selalu setia membantu dan menemani saya dalam 

keadaan suka maupun duka. Banyak kenangan yang kita ciptakan selama 

ini, saya selalu bersyukur Allah SWT pertemukan saya dengan kalian. 

Semoga akan terus berlanjut sampai maut memisahkan dan segala kebaikan 

kembali ke kalian. 

13. Teman-teman kelas Manajemen B 2015 yang telah bersama-sama mejalani 

hidup perkuliahan selama 4 tahun atau lebih yang penuh perjuangan. 

14. Terima kasih kepada owner Toko Kazana Kosmetik kakak Safrida Hayani 

Harahap dan seluruh pegawainya, karena telah mengizinkan dan membantu 

saya selama penelitian. 
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