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  Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kesulitan orang tua 

sebagai pendidik di masa pandemi covid 19 di Dusun IV Desa Amplas 

Kecamatan Percut Sei Tuan. Penelitian ini menggunakan metode pendekatan 

kualitatif deskriptif. Subjek dalam penelitian ini meliputi 5 orang tua yang 

memiliki anak usia sekolah. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data dalam penelitian ini 

dilakukan melalui beberapa tahap yaitu: Pengumpulan data, reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan. Pemeriksaan keabsahan data yang 

digunakan yaitu dengan menggunakan teknik triangulasi sumber. 

Hasil penelitian ini menunjukkan analisis kesulitan orang sebagai pendidik pada 

masa pandemi covid 19 di Dusun IV Desa Amplas Kecamatan Percut Sei Tuan  

yang meliputi : (1) kesulitan penggunaan media belajar ( gadget) yaitu para orang 

tua kesulitan dalam menggunakan HP android dan media pembelajaran online 

atau aplikasi belajar sehingga menghambat pada proses pembelajaran anak (2) 

kesulitan orang tua dalam pemahaman materi pembelajaran. (3) kesulitan dalam 

waktu. (4) kesulitan dalam menumbuhkan minat belajar anak. (5) kesulitan orang 

tua dalam mengajari anaknya. (6) kesulitan jangkauan layanan internet orang tua 

harus membeli kuota internet yang provider, namun tidak semua orang tua mampu 

membeli yang seperti itu dikarenakan terbatasan biaya dan hanya menggunakan 

internet yang jaringan biasa saja dan kemudian mencari tempat yang memiliki 

jarigan sinyal yang kuat.    
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