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Permasalahan yang diajukan dalam penelitian ini adalah apakah penggunaan 

media film melalui layanan informasi dapat meningkatkan perilaku disiplin siswa 

kelas XI IPA 3 SMA Negeri 10 Medan Tahun Ajaran 2020/2021. Adapun tujuan 

penelitian ini adalah untuk meningkatkan perilaku disiplin melalui pemberian 

media film melalui layanan informasi pada siswa kelas  XI IPA 3 SMA Negeri 10 

Medan T.A 2020/2021. 

Jenis penelitian yang digunakan yaitu Penelitian Tindakan Bimbingan dan 

Konseling (PTBK) dengan dua siklus yang terdiri dari empat tahapan 

Perencanaan, Tindakan, Observasi, dan Refleksi. Subjek Penelitian ini adalah 

siswa XI IPA 3 SMA Negeri 10 Medan yang berjumlah 36 siswa. Objek 

penelitian ini yaitu penggunaan media film melalui layanan informasi untuk 

meningkatan perilaku disiplin siswa kelas  XI IPA 3 SMA Negeri 10 Medan. 

adapun teknik pengumpulan data yang digunakan ialah kuesioner dan observasi. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa penggunaan media film melalui layanan 

informasi dapat meningkatkan perilaku disiplin siswa kelas  XI IPA 3 SMA 

Negeri 10 Medan T.A 2020/2021. Hasil penelitian tergambar dengan hasil dari 

siklus I dan siklus II. Pada siklus I menunjukan bahwa 56% siswa dapat 

meningkatkan perilaku disiplin siswa yang termasuk dalam kategori cukup 

berhasil. Pada siklus II menunjukan 77,8% peningkatan perilaku disiplin siswa 

dari siklus I dan dapat dikategorikan berhasil. 

Dari hasil temuan penelitian, dapat disimpulkan bahwa penggunaan media 

film melalui layanan informasi dapat meningkatkan perilaku disiplin siswa kelas  

XI IPA 3 SMA Negeri 10 Medan T.A 2020/2021. 
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