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ABSTRAK 

 

SHILVIA JENNI SIBARANI. Efektivitas Layanan Konseling Kelompok 

Untuk Meningkatkan Kemampuan Pengambilan Keputusan Karir Siswa 

Kelas XI-IPA 2 Di SMA Negeri 4 Medan. Skripsi. Medan: Fakultas Ilmu 

Pendidikan, Universitas Negeri Medan, September 2021. 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menguji dan membuktikan 

efektivitas layanan konseling kelompok untuk meningkatkan kemampuan 

pengambilan keputusan karir siswa kelas XI-IPA 2 di SMA Negeri 4 Medan. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian tindakan bimbingan konseling 

(PTBK). Subjek penelitian ini adalah siswa kelas XI-IPA 2 SMA Negeri 4 Medan 

yang memiliki kategori kemampuan pengambilan keputusan karir sedang yang 

berjumlah sebanyak 9 siswa. Alat yang digunakan untuk mengumpulkan data 

adalah angket, lembar observasi, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebelum diberikan tindakan layanan 

konseling kelompok, 9 dari 36 siswa memiliki kemampuan pengambilan 

keputusan karir pada kategori sedang. Setelah diberikan tindakan layanan 

konseling kelompok siklus I, terdapat 5 dari 9 siswa mengalami perubahan 

peningkatan dengan persentase sebesar 55.56%. Setelah diberikan tindakan pada 

siklus II, terdapat 8 dari 9 siswa mengalami perubahan peningkatan menjadi 

kategori tinggi dengan persentase  sebesar 88.89% dan 1 siswa masih dalam 

kategori sedang tetapi jika dilihat dari skor siklus I dan II siswa tersebut 

mengalami peningkatan walaupun tidak masuk dalam kategori tinggi. Hal ini 

menunjukkan bahwa layanan konseling kelompok efektif untuk meningkatkan 

kemampuan pengambilan keputusan karir siswa kelas XI-IPA 2 di SMA Negeri 4 

Medan. 
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