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This research deals with gratitude expressions and responses which used by the characters in
The Vow movie. The objectives of this study were: (1) to describe the gratitude expressions
and responses used by the characters in The Vow movie, (2) to elaborate how are the gratitude
expressions and responses used by the characters in The Vow movie, (3) to explain the reason
of utilizing gratitude expressions and responses in The Vow movie. The research design of
this study was descriptive qualitative research. There were 70 utterances which contained of
gratitude expressions and responses in The Vow movie. There were five types of gratitude
expressions found in this movie, specifically (12.85%) for acknowledging a major favor,
(12.85%) for dismissing a person’s service, (21.42%) for closing the conversation, (17.14%)
for making the hearer feel good, (4.28%) for negative request, and the new finding is there
were (2.85%) for an offer to someone. Meanwhile, there were two types of gratitude
responses found in this movie, specifically, (11.42%) for minimizing the favor, (14.28%) for
pleasure responses, and the new finding is there were (2.85%) for appreciation responses of
the act. Furthermore, gratitude expressions and responses realized by used catharsis,
reciprocity and for the usual thing. Then gratitude expressions and responses used in this
movie is appropriate to two situation, specifically, the acknowledgment of goodness comes in
one’s life and kindness that lies from outside.
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Penelitian ini berkaitan dengan ungkapan dan tanggapan rasa terima kasih yang digunakan
oleh karakter dalam film The Vow. Tujuan dari penelitian ini adalah: (1) untuk memaparkan
ungkapan dan tanggapan rasa terima kasih yang digunakan oleh karakter dalam film The
Vow, (2) untuk menguraikan proses realisasi ungkapan dan tanggapan rasa terima kasih yang
digunakan oleh karakter dalam film tersebut, (3) untuk menjelaskan alasan penggunaan
ungkapan dan tanggapan rasa terima kasih oleh karakter dalam film tersebut. Desain
penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif . Ada 70 ungkapan dan tanggapan rasa
terima kasih pada film ini. Ada 5 tipe dari ungkapan rasa terima kasih yang ditemukan dalam
film ini, yaitu (12.85%) untuk pengakuan atas bantuan utama, (12.85%) untuk menolak
bantuan/layanan seseorang, (21.42%) untuk menutup percakapan, (17.14%) untuk membuat
pendengar lebih merasa baik, (4.28%) untuk permintaan penolakan, dan terdapat penemuan
baru dalam penelitian ini yaitu (2.85%) untuk memberi bantuan kepada seseorang. Ada 2 tipe
dari respon rasa syukur yang digunakan dalam film ini, yaitu, (11.42%) untuk meminimalkan
bantuan, (14.28%) untuk menanggapi kesenangan, dan terdapat penemuan baru dalam
penelitian ini yaitu (2.85%) untuk apresiasi dalam suatu tindakan. Kemudian ungkapan dan
tanggapan rasa terima kasih direalisasikan dengan menggunakan kartasis, hubungan timbal
balik, dan hal yang biasa. Ungkapan dan tanggapan rasa terima kasih digunakan dalam film
ini sesuai dengan dua situasi yaitu, pengakuan kebaikan yang datang dari dalam kehidupan
seseorang dan rasa terima kasih yang mengakui bahwa sumber kebaikan terletak diluar diri.
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