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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

1.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dan pembahasan terhadap hasil 

penelitian diperoleh kesimpulan bahwa: 

1. Budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap kualitas sistem 

informasi akuntansi pada Organisasi Perangkat Daerah Kota Medan. 

Maknanya, pengguna sistem sudah mampu bekerja sama untuk menghasil 

laporan keuangan daerah yang berkualitas. Hasil penelitian sejalan dengan 

penelitian sebelumnya yang menyatakan bahwa penggunaan sistem 

informasi akuntansi harus dibangun dengan pemahaman dan penerapan 

yang jelas tentang budaya organisasi yang baik untuk menghasilkan 

informasi yang berkualitas.  

2. Komitmen organisasi tidak berpengaruh terhadap kualitas sistem informasi 

akuntansi pada Organisasi Perangkat Daerah Kota Medan. Artinya, kegiatan 

pengawasan yang dilaksanakan pemerintah pada Organisasi Perangkat 

Daerah Kota Medan belum efektif dan komitmen organisasi pada organisasi 

belum sepenuhnya terwujud secara baik. Hasil penelitian ini tidak sejalan 

dengan penelitian sebelumnya yang mengatakan bahwa ualitas sistem 

informasi akuntansi dapat ditingkatkan melalui komitmen. 

3. Kompetensi pengguna berpengaruh signifikan terhadap kualitas sistem 

informasi akuntansi pada Organisasi Perangkat Daerah Kota Medan. 

Maknanya, bahwa informasi akuntansi yang dihasilkan OPD Kota Medan 
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telah memiliki pengetahuan, kemampuan dan keterampilan yang baik 

sehingga dapat maksimal dalam melaksanakan tugas. Kompetensi 

merupakan  karakteristik yang dimiliki dan digunakan  individu dengan cara 

yang  tepat dan konsisten untuk mencapai kinerja yang diinginkan dalam 

penggunaan sistem informasi akuntansi pada Organisasi Perangkat Daerah 

Kota Medan untuk menghasilkan informasi yang berkualitas. 

1.2 Keterbatasan 

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian hanya menggunakan data seadanya, sebab sudah waktu penelitian 

yang terlalu singkat dan biaya yang digunakan untuk penelitian ini mahal. 

2. Penelitian ini menggunakan kuesioner sehingga hasil dari responden dapat 

mengakibatkan penelitian ini rentan terhadap biasnya jawaban responden.  

1.3 Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, Peneliti memberikan saran 

agar sistem informasi akuntansi pada pemerintah daerah Kota Medan lebih baik.  

1. Meperbaiki dan meningkatkan budaya dalam organisasi yang ada, dengan 

cara: meninjau kembali kebiasan para pegawai dalam melakukan pekerjaan, 

terutama dalam mengelola keuangan. 

2. Menciptakan keyakinan setiap pengguna dengan memperbaiki komitmen 

dalam dirinya untuk memajukan organisasi. 

3. Meningkatkan kemampuan pengguna sistem, terutama bagi pegawai yang 

berlatar belakang pendidikan non akuntansi agar lebih sering mengikuti 

pelatihan yang difasilitasi oleh pemerintah Kota Medan. 
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4. Untuk penelitian selanjutnya dapat menggunakan variabel lain 

seperti:struktur organisasi dan teknologi informasi serta tidak hanya 

menggunakan kuesioner tetapi menggunaan  teknik wawancara pada orang 

yang berkompeten dalam hal sistem sehingga dapat mengurangi bias 

jawaban responden tersebut. 

 


