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Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti banyak menerima bimbingan, arahan 

dan dorongan dari berbagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis 

mengucapkan banyak terimakasih kepada: 

1. Bapak Dr. Syamsul Gultom, S.KM. M.Kes, selaku Rektor Universitas Negeri 

Medan. 

2. Bapak Prof. Indra Maipita, M.Si, Ph.D, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Medan. 

3. Bapak Dr. Dede Ruslan, M.Si, selaku Ketua Jurusan Pendidikan Ekonomi 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

4. Ibu Nelly Armayanti, Sp., M.SP, selaku Ketua Program Studi Pendidikan 

Administrasi Perkantoran Fakultas Ekonomi.  

5. Ibu Ellys Siregar, S.Pd, M.Pd selaku Dosen Penasehat Akademik yang telah 

banyak membantu dan membimbing penulis selama mengikuti perkuliahan. 



ii 

 

6. Ibu Dra. Gartima Sitanggang, M.Si selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang 

telah banyak memberikan bimbingan, pengarahan, saran dan waktunya 

sehingga skripsi ini terselesaikan. 
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