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Tujuan penelitian adalah mengetahui hal yang melatarbelakangi mahasiswa menggunakan jasa
pembuata skripsi, mengetahui mekanisme jasa pembuatan skripsi yang terjadi di kalangan
mahasiswa, mengetahui cara mahasiswa mempertangung jawabkan skripsi yang dibuat oleh jasa
pembuat skripsi. Jenis penelitian ini adalah kualitatif dengan pedekatan deskriptif. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini adalah teori tindakan sosial. Dalam pengambilan data digunakan
teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. Dalam penelitian ini
terdapat sepuluh informan, lima mahasiswa dan lima jasa pembuat skripsi. Hasil-penelitian ini
adalah sebagai berikut: 1) mahasiswa yang menggunakan jasa pembuatan skripsi dikarenakan
sikap malas, keterbatasan waktu, faktor lingkungan, dan minimnya pengetahuan maupun
informasi yang dimiliki mahasiswa tersebut. 2) jasa pembuatan skripsi dianggap suatu hal yang
menguntungkan dan mendatangkan manfaat bagi mahasiwa maupun bagi pembuat skripsi/joki
skripsi. 3) mahasiswa dan pembuat skripsi melakukan komunikasi melalui social media yaitu
Whatsapp, setelah itu mereka melakukan pertemuan di suatu tempat sesuai dengan kesepakatan
mereka. Lebih dominan mereka melakukan pertemuan di warkop, dengan alasan agar lebih
santai dan tidak terlalu ketara dengan masyarakat awam. 4) briffing merupakan cara yang
dilakukan mahasiswa dengan pembuat skripsi sebelum mahasiswa tersebut bertemu dengan
dosen nya.
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