
DAFTARISI 

LEMBAR PERSETUJUAN 
ABSTRAK 
KATAPENGANTAR 
DAFTARISI 
DAFT ART ABEL 
DAFTAR GAMBAR 
DAFT AR LAMPIRAN 

BABI PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang Masalah 
B. ldentifikasi Masalah 
C. Pembatasan Masalah 
D. Perumusan Masalah 
E. Tujuan Penelitian 
F. Manfaat Penelitian 

DESKRIPSI TEORETIS, KERANGKA BERPIKIR DAN 
PENGAJUAN IDPOTESIS .................................................... . 

> 
A. Deskripsi Teoretis ............. ........ ............................... . 
1. Kepuasan Kerja .............. ...................................... . 

a. Arti Kepuasan Ketja ............. ... .. .................................. . 
b. Teori Kepuasan Kerja .. .......... ... .... ................................. . 
c. Indikator Untuk Mengukur 

Kepuasan Kerja ....... ... ... . ... .. ................................. . 
2. Motivasi Ketja . . . .... .. .... ... .................................... . 

a. Pengertian Motivasi Ketja ............................................... . 
b. Aspek-aspek Motivasi . ............ .................................. . 

1. Motivasi sebagai Kebutuhan ..... ... ............................... . 
2. Motivasi sebagai Sumber Perilalru .... .......................... .. 

3. Persepsi ten tang Kepemimpinan 
Transfonnasional ..... .............................................. .. 

4. Komunikasi Interpersonal . .. . ............................................... .. 
5. Penelitian yang Relevan .................................................... . 
6. Kerangka Berpikir .. ...... ............................................ . 

B. Paradigma Variabel Penelitian 
C. Pengajuan Hipotesis Penelitian 

BAB Ill METODOLOGI PENELITIAN 
1. Tempat dan Waktu Penelitian 
2. Metode Penelitian 
3. Populasi dan Sam pel 

vii 

ll1 

v 
vii 

X 

XI 

xii 

1 
1 

11 
11 
12 
13 
13 

15 
15 
15 
15 
17 

21 
22 
22 
27 
27 
28 

36 
61 
72 
76 

82 
85 

86 
86 
86 
87 



1. Populasi 
2. Sampel 

4. Variabel Penelitian 
5. Defenisi Operasional 
6. lnstrumen Penelitian 
7. Uji Coba Instrumen 
8. Teknik Pengumpulan Data 
9. Teknik Analisis Data 

a. Uji AnaJisis Korelasi Sederhana 

87 
89 
93 
93 
99 

100 
103 
104 

dan Ganda . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 104 
b. Uji Analisis Regresi Sederhana 

dan Ganda 105 
c. Uji AnalisisJalur (Path Analysis) . . . . . . . . . . . . . .. . . .... ... .. ... 106 

BAD IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN . . . . .. . . . . . . . . . . .. . ... . . . . .. 110 
A. Deskripsi Data Hasil Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .................... 110 

1. Deskripsi Data Persepsi Guru tentang 
Kepemimpinan Transformasional 
Kepala Sekolah (X,) .. . .... . . . ............................... 110 

2. Deskripsi Data Komunikasi 
Interpersonal (X2) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... ... .. ... .. . . .... 113 

3. Deskripsi Data Motivasi Kerja (X3) .................................. 115 
4. Deskripsi Data Kepuasan Kerja ()4) ................................. 117 

B. Teknik Analisa Data .......................... .......... ........................ 120 
l. Model Jalur ............................................................ 120 
2. Koefisien Jalur ............................................................ 120 
3. Hubungan Antar Variabel ... ... .. ... .. ..... ...................... 121 

C. Pengujian Persyaratan Anal isis .. . . . . . . .. . . .. . . .. .. ..................... 123 
1. Pengujian Normalitas Data.. .... ... . .. . . ... . . ....................... 123 
2. Pengujian Homogenitas . . . .. ........... . ........................ 124 
3. Pengujian Linieritas dan Signifikansi 

Koefisien Regresi .......................................................... .... 126 
D. Analisis Model .............................................................. 133 

a. Perhitungan Pengaruh 
Langsung (Direct Effects) .. .. ... . ... .... .. . ....... ............. 136 

b. Perhitungan Pengaruh Tidak 
Langsung (Indirect E.ffocts) . . ... . ... ... .. . . . ..................... 140 

c. Perhitungan Pengaruh 
Total (Total Effects) 141 

E. Hipotesis Penelitian 142 
F. Pembahasan dan lnterpretasi 

Hasil Penelitian .............................................................. 147 
G. Keterbatasan Penelitian .............................................................. 157 

viii 



BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN ................................... 159 
A. KESIMPULAN ...................................................................... 159 
B. IMPLIKASI ...................................................................... 160 
C. SARAN .............................................. ........................ 167 

DAFT AR PUST AKA ........................................... -......................... 170 
LAMPIRAN ...................................................................... 174 

ix 



DAFTAR TABEL 

No Keterangan Tabel Halaman 
Tabel 
3.1 Jumlah Guru Sekolah Dasar Negeri Se-Kecamatan Binjai Utara 87 
3.2 Jumlah Guru SD Negeri Kecamatan Binjai Utara sesuai dengan 

Multikarakter secara Sirnultan 88 
3.3 Karakteristik Sam~ menurut Strata dan Substrata 91 
3.4 Penyebaran Populasi menurut Strata-strata 92 
3.5 Sampel menurut Strata-strata 93 
3.6 Kisi-kisi Variabel Persepsi Guru ten tang Kepemirnpinan 

Transformasional Ktpl]_a Sekolah 95 
3.7 Kisi-kisi Variabel Komunikasi Interpersonal _jf ~ 96 
3.8 Kisi-kisi Variabel Motivasi Kelja ·· ..... :-......" / ~ .'\. 98 
3.9 Kisi-kisi V ariabel Kepuasan Kelja '\.' 99 
4.1 Distribusi Frekuensi Data Kelompok V ariabel Persepsi Guru ' 

tentang Kepernimpinan Transformasional Kepala Sekolah (X1) 

I ll 
4.2 Distribusi Frekuensi Data Kelompok V ariabel Komunikasi 

Interpersonal 0C2) r--2 113 
4.3 Distribusi Frekuen~i Data Kelompok Variabel Motivasi Kerja 

(XJ) n\ 115 
4.4 Distribusi Frekuensi Data Kelompok Variabel Kepuasan Kelja ..l -

()4) ' 118 
4.5 Rangkwnan Hasil Perbitungan Uji Normalitas Data ~,. ..... 124 
4.6 Rangkuman Hasil Perhitungan Uji Homogenitas ............ 126 
4.7 Rangkurnan Hasil Perhitungan Korelasi Dian tara V ariabel H .. 134 
4.8 Rangkwnan Hasil Analisis Koefisien Pengaruh Langsung, -

Pengaruh Tidak Langsung dan Pengaruh Total antara Variabel 
'--..... 135 --

X 



DAFTAR GAMBAR 
Gam bar Halaman 

I. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja .. ... . .. .. . .. .. . ... 10 

2. Fakror-faktor yang Mempengaruhi Persepsi Menurut Robbins . . . . . . 38 

3. Pengaruh Variabel Eksogenous (X1 dan X2) terhadap 

V ariabel Endogenous (Y 1 dan Y 2) • • • • • • • • . • • . • • • • . • . . • • • • • • . . • • • • • • • • • • • • 84 

4. Koefisien Jalur Variabel Penelitian .. . .... .. .. . . .... .. . .. . . . ... .. ... ... 109 

5. Grafik Histogram Persepsi Guru tentang Kepemimpinan 

Transformasional Kepala Sekolah (X1) ... ... .. . ... ... . .. . . .................. II 1 

6. Giafik Histogram Komunikasi Interpersonal (X2) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114 

7. Graftk Histogram Motivasi Kerja (X3).. . . .. . . . . . ... . .. . . . . . . . ... . . .. . .... 116 

8. Grafik Histogram Kepuasan Kerja ()4) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 119 

9. Asumsi Pembentuk Garis Linear pada Estimasi Persepsi 

Guru tentang Kepemitppinan Transformasional Kepala Seko1ah (X 1) 

terhadap Kepuasan Kerja (X4) ... . .... . .. . .. .... ..... . ... .... .. .. .... . ..... 128 

10. Asumsi Pembentuk Garis Linera pada Estimasi Persepsi 

Guru tentang Kepemimpinan Transformasional Kepala Seko1ah (X1) 

terhadap Motivasi Kerja (X3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . I29 

11. Aswnsi Pembentuk Garis Linear pada Estimasi Komunikasi 

Interpersonal (X2) terhadap Kepuasan Kerja ()4) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131 

Asumsi Pembentuk Garis Linear pada Estimasi Komunikasi 

Interpersonal (X2) terhadap Motivasi Kerja (X.) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... 132 

Asumsi Pembentuk Garis Linear pada Motivasi Kerja (X3) 

terhadap Kepuasan Kerja (}4) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .... 133 

Model Kerangka Teoritik .. .. .. ... .. .... ... . ..... . .. . ... .. .. .. ..... .. . .. .. .. 133 

I 

Xl 



DAFT AR LAMPIRAN 

Lampiran 
l. lnstrumen Penelitian 

2. Uji V aliditas dan Reliabilitas Instrumen 

3. Sebaran Data Penelitian 

4. Data Penelitian 

5. Analisis Deskriptif 

6. Uji Persyaratan Analisis Multivariat 

7. Analisis Hipotesis 

-z 
~ 

m 

Xll 

Halaman 
174 

179 

215 

223 


