DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR .ttt ettt I
ABSTRAK ... ® i R I v
DAFTARIST ... .8 ... N il B e, vii
DAFTAR TABEL ... e IX
DAFTAR GAMBAR e X
DAFTAR LAMPIRAN ..ot r e n e Xi
BAB | PENDAHULUAN ... bb e 1
1.1 Latar Belakang Masalah ............ccooiiiiiiiiiicse e 1
1.2 Identifikasi Masalah ... 5
1.3 Pembatasan Masalah ... 5
1.4 RuMUSan Masalahn ...t 6
1.5 Tujuan Penelitian ........ocoooiiiiiicieeee e 6
1.6 Manfaat Penelitian ....c......cooiiiiiiiiiee s st 7
BAB| LIKAMN AN ST ALCAE . il B o R 8
2.1 Kerangka TeOrIS Ll m ket 8

2.2 Penelitian Yang Relevan ... 26

2.3 Kerangka Berfikir ........cccooooiiiiiiiie e 29

2.4 HIPOTESIS .vvevieiietiesieste ettt e et e st e st et e seesreesneeneesreeaeaneenneas 30

vii



BAB Il METODOLOGI PENELITIAN ....ccoiiiiiiiiiii 32

3.1 Lokasi Dan Waktu Penelitian ............cccooieiiiniiiiiiceese e 32
3.2 Populasi Dan Sampel ... 32
3.3 Variabel Penelitian Dan Devenisi Operasional .............c.cceevevvinininniciennn. 34
3.4 Tehnik Pengumpulan Data ..o 35
3.6 Uji Coba Instrumen Penelitian ............cccccveiieiiiiieni s ieeie e 38
3.7 TehniKANAISIS DALA ........ccceiviiriiiiiiieieeiee e 40
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..o, 45
4.1 HiEsil Penelitian™=oimss.. ... ..ol B e 45
A0 An@iiSIS Data ............. o isesed . clirsanesnante s oeesessessescssesseesseseessessessef@oseeneenes 50
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt 59
5.1 Kesimglan ... %0 Sl B LA . Ses W aF 59
SIVZARCT: 1£:1) T TP TR oo 60
DAFTAR PUSTAKA ettt 62

viii



