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Abstrak 
Peneliticm ini berlujucm untuk mengetahui seberapo besar penp,aruh promosi dan 

hargo terlwdap kepuluSwT pemhtdicm .'\'Jtlltrtplume .\(1111.\'Wif<. PerJIICI.\'Oitthan dalam 
penelitian ini culaluh OfXikah Promo . .,·i don harga h~rpengaruh ter}wc/ap Xepulusan 
pembelian secul'a pars ial di Ft~k.ulta\ Ekonomi Uni\'er.\iltl\ Negeri ,41/edall. 

Populasi dalum penelitian ini adaluh sehanrak 2 50 nrung mahasi~wa di .furtiSUII 

!lfanajemen Fakultas Ekonnmi Uni•·er.\ilas Negeri Medon. ;edangkon tl!lmik p('llgambi/on 
sampel do/om pem!lilian menp.gwwkan Tabel Krejc.:ie - J\10t'Kt.m dengon jumlt1h sampcl 
/52 nrcmg. Anolisi.\ data yang dilakukaumenggunakan Amos 18. 

Hosil penelithm ini memlwktikan balrwa semua syarat yang ditenfllkon dalam 
Goodness Fit Of Index sudolr dipenuhi semuunyo sdu11gga diakawkau modellryo fit .. 
Hasil pem:litiarr merrrmjukan kedrw \•ariabel bebas .,ecaru parsial Promo,,; (XI) tidak 
berpengarulr pnsilif dan signifikcmterlradap pendapatwr keputusan pembdum (Y). 
Ha.<il peneliticm terbukti bahwa Horga (X2) berpe11garuh fJOsitif dan sig11i(iko11 terhadap 
Kepulusmr Pemb<•lian (Y) 

Kala Kunci: PromtJ.I"i, !larga, da11 Keputu.wn Pembe//{1/1. 

PENUAHUUIAN 
Persaingan telepon pintar 

(Srnanphone) dalnm dunia tekno logi 
sepeni saat ini ~angatlah ket~t. Hal ini 
tcrlihal bahwa scmakin banyak 
Smartphone bcrbagai rne rek tirn hul 
dipasar telcko111unikasi. lni d<Jpad ilihat 
seperti label I dibawah ini. 

Tabel J. Pangsa J'asar Snwrtpho11e 
ll9 (~~fsd;:n, ~ .... Kl'td: Sl-at., MIUQ) (\111)~*"""1 
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Dari Tabcl I. diatas mcnunjukkan 
bahwa pangsa pasar smartphone di 
dunia masih dil..uasai oleh Sarnsung. 
Untuk mcncapai posisi teratas Samsung 
harus bersaing dcngan A1>plc dan 

1:3alckbcrry. Dimana litur operating 
sntcm yang diberikan o leh Samsung. 
berbasis Android. Kelebihan aplikasi 
y<tng dibcrikan olch Smurtphone ini 
banyak yMg. gratis di banding 
pesaingnya tersebut diMas. ln i 
mcrupnkM sa lah S<Hu kelchihan 
smao1phonc ini. Hal ini didukung data . 
penjualan pad a tahun 2013 kuartal ke 2 ' 
seperti Tabel 2 dibawah ini. 
Tabel 2. P:ongsa f'asar Smrrrtphone __ 
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Promosi meru pa~an ::,ulah sutu 
Ctll'tl untuk mcngcnalkan produh "cpada. 
Smortphone Samsung 1nCr\lpaknn salah 
satu produk yang sudah sangat t~rkenal 
dun pangsa pasar tcrbcsnr dianwru 
scsama penyedia produk tCICp<)ol pintar. 
Di s~mping itu harga lclcpon pinta1 
bcnlerk Samsung ini juga mcmiliki 
jangkauan dari yang murah ~1mpai )ang 
sangcu mtthal. Dalam hal ini 'ct-tmentasi 
pa~ar yang di tuju adalah pa:.a r l.das 
oncncngah It i ngga atas. II a I tersebu 1 
tclepon pintar oncrck San1sung ini dapat 
mcngunsai pasar telekomuniknsi. Hal ini 
scsuai dengan pendapat Konl~r dan 
Keller (2007:84) yang oncnyatakan 
bahwa pcnentuan harga yang diberikan 
oleh pemasaran sangat mcnentukan 
dalarn pemasaran sebuah produk. hal ini 
disebabkan karena harga onerupakan 
unsur bauran pemasaran sa lu -~a lunya 

ya ng mcmherikan pendapatan bagi 
perusahaan. 

Kcpu!usan pcmbclian yang 
dilakukan oleh konsumen tidak lcpas 
dari dari 41' untuk produk b:trans yaiw 
harga. promosi. produk. tem1>at dan 3P 
uunbahan untuk produk jctscl yaitu orang.. 
proses. bukti lisik hal tersebut mcrukan 
bauran pemasaran. Harga mcrupakan 
salah suh• bauran pernasaran yang. sering 
digunakan oleh perusahuan dalam 
mcml>ujuk konsuoncn untuk 
menggunakan produk me•·eka. Yang 
dimaksud dengan harga adalah uatu nilai 
tukar yang bisa disarnakan dcngan uang 
atau barang lain untuk manfaat yang 
diperoleh dari suatu barang atau jasa 
bagi sescorang atau kelompok pada 
waktu tertentu dan tempat tcrtcntu 
(Wikipcdia). Selao\jutnya menuru! Engel 
(2004) seperti yang disaduo· olo::h .layadi 
(20 12) menyatakan bahwa harga 
merupak..n sejuonlah uang y(mg 
didapatkan dari kombinasi produk dan 
pclayananny a. Selanjutnya menu rut 
Kotler dan Amstrong (2012:314) dalam 
Wibowo dan Karimah (20 12) 
mengatakan bahwa harga merupakan 
jumlah uang yang dibebanl..an untuk 
produk atau jasa, atau lebih jclasnya 
adalah jumlah dari scmua nilai yang 
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dit~ril.an oleh pelanggan untu~ 

1ncndapal l..an sebuah man faat dcngan 
memi1iki ~llau mcnggunnkan :-;cbuflh 
produS.. ft lau jasa. 

llao·ga dapat mencnt ukan 
kualitns merck dari scbuah produk. 
Biasanya orang beramsumsi hargn yang 
mahal temu barang, yang dihasill:m juga 
mcmilil.o ~ualitas yang baik. Konsumen 
mempun}itl anggapan bnh\\3 ;,;emakin 
maha l harga da ri satu produl. al.an 
berhubung,an deng.an kual itas barnng 
yang diloas ilkan. Bcrdasarkan hal 
tcrschut maka konsumen baru Hkan 
mcmutuskan pembelian terhadap satu 
barang. llal ini sesuai dengan pcndapat 
Tjiptono (200 I) yang menyatakan 
bah"a salah satu tujuan pcnctapMt harga 
adalah tuJuan ) ang berorientasi pada 
Citra. 

Bcrda:>arkan hal tcrscbut diatns 
dapat di~im pulkan bahwa harga adalah 
merupa"fll\ sualu pcncnlu kualitns d:tn 
ciCo·a dari suatu produk. Adapun 
indikr\101' harga menurut M cnurul 
Stanton. ( 1998) ada lah: KctcrjMgkauan 
horga. Kcsesuaian harga dengan l.ualitas 
produl.. Oa) a saing harga. dan 
Kcsc<.uaian harga dengan man faat 
Sel:mjulll)ll untuk mcngcnalkan produl. 
kcpasar d iperlu kan promos i. Menu rut 
Bearden dan Ingram (2007: 393) SCI>Crti 
yang dikut i1> olch Wibowo dan l< arimah 
(20 12) iklan adalah elemen komunikasi 
pemasaran yang pcrsuasif. nonpcrsonal. 
dibayar olch sponsor dan disebarkan 
mclalui sa luran komunikasi mass.t untuk 
mempromosikan pemakaian barang. 
atau jasa. Selanjutnya hal ini didukung 
oleh Mursid (2003) dalam Jayadi (2012) 
menyatakan bahwa Promosi adalah 
komunikas i yang pcrsuasif. oncngajak. 
mcndcsnk. mcmbujuk. meyakinkan. 

Pcngaruh harga dan proonosi 
merupakan kunci utama seorang 
konsuoncn akan membeli atau tidak. 
Situasi ini akan membuat kon~umen 

mclal.ukan keputusan dalam pembcloan. 
Peter dan James (2004 : 48) dalam 
Wibowo dan Karimah (20 12) keputusan 
pembclia n rncrupakan proses dimana 
konsumcn membuat keputusan untuk 



membeli bcrhagni produk dan mere~ 
yang dimulai dengan pengen~1hm 
kcbu(uhan, pCilCurian informasi .. 
evaluasi infonnasi, membuat pembclian 
dan kcmudian mengevaluasi keputusan 
setelah mcmbcli. Selanjutnya lrwanlo. 
Rochman. dan Nocrmijati (20 13) 
mengutip dari Kotler dan Armstrong 
(2006) menyatakan Beberapa faktor 
utama yang dapat menjadi pencntu 
dalam pcngambilan keputusan 
pembelian Smanphom: ada lah kualitas 
produk, harga, lokasi, dan promos i 
(Kotler dan Amstrong. 2006). 

METODE I'ENELITIAN 
Lokasi Penelitia n 

Pcnclitian ini dila~ukan kepada 
mahasiswa di l'akulta~ Fkonomi Jurusan 
Manajcmen Un ivcrsitas Negeri Medan. 
Populasi dan Sam11cl 

Populas i dalam penclitian ini 
adalah scbanyak 250 Mahasiswa yang 
kuliah di Jurusan Ma n(ljcmen fakultas 
Ekonomi Universitas Negeri Medan. 

Menu rut Wiyono (20 II) bila 
mcnggunakan metode Krejcie Morgan 
yang didasarkan tul!ul- pengukuran 
sampel yang dipcrolch memiliki tingkat 
kepercayaan sebcsar 95% onaka sarnpcl 
yang akan diteliti sebesar 152 orang. 
Variabel dan Ocfcn isi Opemsional 
J. Variabcll'cnclitian 

d. Variabel Bebas (X I ) 
Promosi 

e. Varia bel flcbas ( X2) 
Harga 

f. Variabcl Tcrikat ( Y) 
Kcputusan J>embelian 

2. Defenisi Opcr·asional 
Adapun dcfcnisi operasional 

dalam penclitia n adalah: 
I. Promos i adalah upaya 

mengkomunikasikan atau 
mengenal~an produk kepada 
konsumen 

2. llarga ada lah mcrupakan suatu 
penentu kualitas sena citra d;ori 
suatu produk yang mem iliki 
kcscsuaian dan kualitas yang 
telah ditentukan 
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3. Keputusan Pcmhclin.n adalah 
kesesuaian hargrt. kua litas dan 
promosi schunh lli'Oduk yang 
sesuai dcngan kchutuhan T zu 
keingina1\ konsumetl. 

'feknik Analisis Data 
Slrucwral £qu(l(itm Modeliug (SEI\f) 

Pcnggunaan Structural 
£equmim1 Modeling (SI3M) dalam 
penelitian ini untuk mencntukan apakah 
model da lam penelitiM ini valid atau 
tidak. Menurut Sarw0110 (20 II) 
Kcnggulan-keunggulan Sl::M lainnya 
dibandingkan dcngan rcgrcsi berganda 
dianlaranya ialah 

I. Penama, memung.kinkan adanya 
asumsi-asumsi yang lebih 
Oeksibel; 

2. Kedua, pcnggunaan analisis 
faktor penegasan (cou.firmmory 
factor cma/y.liS) untuk 
mengurangi kesalahan 
pcngukuran dengan me miliki 
banyak indikator dalam satu 
variabel Iaten; 

3. Ketiga. daya 
pemodelan 
memudahkan 

1arik 
gratis 

inter-face 
untuk 

pengguna 

4. 

ll'aembaca ~cluaran hasil 
anal isis~ 
Keempat. kcmungkina n 
pengujian model 
kescluruhan dari 
koefesien-koefes ien 
sendiri-sendiri; 

adanya 
secara 

pada , ' 
I 

secara • I 

5. Kelima. kcmampuan umuk 
mcnguji model - model dengan 
menggunakan bcbcrapa variabel 
tcrgantung; 

6. Keenam, kemampuan untuk 
membuat mod~ I terhadap 
variabel-variabe l peran tara; 

7. Ketujuh, kcmampuan untuk 
membuat model • gangguan 
kesalahan (error tenlt); 

8. Kedclapan, kcmampuan untuk 
menguji koefesien-koefesicn 
diluar antara beberapa 
kelompok subyc~; 

9. Kesembilan kcmampuan untuk 
mengatas i data yang sulil, 



seperti data linn! serie.'>· deng.an 
kesalahan oLokorelasi, data yang 
tidak normal, d~tn data yang 
tidak lengkap. 

Uji\Validitas Dan Reliabilitas 
1.. Uji Vali<litas 

Untuk menguj i validitas angket 
digunakan rumus korclasi .. produk 
moment (Sum~trsono, 2004:222) yaitu: 

n l;xr - (l;X) (:l; Y) 
ry .. = --;======================:= . ' l{Nl:X:- t};X:)(Nl;i':- (l; l')2}) 

'II 
Oimana: 
N = BanyHk pHsangan pengamawn 
[ x = Jumlah pcngamatar'l variabel X 
2: r =Jumlah pengamatan variabel Y 
(I x; ) =:.-Jumlah kuadrat pcng.amawn 
variabcl X 
(L r: ) =Jumlah kuadrat pengamaran 
va.riabel Y 
( L xi ,..Kuadrat jumlah pengamatan 
variabel X 
( l:y) 2= Kuadrat jumlah pengamatan 
variabel Y 
L xv =Jumlah hasil kali variabcl X dan Y 
[)e,;gan ketentuan sebagai bcrikut: 
Apabila rhit~u'~ > r1abd maka seliap angkct 
adalah valid 
Apabila rh••uns < r1abet maka setiap angkct 
adalah tidak valid 

2. Rcliabilitas 
Untuk mengu_p rcliabilitas 

angket~ pcncliti meng,gunakan rumus 
Alpha Cronhach, (Sumarsono, 
2004:222) yaitu: 

,.11 = L~J ll-~:rn 
Dimana: 

Instrument 
Oanyak butir pertanyaan 
Varian total 

: Jumlah varians butir 

Bila r1, lmuog > r, 1 t:tbcl df = n - 2, 
maka disimpulkan bahwa butir item 
yang tersusun rei iablc ( tcranda 1). 
Untuk melihat jumlah varians butir soal 
terlebih dahulu dicari nilai varians tiap 
soal dengan rumus (Umar. 2002: 127) 
yaitu: 
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z:x= (L;x) ' 
a- = ---!!"-

Dimana: 
n = Jmlllah responclcn 
x = nilai skor yang di pi lih (lola I dilri nomor
nolnor butir pcnanyaan) 

Untuk mempernnH.hth menguj i 
validitas angket dan reliabilitas angket 
akan di bantu de11gan dcngan 
menggunakan program SPSS (Simislical 
Packages for 1he Social Science} versi 
20 for Windows 

BASIL PENELITIAN 
PF.Ml3AHASAN 
Hasil Penclitian 
I. Cam bar Model Pcnclitian 

~;::.:~~ ~·-~ .. u · , , . 
ii't·:.~.~¥f ...... :~-:r: ~. ··,. 
t ~··· ... 1) Q 0 (; , ... ~ .... ~;; 

;,: '1-.1: 
(·:·· .... 
I. ?/• 
; : , <41 

DAN 

Gambar I. llasil Perhitungan 

Berdasarkan Tabel 2 diatas 
maka model dari penclitian nu sudah 
sangat memenuhi syarat yang telah 
ditetapkan. Dengan kata lain model ini 
sangat baik dalam penelitian yang telah 
dilakukan 



2. Uji llipotcs is 
T"be l 3. Weights: (Group number I -

Ocf'lult mode l) . 
ht•tn.llt " ,. • lo\btl 

y .C··· XI ·O.lll 0.)7) 0.)~5 0.111 p~• _10 
y <· X2 0.68'1 0.~ 1.6>6 0.007 p.ar_tl 

XII <··· XI I 
Xt1 <··· XI o.m O.l!O 1."1 ... 

~'-' 
xu<· XI 1.017 0.261 t%8 ... P"~-) 

Xl4 <··· XI 0.919 0.111 4.011 ... t)af_} 

Xl• ~- X2 0.~!4 0.11<9 liSS 0.001 ... _. 
~13 <··- Xl 1.0)'9 0.1Sl ll,lOC ... P¥5 

Xll <··· Xl O.l•ll 0.17'6 l.OS1 0.00> p~•-6 

Xll <·· XI I 
Yl <··· y I 
Yl <··· y 0,416 0.11\ J,l14 ... oar_7 

Yl < y o.~u. 0,1.10 l.19 ... l)ilf 3 

vs <··· y 0,)91 O,l45 L~ _!l-~! _Erg 

Berdasark:m I abel 3 d1atas 
maka ll ipotcsi~ I " l'romosi 
berpen~;;;~ruh tc,·hadnl) Kcputusan 
Pcmbe linn ditoh•k karcna Nilai X I 
te rhadap Y 0, 722. In i menandakan 
bahwa mahasiswa 1idak mcmcrlukan 
promos1. Karcna mc reka lebih 
mcng,utamakan harga. IIMg,a mc ,·upakan 
keput\ISUII utamn dn lnm pcmbclia11 
Smorlphone. Ha I in i scsua i dc ngan 
pcncl itia n yang dilakukan Saputra 
(2005) yang mcnyatakan hasil analisis 
regresi logistik yang dircro lch koclisien 
regresi scbcsar 0.033 (sig " 0.203 ). Pada 
tingkatan s ignifiknn 0 203 > 0.05 aninya 
tidak ;~d<t p~ngaruh yang. signifikan. 
Jadi. i>romosi penjualan tida~ 
bcrpengaruh signi likan terhadap 
keputusan pcmbcloan l..onsumcn pada 
kartu XL di kota Padang. Hasil 
pcnclitian ini didukung olch Kurniawati 
(2010) yang menyatakan nilai koefisien 
korelasi sebesar 0.310 menunjukkan 
kekuatan hubungan antara iklan dan 
kcputusan pembelian adalah lemah. 
Scdangkan dari nilai koefisien 
determinasi sebesar 0,096 mcnunjukkan 
bahwa iklan memberikan kontribusi 
sebcsar 9.6% terhadap kcputusan 
pcmbelian sepcda motor llonda. 
Sedangkan sisanyn. schcsar 90.4% 
dipengaruhi olch faktor lain. 
llipotcsis 2 • Hargn bcrpcnganoh 
tcrhadap kcputusan pcmbclian. Pada 
hipotcsis ini nilai Harga (X2) tcrhadap 
Ke putusa n f>cmbe lia n (Y) rnc mpunya i 
nil;~i r 0.007. Nila i ini mempunyai art i 
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bahwa vari(tbel harg.3 dengan Kt:pUlH!>an 
Pembelian saling terkait satu sanm 
lainnya. Dengan kata lain hipotesis ini 
diterima. Hal ini sesutu dcngan 
penelitian Melisa (20 12) )3ng 
mcnyatakan variable harga diketahui 
balm a harga berpeng;lruhsignifikan 
terh<tdap kcputusan pembelian ulang 
l o n s u m e n ~t c g a P r i m a . 
Sclanjutn~a hasil penelitian ini didukung 
oleh Wibowo dan Karimah (2012) )<tllg 
menyatakan Hasil pcngujian hipotesis 
kcdua dengan t hitung sebesar 3.678 
dan t tabel sebesar 
I ,982. karcna t hitung > t tabel (3.678 > 
1.982) maka terdapal bcrpeng,aruh yang 
sig.ni fikan antara harga 1el'hadal> 
kcputusan pembelian. Ht~l i11 i 
menunjukkan 
bahwa· semakin baik harga maka 
semakin tinggi keputusan pcmbelian. 

PF.I'\UTtJP 
Kcsim [Hi hl n 

Bcrdasarka11 hasil 
pcmbahasan penelitian> rnaka 
membuat bebcrt~p<l kes i m rulan 
hcrikut: 

dun 
pc11ul is 
sebag"i 

I. Setelah dilakukan analisis data 
melalui AMOS 18 maka didapat 
hasil bahwa Hipotesis I ditolak. Hal 
ini discbabkan bahwa mahasiswa 
tidak terlalu tcrpcngaruh terhadap 
promosi yang dilakukan. Karena 
mahasiswa lebih mcngutamakan 
harga. Harga murah tapi spesifikasi 
dan fitur untuk media sosial 
terpenuhi maka mahasiswa akan 
membelinya. Selanjutnya apapun 
merek Smariplrom: tetapi sudah dapat 
meneakomodir media sosial maka 
akan-dibeli oleh mahasiswa 

2. Sclanjutnya hasil penclitian ini 
mendukung penelitian ) ang 
dilakukan Mclisa (~0 12) dan 
Wibowo dan Karimah \2012). lni 
scsuai dengan kebutuhan mahasiswa 
diamana harga sebagai faktor utama 
dalam keputusan pcmbelian 
Smanphone Samsung 
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