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A. Lacar Belabaa Mualah 

BA.BJ 

PENDAHULUAN 

..... --- -

Sekolah merupakan salab saiU institusi sosial yq memiliki peran 

stralegis dalam pembinaan kcpribadien llllak. Di dalam sekolab taj8di jlroscs 

pcmbudayaao "-81 anak-anak (enbUJyr'asf). r -rormag kdJudayun 

berfSQpUng melalui pembelajanm sesuai kuriklllum yaog berisibn berllagai. 

bidug ibnu pcogelahuan dan nilai-nilai ~ berlaku di masyaralcat. Scotkr, dklt 

(1989) menjelaskan fomgsi pelldidikan tebagai " education Is a cocial in.stifllliort 

charged with cullural and social reproduction, thaJ is, with the educatitm of 

children and youth for individual and social survival". Pendapat ini juga 

meoekankan bahwa fungsi pendidikan adalah sebagai institusi sosial yang 

menjamin kelangsungan hidup gcoerasi muda suatu bangsa. Baik pendidikan di 

sekolab, keluarp maupun di ma.~yamk:at pada inlinya untulc mengalibkan, dan 

mengembangkan kcbudayl181l agar lcebidupan masyarakat survive sesuai dengan. 

cita-cita bengsaoya 

Peningkatan mutu pendidikan nasional Ielah dilakulcan seiring dengan 

adanya pcngaturan terbadap sisiem pcodidikan nasional da1am uodang-undang 

nomor 20 tahun 2003 tcntang SISDIKNAS diman.a dimulai dengan melalrukao 

perbaikan lrorikulum, peniogkatan mutu guru. pcnyediaan sarana dan praslll8ll8, 

perbeilcan kesejahteraan guru, perbmao OfgMiisasi sekolah, perbeikan 



III8II8jemen, dm pengawasan. Hal itu pcnting dilakukan, mengingal pcoclidikan 

tc:rbit dengan peni1\3ketan mutu sumber daya maousia (SDM) ~ lodooesia. 

Seiring dengan upaya yang dilakukan pemerintah cti alaS, perhatian 

masyarakat lerlladap peran sckolab juga semalkin membaik. Masyaralalt 9elll8k:in 

mcagbarapbn muoculnya seltolaiHc:kolah ym~g berkualitas. UnluJc -..pei 

sekolah )'1111 berkualilas $8Dpl ditentuba okb kepcm.impiDan pendidibD Yllll 

ballmpuDg eli .ckoiM. Dalam kcnyataaiiJlya masih banyak ~ !Ckolah 

yang kurantl mampu mengarahkan perubehan di sekolabnya sesuai deopn 

tuntutim JJIIISylltllkat. Padabal berbagai pcrubahan perlu d.irespon setiap ICic.olah 

dengan berdasarlc.an peda perubaban kebijlkan peodidilc.an, baik lrurikulum. 

tunllll8n kcprofesionalan guru, persollil pegawa.i, sarana dan prasanma, kcbutuban 

masyarakat sebagai pclanggan. sc:rta faktor Iuar perlcembangan c:kooomi, ilm.u dan 

tek.oologi. Eamsbar dalam Oliver (2000), berpendapat bahwa dalam bidang 

perxlidikan agar tercapai kebutuhan pelangp.n hari ini dan mendalang adalab 

diperlukan meogembangkan k:urikulum secara terus meoerus berdasadcan suara . 

hati dari pasar yang telab diteliti. T entu didabunnya rmcaoa pcm au lulusan, 

kejelasan spesifikasi lulusan harus dibangun dari rencana sumberdaya yang ada. 

Hal ini terilait dcogan apa sebenarnya pclanggan dan apa produlc dalam 

~emen mutu terpadu. Pelanggan utama pcndidikan tentunya adalab pclajar. 

Yaitu orang yq meoerima peodidikan dan latihan (leaner, stwknl, and trainee). 

Sedangkao produk adalab peluang pembelajanm (learning oppornmily) yang barus 

ten:apai kcpcrluan yang elemennya adalah k urikulum dan sumber daya 

pcmbelajarnn. 
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Untuk itu saat iDi bampir kebanyakan sckolah telah mengembang)can 

bcrbagai program unggulan dalam mcnyahuti tuntutan lrualitas yang dibarlpkan 

orang tua dan masyarakat dari setiap seltolah. Mengubab sekolah dari k-'.., 

yang stalls kcpada keadaan )'Illig lebih dinami1 dan Jcreatif menuju kualitas }'llllg 

diharapkaa adalab 1a1J88un8 jawab kepaJa :ldrolab seba8ai mmwjer. 1Carc:na kepela 

sekolah bsrus mcmabami stnuegi perubabm sekolah dalam on•Joeriuangkan 

peocapaian ~ mUIU whegai tujuan sckolah. AdaDya progi6111 

peningbtan mutu, melibaikan !leDIUB pibak tetkait, membagi tugas ciao tanggung 

jawab dan menetapbn ~1andar mutu yang aJc.an dicapai meropakan ciri Utama 

manajemen yang dijahmkan olcb kepala sekolah ontuk mencapai keunggulan motu 

lulusan dengan keterampilan manajerial yaitu kepemimpinan yang efektif. 

Demikiao pula balnya dengan SMK Swasta Yayasao Pendidibn Si!llll' 

Husni Helvetia. Keberadaan SMK Swasta Sinar Husni tentu memillli budaya 

kualitas yang dikembllng)can sejak lama se:suai dengan duJruo&an guru, fasilitas, 

dan pengalaman yq dimiliki para staf dan kepala sekolah. Kualitas lulusan SMK 

Swasta Yayasan Peudidikan Sinar Husni Helvetia tenn.U hal yang dibanggakan 

setiap tahunnya oleb para onmg tua siswa. Pan~ lulusan SMK Swasta SiDar Husai 

ceoderuna banyak m.ampu lulus dalam selelcsi mahasiswa baru bertlogai perguruan 

tinggi terkcnal di Sumatera dan pulau jawa. 

Dengan rnanajemen peningkatan mutu yang cfektif, maka kualitas 

1111ggulan lulusan SMK Swas1a Yayasan Pendidi.kan Sinar Husni akan tercapai 

dengan m=uaskan dan beik pula. o.Jam .kontelts in!, dipcrlukan scrategi 

manajcmen yang m<.'tDungkinkan program pengajaron ~alan dengan baik. 
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seb.inega bcrbesis pada kompeteosi dan betmua:ra keplda lrualitas pelayaoan yang 

beilc dan kualitas lulusan sekolah yang dibangga:k.an. 

Bcdasarbn peda bal di liaS, maka pcnulis 1el1arilt melakukan penelitian 

seputar bagaimllllllkab manajemeu peninglcatzm muru pengajaran dan berikut 

faktor peDdulrung dan pengbambllt di SMK Swasla Yayasan Pendidikan Sinar 

Hll'Jili. Peoelltian ini meoarik UIIIUk diteliti karena ~ peogei!'Jw.pn 

peopj&niD merupakan iati dari f0Jl8Si 9Ckolah, !dlingga 1\mpi lll8ll8jemc:n 

peninglratan mutu menjadi bal k:nlsial dal8m mcmajukan ltualims lulusao eli SMK. 

Swasta Sinar Husoi dewesa ini. 

I B. Folca• M-1•11 

Bertitlk tolak dari uraian eli atas, l1l3ka folrus masalah penelitian ini ialah 

IDII!Uijemco yang dilalrukan kepala SMK Swasta Yayasan Pendidilc.an Sinar Husni 

Helvetia dalam opaya peningkatan mUIU pcnpjanm 

C. P-maaa Men'-h 

Bertililc tolak dari folrus masalah di atas, maka perumusan masalah 

pcnelitian ini ialah : 

I. Bagaimana Kepala SMK Swasta Yayasan pendidikan Sinar Husni Helvetia 

merencanakan peningkatan mutu pengajaran? 

2. Bagaimaoa Kepala SMK Swasta Yayasan pendielilcan Sinar Husui Helvetia 

meoaorganisasi upaya peningkataD mutu pen~aran? 
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3. Begairnana Kcpala SMK Swasta Yayasan pmdidikao Sinar Husni Helvetia 

mcnggerakk.m pcnoniJ dalam upaya peningblao mutu pengajuan? 

-4. Bagaimana Kepala SMK Swasta Yayasan pendidibn Sioar Husni Helvetia 

melalrukan peDgawas&D peoinglcatan mutu pcogaj1111111? 

D. Tllja8 Paaditiaa 

8c:rcDsa1ba perumusan m•satah penelitian yq IICiab dinmlusklm, mate 

tujuan pcoelitian ini adalah : 

I. Mc:OOeskripsibn Proses pc:xeocanaarJ yang dilalcuhn kepela SMK Swasta 

Yayasan PeDdidilcan Sinar HUSDi Helvetia dalam peni11gblan mutu 

pcngajaT!Ul. 

2. Mendeskripsikan Penggorganisasian swnberdaya yang dilalrulcan kepala SMK 

Swasta Yayasan Pendidikan Sinar Husni Helvetia dalam peningkalan mutu 

pengajanm. 

3. Mcodeskripsikan Penggaakan pcrsooil yang dilalcukan lr.epala SMK Swasta 

Yayum Pmdidiki!JI Sinar Husni Helvetia dalam peninglta1an mUiu 

pengajaran. 

4. Mendeskr:ipsilum Pengawasan yang dilaltulcan kepala SMK Swasta Yayasan 

Pcndidilr.ao Sinar Husni Helvetia dalam peningltatan mutu pengajaran. 

5. Mengungkap faktor pendukung dan penghambet peningltalan mutu 

pengajarau eli SMK Swasta Yayasan Pendidikan Sinar Husni Helvetia. 
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E. Maalut Patelltiu 

Hasil penelitian ini dihanrpbn bel guoa basi : 

I. Sebqai masukan untuk balaD peni!ei8!! t.gi Kdua Yayasao Peodidikan 

Sinar Husni Helvetia.. 

2. Kepe.la SMK Swasta Sinar Husni Helvetia vbapi masnkan dalam 

mengevaluasi pelaksanaan nm••jemen pc:ni~ DlldD peopjinn, 

ldJinaga dapat diperbaiki batlepi kelemahan yq ada ... kema!julm di 

nwadepao. 

3. Para guru dalam meningkatbn iilncrjMya sdrino.,.e~~ pada masa yq alam 

datang akao dapat menioglctkan lrualitas peng;ajannnya eli SMK s­

Yayasan Pcodidibn Sinar Hu.sni Helvetia. 

4. Secarn konseptual bru.'il kaj ian ini dapat dijadikan sebagai salah salll rojukan 

dalam upaya memabami secara lebih jauh teotaog -jemen pminghtao 

mutu pengajaran di SMK Swasta Yayasan Pendidibn Sinar Husoi Helvetia. 

E. Ddeaisl Kouepl Jltilall 

Dalam penelitian ini, bal yang perlu dijelasbn sebc:lumnya agar 

mem.iliki kejelas konscp atao istilab, yakni bahwa 1118118jcmen pmingkatan 

mutu pengaj1111111 dalam kaitan ini adalab kegiatan manajemen yang dilakulcan 

kepala sekolah guna mendukung tugas dan fungsioya ~ pimpioao dalam 

mactonaJran. mengorgan.isir, mengerakkan penonil sek:olab (gin, pegawai, 

maupun siswa). sa1a melakulcao pengawasllll dalam hal peopjarao sebagai upaya 
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peninghtlll mutu atau kualitas lulusan di SMK Swas1a Yayasan Pendidikl!! Sinar 

Husni Helvetia. ' . . 

P. Ke.....pa Koasepeul 

EfektivilaS 'kepcmimpinan Kepeta Selrolah merupelam perilaku 

· manajerial di sebuah sekolah. K.arala itu, pcr..a kepala sdrolall ....;.pi 

pemimpi.n ada1ah proses kepemimpinan pendidibn Yllll8 tidalt ICdc:pas d.-i 

upaya menjalan!can manajemen sekolah tennasuk pengajaran secara efdctif. 

Menyadilri ak.an bal ini, bila dikailakan deop.n upeya peninakalkan mu111 lulu.J 

sckolab malca lc.epala sckolah merupakan unsur terdepan dalam mcrmcanalam.. 

roengorgani.~ir, menggeralckab pcrsonil dan melaksanakan pengawasan secan1 

efelctif dan efisien dengan melibalkan unsur-unsur sekolah yakni guru. pegawai, 

siswa serta unsur komite sekolah sccam bt:rsama-sama mewujndhnnya. 

Mempabatilran bal ini maka YI!J8 dilalrulcan oleb kepala sckolah dalam kaitan 

pe:ningkamn mutu pengajaran benar-benar diharapkan ak.an membawa perubaban 

yang signifilcan bagi peningltatan lcualita.~ pendidikan scan iDiilao ciao mutu 

lulusan secara mikro. Upaya IDIIII&jemen kepala sekolah dalam upaya peninghtm 

mutu pengajaran di SMK Swasta Yayasaa Pendidikan Sinar Husni Helvetia 

dimulai dengan eara melalrulcan kegialan pcrcncanaan. pengorg;misasil!!, 

pengarahan dan pengawnsan. Kerangka konseptual di atas dapat digambarbn 

melalui diagram berilr:ut : 
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IL ___________ L_w __ ·~ ___ v_._. _' _Bena ____ ~ _____________ / 

Gam bar 1 : Kel"llllpa KoaMp PeueUtiu 
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