
ABSTRAK 

Arif Sukhairil Daulay. Pol a Manajemen Unit Produksi SMK Negeri I Percut Sei 
Tuan Kubupaten Deli Serdang. 9 September 2004 

Permasalahan yang dikaji dalam pcnelitian ini adalah pola manajemen Unit 

Produksi (UP). Bertujuan untuk rnengetahui pola manajemen yang diterapkan 

dalarn pengelolaan UP di SMK Ncgeri I Percut Sci Tuan Kabupaten Del i 

Scrdang. 

Objek pcnclitian adalah Kepala Sckolah, Pengunts UP, Guru yang bcrtugas di UP 

dan para siswa yang terleibat dalarn proses produksi. sena dokumen yang 

berkaitan dengan UP SMK Negeri I Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang. 

Dal3 dipcroleh melalui observasi kc lapangan. "aw:mcara berstruktur ynng telah 

disiapkan tcrlebih dahulu maupun yang tidu.k berstruktur, sena pcngkajian 

J.·~~m.·n tcrhadap data-datal I' S\I J.: "!egeri I Percut Sei Tuan Kabupat~n Ddi 

'-.crJJn~. l>alam m~n.:an ~.:ah-.:lhan data ~ ang sudah dt~umpulkan dola~ukan 

jf,.·ngan m~ la~ukan triangu l3~i. 

Hasil analisis data menunjukakn bahwa pol an manajemcn UP SM K Negeri I 

l'cr.:ut Sci Tuan Kabupafcn Deli 'icrdang.hcrpola bebas ( Laissc1 Faire ). 

l'cnga"a>an ~ ang dit<~ukan paua ~chandalan kualitas dan kepuasan pelanggan 

tidak dilal.ukan dengan baik. Kcndala-kcndala )ang dihadapi pengclola up ada 

yang bersifat intcmal dan ada yang bcrsifat ckstcrnal. 
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Abstract 

Arif Sukhairil Dnulay. The Production Unit '.f Managemem Pattern of SMK 
Negeri I Percul Sel Tuan Kabupaten Deli Serdang. 9 September 2004. 

The problem to be studied in this research is the management panem of SMK 

Negeri I Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang's Production Unit This 

research is aim to know what kind of management panem that applied to SMK 

Negeri I Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang's Production UniL 

The object of this research in course of Production Process and also documents 

which are related to SMK Negeri I Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang's 

Production Uni1. 

The data is obtained through field observation . structurally-well prepared 

interview and unstructurally-well prepared interview, and also the production 

Unit's documents t-f S!\IK Negeri I Percut Sei Tuan Kabupatcn Deli Serdang. To 

lind out the rdiahilil~ "a' t't~ th~ tri3ngulaliun prucc:'>S 

!he result of data analysis is indicate that the pancm ofSMf\ Negeri I Percut Sei 

Tuan Kabupaten Deli Serdang' s Production Unit has the laissez-fa ire pan em. 

Adressed control to the qualit) and costumers satisfaction not yet been 

ma,imall) .the constr:Jin faced t) the offic ial of SMK Negeri I Percut Sei Tuan 

Kabupaten Deli Serdang's Production Unit are inremal and external. 
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