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Kata Pengantar 
 
Assalamualaikum, Wr,Wb, 

Puji syukur dipanjatkan ke hadirat Allah SWT, atas segala rahmat 
dan hidayah yang telah diberikan kepada kita semua, sehingga buku 
Prosiding Abstrak Seminar Nasional, Workshop Kurikulum dan Presentasi 
Makalah Asosiasi Profesi Pendidik Ekonomi Indonesia (ASPROPENDO) di 
Pekanbaru, 18 S/D 19 Oktober 2016 yang dilaksanakan prodi Pendidikan 
Ekonomi Fakultas Tarbiyah dak Keguruan UIN Suska Riau dapat terwujud. 
Oleh karena itu, dalam kesempatan ini perkenankan kami mengucapkan 
terima kasih kepada: 
1. Ketua Pusat ASPROPENDO, Dr. Sugiharsono, M.Si. yang telah 

memberikan kepercayaan kepada Program Studi Pendidikan Ekonomi 
FTK UIN Sultan Syarif Kasim Riau khususnya dan ASPROPENDO 
Daerah Riau umumnya. 

2. Dekan FTK UIN Sultan Syarif Kasim Riau , Bapak Dr. H. Mas’ud Zein, 
M.Pd. yang telah memfasilitasi semua penyelenggaraan kegiatan 
seminar nasional ini. 

3.  Bapak/Ibu Dosen,  mahasiswa dan panitia serta peserta Abstrak 
Seminar Nasional, Workshop Kurikulum dan Presentasi Makalah 
Asosiasi Profesi Pendidik Ekonomi Indonesia (ASPROPENDO), yang 
telah meluangkan waktu, tenaga, dan pemikirannya demi suksesnya 
kegiatan ini. 

Sungguh, besar harapan buku prosiding ini dapat memberi 
kemanfaatan bagi kita semua, untuk kepentingan pengembangan profesi 
dan keilmuan kita serta dapat menjadi referensi bagi upaya pembangunan 
pendidikan bangsa dan negara. Akhirnya, bagaimanapun tentu ada 
kelemahan dan kekurangan dalam buku prosiding ini menjadi pintu 
kerendahan hati bagi setiap saran dan kritik yang membangun.  
Wassalam, 

Pekanbaru, 19 Oktober 2016 
Ketua 
 
Dra. Meimunah S. Moenada, MA 
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KATA PENGANTAR KETUA ASPROPENDO RIAU 
Dalam Konsorsium Aspropendo di UIN Sultan Syarif Kasim Riau 
(Seminar Nasional dan Workshop Kurikulum Pendidikan Ekonomi) 

 
Assalamualaikum Wr.Wb. 

Puji syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang 
telah melimpahkanrahmat, taufik, dan hidayahNya sehingga saat ini kita 
masih bisa bertemu dalam Konsorsium Aspropendo yang ditaja UIN 
Susqa Riau di Hotel Grand Suka Pekanbaru tanggal 18-19 Oktober 
2016.Dalam konsosiumm dengan tema “Pengembangan Kurikulum 
Pendidikan Ekonomi dan Kewirausahaan dalam kerangka SNPT-KKNI 
Menuju Perguruan Tinggi Berdaya Saing” ini dilakukan 3 kegiatan, yaitu: 
Seminar Nasional Pendidikan Ekonomi dan Kewirausahaan, Workshop 
Kurikulum Pendidikan Ekonomi, dan Presertasi Makalah. 

Selanjutnya atas nama pengurus ASPROPENDO RIAU saya 
menyampaikan apresiasi yang tinggi dan ucapan terima kasih yang 
sebesar-besarn atas : 
1. Partisipasi semua utusan dari PT yang tergabung dalam 

ASPROPENDO. Ucapan terima kasih juga kami sampaikan kepada 
yang terhormat Prof. Ady Soejoto, M.Si,  Dr. Sugiharsono, M.Si, Dr. 
Dadang Dahlan, M.Pd, dan Dr. Bambang Ismanto, M.Si selaku Nara 
sumber dalam acara ini, serta pimpinan beserta staf ASPROPENDO 
Pusat yang telah memfasilitasi komunikasi kegiatan ini dengan para 
partisipan dan kerjasamanya. 

2. Secara khusus dalam kesempatan ini kami sampaikan ucapan terima 
kasih kepada pimpinan UIN Suska Riau, khususnya Bapak Dekan 
Fakultas Tarbiyah dan Keguruan beserta staf serta panitia 
penyelenggara yang telah melakukan berbagai upaya sehingga 
kegiatan ini dapat berjalan dengan lancar 

Terakhir atas nama pribadi saya berharap dan berdoa, mudah-
mudahan kedatangan bapak/ibu ke Pekanbaru ini merupakan awal dari 
kehadiran untuk masa-masa yang akan datang, aamiin.  
Wassalamualaikum Wr.Wb. 

Pekanbaru, 18 Oktober 2016 
ASPROPENDO RIAU 

 
Dr. Gimin, M.Pd 
Ketua 
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Kata Pengantar 
 
Assalamualaikum, Wr,Wb, 

Puji syukur dipanjatkan ke hadlirat Allah Tuhan Yang Maha Esa atas 
segala rahmat dan hidayah yang telah diberikan kepada kita semua 
sehingga Prosiding Abstrak Seminar Nasional, Workshop Kurikulum dan 
Presentasi Makalah Asosiasi Profesi Pendidik Ekonomi Indonesia 
(ASPROPENDO) di Pekanbaru, 18 S/D 19 Oktober 2016 yang dilaksanakan 
prodi Pendidikan Ekonomi Fakultas Tarbiyah dak Keguruan UIN Suska 
Riau dapat terbit yang memuat sejumlah artikel hasil penelitian yang telah 
dilakukan oleh Bapak/Ibu dosen anggota ASPROPENDO  Tersusunnya 
buku Proseding ini tentu atas partisipasi dari banyak pihak. Oleh karena itu, 
dalam kesempatan ini perkenankan kami menucapkan terima kasih kepada: 

1. Rektor UIN SUSKA Riau, Bp Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA. yang 
telah memberikan ijin atas penyelenggaraan seminar nasional ini. 

2. Pengurus ASPROENDO Pusat dan Wilayah Riau yang telah bersedia 
bekerjasama dalam penyelenggaraan seminar nasional ini. 

3. Panitia penyelenggara dari Pendidikan Ekonomi Fakultas Tarbiyah 
dan Keguruan UIN Suska Riau yang telah menyukseskan seminar 
nasional ini. 

4. Para dosen dan mahasiswa penyumbang artikel dan peserta seminar 
nasional yang telah berpartisipasi aktif dalam kegiatan ini. 
Semoga buku prosiding ini dapat memberi kemanfaatan bagi kita 

semua, untuk kepentingan pengembangan ilmu terkait dengan bidang 
pendidikan Ekonomi. Terakhir, tentu banyak hal kekurangan yang 
terdapat dalam proses penyusunan proseding ini merupakan keterbatasan 
yang sangat kami harapkan perbaikan dan saran. 
 

Pekanbaru, 19 Oktober 2016 
Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan  
UIN Sultan Syarif Kasim Riau 
 
 
 
Dr. H. Mas’ud Zein, M.Pd. 
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Kata Pengantar 

Puji syukur kita panjatkan ke hadirat Allah, Tuhan Yang Maha Esa 
yang telah melimpahkan rahmat dan hidayahNya, sehingga buku Prosiding 
Seminar Nasional yang diselenggarakan UIN SUSKA Riau bekerjasama 
dengan ASPROPENDO (Asosiasi Profesi Pendidik Ekonomi Indonesia) 
dengan tema “Pengembangan Kurikulum SNPT KKNI Pendidikan Ekonomi 
dan Kewirausahaan Menuju Perguruan Tinggi Berdaya-saing” pada tanggal 
18 – 19 Oktober 2016 telah dapat tersusun. Buku proseding tersebut memuat 
sejumlah artikel hasil penelitian dan opini/gagasan para dosen dari berbagai 
Perguruan Tinggi baik negeri maupun swasta, serta para mahasiswa 
program S2. Artikel yang masuk pada panitia telah diseminarkan, dan 
direview oleh panitia, serta direvisi oleh penulis artikel yang bersangkutan. 

Tersusunnya buku Proseding ini tentu atas partisipasi dari banyak 
pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini perkenankan kami 
menucapkan terima kasih kepada: 

1. Rektor UIN SUSKA Riau, Bp Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA. yang 
telah memberikan ijin atas penyelenggaraan seminar nasional ini. 

2. Dekan Fakultas Tarbiyah UIN SUSKA Riau, Bp. Dr. H. Mas’ud Zein, 
M.Pd.  yang telah memfasilitasi kegiatan seminar nasional ini. 

3. Pengurus ASPROENDO Pusat dan Wilayah Riau yang telah bersedia 
bekerjasama dalam penyelenggaraan seminar nasional ini. 

4. Panitia penyelenggara yang telah menyukseskan seminar nasional ini. 
5. Para dosen dan mahasiswa penyumbang artikel dan peserta seminar 

nasional yang telah berpartisipasi aktif dalam kegiatan ini. 
Semoga buku Prosiding ini bermanfaat bagi para penulis dan pembaca 

dalam rangka pengembangan ilmu pengetahuan dan pendidikan. Selain 
itu, juga diharapkan dapat menjadi tambahan referensi dalam upaya 
pembangunan bangsa dan negara, khususnya pembangunan pendidikan., 
lebih khusus lagi pendidikan ekonomi.  

Kami menyadari bahwa buku prosiding ini tentu masih terdapat 
kekurangan-kekurangan. Oleh karena itu kritik dan saran kami harapkan 
dari para pembaca untuk penyempurnaan buku prosiding ini. 

 Pekabaru Riau, 19 Oktober 2016 
 Ketua Aspropendo Pusat  
 
 
Dr. Sugiharsono, M.Si.  
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CALL FOR PAPERS 
SEMINAR NASIONAL ASPROPENDO 

(Asosiasi Profesi Pendidikan Ekonomi Indonesia) 
Program Studi Pendidikan Ekonomi 

UIN Sultan Syarif Kasim Riau, Pekanbaru 
 
Tema : “Pengembangan Kurikulum Pendidikan Ekonomi dan 
Kewirausahaan dalam Kerangka SNPT-KKNI Menuju Perguruan Tinggi 
Berdaya Saing” 
 
Sub-Tema Paper : 

1) Kurikulum Pendidikan Ekonomi dan Kewirausahaan 
2) Strategi Pembelajaran Pendidikan Ekonomi 
3) Penggunaan ICT Dalam Pembelajaran Pendidikan Ekonomi 
4) Kajian Ilmu Ekonomi (Ekonomi Pembangunan, Ekonomi 

Syariah, Ekonomi Lingkungan, Perbankan, Manajemen, 
Koperasi dan Akuntansi) 

5) Pengembangan Kewirausahaan Mahasiswa 
 

Deadline of Abstract Submission 
22 Agustus – 14 September 2016 
Notification of Acceptance 
21 September 2016 
Deadline of Full Paper Submission 
28 September 2016 
Paper Presentation 
19 Oktober 2016 
E-mail For Abstract and Full Paper Submission : 
E-mail : semnasuinsuska2016@gmail.com 
 
Chair-Person 
Dicki Hartanto, MM  HP. 085265215808 
 
Contact Persons 
Naskah, M.Pd.E   HP.081378811031 
Khairunnisa, S.Pd.  HP.08238445883 
Dicki Hartanto, MM  HP. 085265215809 
Ansharullah, M.Ec.  HP.081378211108 
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SUSUNAN ACARA 

WORSHOP KURIKULUM DAN SEMINAR NASIONAL 
ASPROPENDO (ASOSIASI PENDIDIK EKONOMI INDONESIA) 

PEKANBARU, 18-20 OKTOBER 2016 
 
Tanggal 18 Oktober 2016 
WORKSHOP KURIKULUM 
08.00-13.00  : Registrasi Peserta  
13.30-14.30  : Pembukaan 
14.30-16.00  : Workshop Sesi I 
!6.00-16.30  : Ishoma 
16.30-18.00  : Workshop Sesi II 
18.00-19.00  : Ishoma 
19.00-21.00  : Workshop Sesi III 
21.00-21.30  : Penutup 
 
Tanggal 19 Oktober 2016 
SEMINAR NASIONAL DAN PRESENTASI PAPER 
07.30-08.00  : Registrasi Peserta  
08.00-08.30  : Pembukaan 
08.30-12.00  : Seminar Session 
12.30-13.30  : Ishoma 
13.30-18.00  : Pararel Session 
18.00-19.00  : Ishoma 
19.00-21.00  : Rapat Koordinasi Aspropendo 
21.00-21.30  : Penutup 
 
Tanggal 20 Oktober 2016 
CITY TOUR (ISTANA SIAK) 
06.30-07.00  : Sarapan 
07.00-07.30  : Persiapan dan Keberangkatan  
07.30-10.30  : Perjalanan ke Lokasi 
10.30-12.00  : Kunjungan Wisata 
12.00-12.30  : Ishoma 
12.30-15.30  : Perjalanan Pulang 
15.30 dst  : Keberangkatan Kembali ke Seluruh Propinsi 
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PANITIA KONSORSIUM ASPROPENDO  
PROGRAM STUDI PENDIDIKAN EKONOMI  

FAKULTAS TARBIYAH DAN KEGURUAN 
UIN SULTAN SYARIF KASIM RIAU  

TAHUN 2016 
 

1. SEMINAR NASIONAL PENDIDIKAN EKONOMI DAN 
KEWIRAUSAHAAN 

2. WORKSHOP KURIKULUM SNPT-KKNI 

3. PRESENTASI CALL PAPER 
 

 (Asosiasi Profesi Pendidikan Ekonomi Indonesia) 
Grand Suka Hotel Pekanbaru, 18-19 Oktober 2016 

Tempat Pelaksanaan  : 

1) Grand Suka Hotel, Pekanbaru 

2) Islamic Center, UIN Sultan Syarif Kasim Riau 
 

Pelindung  : Rektor UIN Sultan Syarif Kasim Riau 
Pengarah   : Ketua ASPROPENDO Pusat 

  Dekan FTK UIN Sultan Syarif Kasim Riau 
       Ketua ASPROPENDO Daerah Riau 
  
Ketua Pelaksana  : Dra. Meimunah S. Moenada, MA 
Wakil Ketua  : Drs. Akmal, M.Pd. 
Sekretaris  : M. Iqbal Lubis, SE, M.Si Akt. 
Bendahara  : Dra. Hj. Nurasmawi, M.Pd. 
 
Bidang Seminar Nasional  
Koordinator  : Dicki Hartanto, MM 
Anggota  : Naskah, M.Pd.E 
     Dra. Hj. Alfiah, MA 
     Riva Yanti, S.Kom 
     Khairunnisa, S.Pd. 
     
Bidang Publikasi dan Call Paper 
Koordinator  : Ansharullah, M.Ec 
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Anggota  : Darni, SP, MBA 
     Mahdar Ernita, S.Pd., M.Ed. 
     Mutia Harza 
  
Bidang Workshop 
Koordinator  : Hendra Riofita, MM 
Anggota  : Emilia Susanti, M.Pd. 
     Samsul Bahri 
     Muhammad Pajri 
     Kevin Firgiawan 
 
Bidang Perlengkapan dan Transportasi 
Koordinator  : Ismail, M.Pd. 
Anggota  : Salmiah, M.Pd.E 
     Yoga Pranata 
     Ria Silviana 
     HMJ Pendidikan Ekonomi UIN Suska 
      

 
Pekanbaru,     April 2016 
Ketua Prodi, 
 
 
 
Dra. Hj. Nurasmawi, M.Pd. 
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Narasumber : 
 

1. Dr. H. Mas’ud Zein, M.Pd.  (Dekan FTK UIN Suska Riau) 
2. Dr. Sugiharsono, M.Si. (Ketua ASPROPENDO Pusat) 
3. Prof .Dr. Adi Soejoto, M.Si. (Universitas Negeri Surabaya) 
4. Dr. Dadang Dahlan, M.Pd. (Universitas Pendidikan Indonesia) 
 

DAFTAR ASAL PERGURUAN TINGGI PESERTA 
1. UIN Sultan Syarif Kasim Riau  Riau  

2. Universitas Riau    Riau 

3. Universitas Negeri Sebelas Maret   Surabaya 

4. Universitas Negeri Surabaya  Surabaya 

5. Universitas Nusa Cendana (Undana)  Kupang (NTT) 

6. Universitas Kristen Satya Wacana  Surakarta 

7. Universitas Negeri Medan   Sumatera Utara 

8. STKIP Bima    NTB 

9. STKIP PGRI     Sumatera Barat 

10. Universitas Negeri Padang  Sumatera Barat 

11. Universitas Terbuka    Jakarta 

12. Universitas Lambung Mangkurat   Banjarmasin 

13. Universitas Negeri Yogyakarta  Yogyakarta 

14. Universitas Jambi   Jambi 

15. Universitas Negeri Malang  Malang 

16. STIE Pelita Indonesia    Pekanbaru 

17. STKIP YPM Bangko   Jambi 

18. STKIP Persada Khatulistiwa   Sintang (Kalbar) 

 



KONSORSIUN ASPROPENDO UIN SUSKA RIAU 2016 Page xix 
 

DAFTAR ISI 
 

Kata Pengantar 
Tema Presentasi Makalah 
Susunan Acara 
Susunan Kepanitian 
Daftar Narasumber 

 
POKOK-POKOK PIKIRAN PERENCANAAN STRATEGIS DALAM 
PENYELENGGGARAAN PENDIDIKAN EKONOMI DI LPTK 
Oleh 
Caska dan Henny Indrawati 
 Pendidikan Ekonomi FKIP Universitas Riau 
Halaman……. 1 
 
KOPERASI SEKOLAH SEBAGAI WADAH PENGEMBANGAN KARAKTER 
SISWA 
Oleh 
Sukidjo, Ali Muhson, & Mustofa 
Universitas Negeri Yogyakarta, Indonesia 
Halaman……. 14 
 
PENGARUH DANA BOS DAN SARANA PRASARANA SEKOLAH TERHADAP 
HASIL BELAJAR SISWA 
Oleh 
Aniek Hindrayani, Inda Fresti Puspitasari 
Program Studi Pendidikan Ekonomi BKK Tata Niaga 
Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sebelas Maret Surakarta 
Halaman……. 22 
 
TINGKAT STRES SISWA, ORANG TUA, GURU DAN KEPALA SEKOLAH 
DALAM MENGHADAPI UJIAN NASIONAL PADA MATA PELAJARAN 
EKONOMI SEKOLAH MENENGAH ATAS NEGERI 
KOTA JAMBI TAHUN 20016 
Oleh 
Suratno 
Universitas Jambi 
Halaman……. 33 
 
PROSPEK PENGUSAHA TENUN BIMA DALAM MEMENUHI KEBUTUHAN 
KELUARGA (STUDI KASUS PADA PENGUSAHA TENUN BIMA) DI 
KELURAHAN RABADOMPU KOTA BIMA 
Oleh 
Ahmad Sandi, Mukhlis,Arsad 
STKIP Bima 
Halaman……. 48 
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MODUL PRAKTIKUM AKUNTANSI BIAYA SEBAGAI PEMENUHAN SALAH 
SATU SUMBER BELAJAR PADA MATA KULIAH AKUNTANSI BIAYA DI 
STKIP PGRI SUMBAR 
Oleh 
Nora Susanti, Citra Ramayani 
Program Studi Pendidikan Ekonomi STKIP PGRI Sumatera Barat 
Halaman……. 55 
 
STUDENT PEER ASSESSMENTS BERBASIS VIRTUAL LEARNING, SESUAI 
HARAPAN? STUDI PADA MATA KULIAH SEJARAH PEMIKIRAN EKONOMI 
Oleh 
Albrian Fiky Prakoso 
Universitas Negeri Surabaya 
Halaman……. 60 
 
KETERKAITAN JUMLAH ANGKATAN KERJA, UPAH/GAJI BERSIH 
BURUH/KARYAWAN DAN AGLOMERASISEKTOR MANUFAKTUR 
Oleh 
Lucky Rachmawati  
Universitas Negeri Surabaya 
Halaman……. 66 
 
PENGARUH NORMA SUBYEKTIF DAN SELF EFFICACY  MAHASISWA 
TERHADAP INTENSI BERWIRAUSAHA 
(Studi kasus pada mahasiswa Prodi Pendidikan Ekonomi STKIP PGRI Sumbar) 
Oleh 
𝐀𝐥𝐟𝐚𝐭𝐭𝐨𝐫𝐲 𝐑𝐡𝐞𝐳𝐚 𝐒𝐲𝐚𝐡𝐫𝐮𝐥 𝟏, 𝐖𝐢𝐧𝐝𝐚 𝐘𝐮𝐡𝐚𝐫𝐧𝐢𝐭𝐚𝟐 
Halaman……. 76 
 
FAKTOR PENENTU KINERJA SOSIAL  PERUSAHAAN PENANAMAN 
MODAL ASING (PMA) DI PROVINSI SUMATERA UTARA 
Oleh 
Azizul Kholis 
Universitas Negeri Medan 
Halaman……. 86 
 
INOVASI PEMBELAJARAN AKUNTANSI SYRAIAH 
MELALUI MEDIA PERMAINAN MONOPOLI 
Oleh 
Luqman Hakim, Suci Rohayati, Eko Wahjudi 
Universitas Negeri Surabaya 
Halaman……. 100 
 
PENGARUH TINGKAT PENDIDIKAN DAN PERTUMBUHAN EKONOMI 
TERHADAP KEMISKINAN DI SUMATERA BARAT 
Oleh 
Yosi Eka Putri, Yolamalinda, Wardiah 
Halaman……. 110 
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KAJIAN MANFAAT PROGRAM DANA PENGUATAN MODAL (DPM) BAGI 
PELAKU USAHA DI KABUPATEN  SLEMAN 
Oleh 
Daru Wahyuni, Losina Purnastuti, Supriyanto, Mustofa 
Universitas Negeri Yogyakarta 
Halaman……. 119 
 
PENGARUH KINERJA PENGURUS DAN KUALITAS PELAYANAN 
TERHADAP PARTISIPASI ANGGOTA KOPERASI 
PADA KOPERASI FLAMBOYAN 
DI KOTA JAMBI 
Oleh 
Denny Denmar, dan Zuhri Saputra Hutabarat 
Halaman……. 134 
 
PERILAKU MENCONTEK PADA MAHASISWA PROGRAM STUDI 
PENDIDIKAN EKONOMI STKIP PGRI SUMATERA BARAT DAN BERBAGAI 
FAKTOR YAN MEMPENGARUHINYA. 
Oleh 
Mareta Kemala Sari, Desi Areva, Annisa Al Husna 

Dosen Program Studi Pendidikan Ekonomi STKIP PGRI Sumatera Barat 
Halaman……. 142 
 
PENGUATAN KARAKTER BANGSA MELALUI PENGINTEGRASIAN 
KONSEP LIBERAL ARTS EDUCATION PADA KURIKULUM PENDIDIKAN 
TINGGI 
Oleh 
Dhiah Fitrayati 
Universitas Negeri Surabaya 
Halaman……. 153 
 
PENGGUNAAN PARTIAL ADJUSTMENT MODEL (PAM) DALAM 
MENGANALISIS PENGARUH ANGKA HARAPAN HIDUP, MELEK HURUF, 
LAMA SEKOLAH DAN PENGELUARAN RIIL PER-KAPITA TERHADAP 
INDEKS PEMBANGUNAN MANUSIA (IPM) DI PROVINSI RIAU TAHUN 2004 
– 2013 
Oleh 
Dicki Hartanto  
Prodi Pendidikan Ekonomi UIN Sultan Syarif Kasim Riau 
Halaman……. 165 
 
REVITALISASI SISTEM PENDIDIKAN UNTUK MENCETAK GURU YANG 
PROFESIONAL DAN BERADAB 
Oleh 
Endang Sri  Rahayu, Dianta Sebayang 
Universitas Negeri Jakarta 
Halaman……. 182 
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PENGARUH PENGGUNAAN MULTIMEDIA DAN MOTIVASI TERHADAP 
HASIL BELAJAR SISWA KELAS VIII  MATA PELAJARAN IPS 
PADA SMPN 11 KOTA JAMBI 
Oleh 
Dr. Hj. Farida Kohar, MP 
Prodi Pendidikan Ekonomi Jurusan PIPS FKIP Universitas Jambi 
Halaman……. 194 
 
STRATEGI PENGEMBANGAN OBJEK WISATA DALAM MENINGKATKAN 
PEREKONOMIAN MASYARAKAT SEKITAR 
DAERAH TUJUAN WISATA (DTW) 
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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji faktor internal perusahaan terhadap CSP. 
Penelitian dilakukan pada 127 perusahaan PMA yang ada di Provinsi Suamtera Utara. 
Variabel yang diuji adalah Hubungan faktor internal dan eksternal terhadap CSP 
melalui CSR sebagai variabel intervening. Teknis analisis yang digunakan adalah 
dengan Struktur Equation Model (SEM) dengan bantuan software Amos Versi 21. 
Hasil penelitian menujukkan bahwa Faktor faktor internal dan eksternal penentu CSR 
antara lain Company Policy (CP), Company Reputation (CR), Employee Engagement 
(EE), Goverment Regulation (GR), Community Empowerment, Consumen, dan Media 
Massa  (MP) berpegaruh  terhadap Corporate Social Performance (CSP) melalui  
Corporate Social Responsibility (CSR). Adapun Keterbatasan Penelitian ini adalah 
sampel yang masih sebatas perusahaan penanaman Modal Asing, sehingga 
dikhawatirkan terjadinya bias sampel pada perusahaan Penanaman Modal Dalam 
Negeri (PMDN). Kemudian juga kesulitan dalam mail survey yang mengakibatkan 
keterlambatan pengambilan data. Saran Penelitian ini untuk penelitian berikutnya 
adalah dapat dilaksanakan pada perusahaan bursa efek Indonesia, untuk melihat 
pelaksanaan peenerapan CSR bagi perusahaan publik yang ada di Indonesia. 
 
Kata Kunci : Internal, Eksternal, CSR, CSP 
 
 
 

ABSTRACT 
 

 The Objecive of this study are examines internal factors towards CSR, the 
external factors and some other related researchs. The difference of this study with 
previous research is early research was tested only a few variables, both internal and 
external variables that affect CSR, whereas this research merged many model based on 
stakeholder theory. The study was conducted on 127 foreign companies in the province 
of North Sumatera, Indonesian. Variables tested were internal factors and external 
relations of the CSP through CSR as an intervening variable. Technical analysis is by 
Structural Equation Model (SEM) with the help of Amos software version 21. The 
results showed that factors internal and external factors determinants of CSR among 
others Company Policy (CP), Company Reputation (CR), Employee Engagement (EE), 
Government Regulation (GR), Community Empowerment, consumen, and the Mass 
Media (MP) having an on Corporate Social Performance (CSP) through Corporate 
Social Responsibility (CSR). The limitation of this study is that the sample is still 
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limited to foreign capital investment companies, so it is feared the sample bias in the 
company of Domestic Investment (DCI). Then there is also the difficulty in mail survey 
which resulted in delays in data retrieval.The study also does not address the 
company's financial data is secondary, so it can not measure the financial performance 
resulting from the company's CSR spending. This study suggestions for subsequent 
research is that it can be implemented on the Indonesian stock exchange company, to 
see the implementation of CSR for public companies in Indonesia esspesially 
Indonesian Stock Exchange emitens. 
 
Keywords: Internal, External Factors, CSR, CSP 
 
I. PENDAHULUAN 

 
Latar Belakang Masalah 

 
Pengukuran kinerja perusahaan memerlukan perspektif non keuangan seperti 

perspektif sosial dan persepektif politik seperti  regulasi pemerintah, serta lingkungan. 
Hal ini disebabkan praktik akuntansi telah menjadi bagian integral dari sistem politik 
yang berimbas pada timbulnya relasi yang sangat erat antara politik, ekonomi, 
lingkungan, pemerintahan dan faktor-faktor lainnya. Istilah Kinerja sosial 
perusahaan/Corporate Social Performance (CSP) mulai digunakan sejak tahun 1970-an 
dan semakin populer terutama setelah kehadiran buku Cannibals With Forks : The 
Triple Bottom Line in 21st Century Business, karya John Elkington yang diterbitkan 
tahun 2008, menurutnya CSP mengembangkan tiga komponen penting bagi 
pembangunan ekonomi yang berkelanjutan (economic sustainable development), yakni 
Pertumbuhan Ekonomi (economic growth), perlindungan kepada lingkungan 
(environmental protection), dan modal sosial (social equity), yang digagas the World 
Commission on Environment and Development (WCED). Perkembangan penelitian 
kinerja sosial terus berlanjut, penelitian Sadosrky (1991,1995, 2005) menjelaskan 
bahwa kinerja sosial perusahaan penting untuk dikedepankan dalam era bisnis sekarang 
ini, dan dijelaskan bahwa tuntutan kinerja sosial semakin berimbang dibandingkan 
dengan  tuntutan Kinerja keuangan perusahaan. 

Kemudian juga penelitian Wokutch dan Mc Kinney (2010), membahas sampai 
kepada pengukuran Kinerja sosial perusahaan, bahkan Tuodolo (2009), menjelaskan 
beberapa permasalahan sosial yang dihadapi oleh perusahaan dan menjelaskan variabel-
variabel terkait Kinerja sosial perusahaan, Chopra (2010), Baisakalova (2012) juga 
membuktikan bahwa tanggungjawab dan kinerja sosial perusahaan tidak sebatas 
mencari keuntungan saja, akan tetapi bisnis juga harus memperhatikan masyarakat 
(society), yang justru menjadi bagian terpenting dari bisnis itu sendiri. Berbagai 
dimensi, ukuran, metode dan pendekatan dikaji oleh para peneliti untuk dapat 
mengetahui kinerja sosial perusahaan, yang kesemuanya didasarkan pada stakeholder 
theory sebagai landasan pijakan utama. 

Untuk konsteks di Indonesia, belum banyak ditemukan studi yang membahas 
CSP, walaupun telah banyak dilakukan studi terkait CSR tetapi secara konsep belum 
tentu menggambarkan capaian kinerja sosial. Di Indonesia kegiatan CSR berkembang 
secara positif seiring dengan perkembangan demokrasi, masyarakat yang semakin kritis, 
globalisasi dan era pasar bebas. Namun diakui baru sebagian kecil perusahaan yang 
menerapkan CSR sebagaimana hasil survey yang dilakukan Suprapto pada tahun 2005 
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terhadap 375 perusahaan di Jakarta menunjukan bahwa 166 atau 44,25% perusahaan 
menyatakan tidak melakukan kegiatan CSR, 209 atau 55,75% menyatakan melakukan 
kegiatan CSR dalam bentuk kegiatan sebagai berikut, kegiatan kekeluargaan (116 
perusahaan) ,sumbangan kepada lembaga agama (50 perusahaan), sumbangan kepada 
lembaga sosial (39 perusahaan), dan pengembangan komunitas (4 perusahaan). Hasil survey 
juga menyebutkan bahwa CSR yang dilakukan perusahaan sangat bergantung pada 
keinginan pihak manajemen. Dengan demikian belum tentu CSR yang dilaksanakan oleh 
perusahaan tersebut mencapai kinerja sosial perusahaan sebagaimana yang dinyatakan oleh 
banyak peneliti dibidang kinerja sosial, sebab kinerja sosial harus mencapai empat aspek 
sekaligus yaitu kepatuhan, kepedulian lingkungan, kontribusi sosial dan juga pelaporan kegiatan 
sosial. Implikasi negatif lain muncul manakala program CSR itu sendiri tidak 
termanfaatkan oleh  masyarakat  dengan  baik.  

Hal ini juga yang  menjadi salah satu alasan utama penelitian ini untuk mengkaji 
lebih jauh praktik CSP dunia usaha di Indonesia khususnya di daerah-daerah yang 
memiliki keterkaitan pula dengan masuknya arus penanaman modal asing (PMA) di 
berbagai wilayah di Indonesia. Praktik kinerja sosial perusahaan di Indonesia sendiri 
saat ini telah menggunakan ISO 26000 sebagai landasan, yang memiliki 7 subyek inti; 
pelibatan & pengembangan masyarakat, tata kelola organisasi, HAM, isu konsumen, 
praktek ketenagakerjaan, praktek operasi yang adil, dan lingkungan. Akan tetapi itu 
semua baru sebatas CSR, belum ada ukuran kinerja sosial yang standar baku di 
Indonesia, yaitu yang secara capaian harus mencakup aspek CSP yaitu internal, dan 
eksternal perusahaan.  

Penelitian ini dilaksanakan di daerah provinsi Sumatera Utara dengan alasan 
bahwa provinsi ini menjadi salah satu pusat pertumbuhan ekonomi di wilayah barat 
adalah provinsi Sumatera Utara yang saat ini masuk kedalam koridor II Master Plan 
Percepatan Pertumbuhan Ekonomi Indonesia (MP3EI). Dalam Penguatan MP3EI 
didukung dengan keberadaan Kawasan Ekonomi Khusus (KEK) Sei Mangkei dan 
Kawasan Industri dan Pelabuhan Kuala Tanjung sebagai Hub internasional Port. 
Tentunya KEK akan menarik masuknya investor asing di Sumatera Utara sehingga 
keberadaan PMA yang sudah ada saat ini perlu juga untuk dikaji dari sisi CSP dan CSR 
agar bermanfaat bagi Pemerintah provinsi Sumatera Utara. 

 
 

Rumusan Masalah 
Berdasarkan latar belakang  masalah yang dikemukakan diatas maka rumusan 

masalah penelitian ini adalah :  
1. Apakah Company Policy (CP), Company Reputation (CR), Employee Engagement 

(EE), Goverment Regulation (GR), Community Empowerment (CE), Consumen 
(C), dan Media Massa  (MM) berpengaruh langsung terhadap Corporate Social 
Responsibility (CSR) ? 

2. Apakah Company Policy (CP), Company Reputation (CR), Employee Engagement 
(EE), Goverment Regulation (GR), Community Empowerment (CE), Consumen 
(C), dan Media Massa  (MM) berpengaruh tidak langsung terhadap Corporate 
Social Performance (CSP) dengan melalui Corporate Social Responsibility (CSR)  

 
Tujuan dan Manfaat Penelitian 
  Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis  faktor penentu 
kinerja sosial perusahaan yaitu Company Policy (CP), Company Reputation (CR), 
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Employee Engagement (EE), Goverment Regulation (GR), Community Empowerment 
(CE), Consumen (C), dan Media Massa  (MM) terhadap Corporate Social 
Responsibility (CSR)  dan Corporate Social Performance (CSP). Secara kajian 
akademis adalah untuk memberikan kontribusi konseptual teoritis yang berkenaan 
dengan penerapan CSP dan CSR di Indonesia, Kemudian juga sebagai bahan rujukan 
akademis untuk berbagai penelitian CSP dan CSR di Indonesia, dengan mengetahui 
pentingnya peranan stakeholder dalam operasional perusahaan. 
 
Stake holder Theory  

Stake holder theory menurut Freeman  (1984) menjelaskan bahwa pada setiap 
kelompok atau  individu yang dapat berpengaruh terhadap pencapaian tujuan organisasi. 
Teori ini menyatakan bahwa keberhasilan dan kelangsungan hidup (going corncern) 
sesuatu perusahaan sangat tergantung pada kemampuannya membuat keseimbangan  
beragam kepentingan dari para stakeholder atau pemangku kepentingan. Stakeholder 
yang menjadi fokus capaian kinerja sosial perusahaan memiliki peran utama dalam 
memaksimalisasi profit bisnis.  Stake holder model yang dijelaskan dalam banyak 
literatur dapat digambarkan pada Gambar 1 sebagai berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Corporate Social Performance (CSP) 
CSP dapat didefinisikan sebagai "suatu konstruksi yang menekankan perusahaan 

harus melaksanakan tanggung jawab kepada berbagai pemangku kepentingan, seperti 
karyawan, lingkungan, media massa, dan masyarakat pada umumnya, di sekitar 
perusahaan selain tanggung jawab tradisional kepada pemegang saham ekonomi, untuk 
dapat mencapai kinerja sosialnya "(Turban dan Greening 1996, p.658). Menurut Maon 
(2013), setidaknya ada 4 Hal yang menjadi Pemicu dari CSP sebagaimana yang 
tercantum pada tabel 1 berikut : 

Tabel.1. CSP DRIVER 
ECONOMIC DRIVER SOCIAL DRIVER 

1. Keunggulan Kompetitif 
2. Tuntutan Pemegang saham 
3. Membangun images dan reputasi  

perusahaan 
4. Meminimalisir risiko Manajemen 

1. Tekanan masyarakat dan LSM 
2. Tekanan asosiasi perdagangan dan 

organisasi tenaga kerja 
3. Mengikuti trend konsumen 

POLITICAL DRIVER INDIVIDUAL DRIVER 
1. Kerangka kebijakan hukum dan 

regulasi pemerintah 
2. Tekanan dari Pemerintah baik skala 

local dan nasional 

1. Orientasi etika dari Top Managememen 
2. Nilai individu Karyawan dan Manager 

secara Personal 

Corporate Social Responbility (CSR) 
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CSR merupakan suatu komitmen bisnis untuk berperan dalam pembangunan 
ekonomi yang dapat bekerja dengan karyawan dan perwakilan mereka, masyarakat 
sekitar dan masyarakat yang lebih luas untuk memperbaiki kualitas hidup, dengan cara 
yang baik bagi bisnis maupun pengembangan. Perkembangan CSR di Negara-negara 
berkembang telah dikaji oleh Visser (2008) dan dapat dilihat pada gambar 2.piramida 
CSR  berikut : 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Definisi CSR menurut International Finance Corporation (IFC), 2000 : 

“Komitmen dunia bisnis usaha untuk memberi kontribusi terhadap pembangunan 
ekonomi berkelanjutan malalui kerjasama dengan karyawan, keluarga mereka, 
komunitas lokal dan masyarakat luas untuk meningkatkan kehidupan mereka melalui 
cara-cara yang baik bagi bisnis maupun pembangunan. ISO 26000, mengenai Guidance 
on Social Responbility , mendefinisikan CSR sebagai berikut: “ Tanggung jawab sebuah 
organisasi terhadap dampak-dampak dari keputusan-keputusan dan kegiatan-
kegiatannya pada masyarakat dan lingkungan yang diwujudkan dalam bentuk perilaku 
transparan dan etis yang sejalan dengan pembangunan berkelanjutan dan kesejahteraan 
masyarakat, mempertimbangkan harapan pemangku kepentingan, sejalan dengan 
hukum yang ditetapkan dan norma-norma perilaku internasional, serta terintegrasi 
dengan organisasi secara menyeluruh. 

 
Secara keseluruhan terdapat dua  Hipotesis dalam penelitian ini, berdasarkan 

pengembangan hipotesis sesuai telaah penelitian sebelumnya dan teori-teori yang 
mendasari keseluruhan hipotesis. Hipotesis yang dinyatakan dalam penelitian ini :  

 
H1 : Company Policy (CP), Company Reputation (CR), Employee Engagement 

(EE), Goverment Regulation (GR), Community Empowerment (CE), 
Consumen (C), dan Media Massa  (MM) Berpengaruh terhadap Corporate 
Social Responsibility 

H2 : Company Policy (CP), Company Reputation (CR), Employee Engagement 
(EE), Goverment Regulation (GR), Community Empowerment (CE), 
Consumen (C), dan Media Massa  (MM) berpengaruh tidak langsung 
terhadap Corporate Social Performance (CSP) dengan melalui Corporate 
Social Responsibility (CSR) 
 

II. METODE PENELITIAN 
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Populasi dan Sampel Penelitian  

Penelitian ini dilaksanakan di seluruh Kabupaten/Kota di Propinsi Sumatera 
Utara yang terdapat perusahaan Penanaman Modal Asing (PMA). Waktu penelitian  
pelaksanaannya mulai bulan April 2013 s/d Bulan Juli 2014.  Populasi  penelitian ini 
adalah seluruh Perusahaan Penanaman Modal Asing (PMA) yang telah beroperasi di 
Propinsi Sumatera Utara yaitu sebanyak  479  perusahaan berdasarkan data dari Badan 
Penanaman Modal  dan Promosi Pemprovsu tahun 2013. Jika merujuk pada pendaftaran 
izin PMA di Propinsi Sumatera Utara, jumlah perusahaan yang terdaftar sejak tahun 
1952, adalah sebanyak 2.057 perusahaan, namun banyak perusahaan yang tidak 
melanjutkan operasionalnya, dan ada juga yang perusahaan tidak beroperasi sama 
sekali. Dengan demikian yang termasuk dalam populasi penelitian ini hanyalah 
perusahaan yang sudah beroperasi secara normal dan masih aktif memberikan laporan 
kepada Bainprom Pemprovsu hingga tahun 2013. yaitu sebanyak 479 Perusahaan. 
Penelitian ini tidak menggunakan metode sampel akan tetapi menggunakan  metode 
sensus, yaitu  menjadikan seluruh anggota polulasi sebagai sampel untuk tujuan 
peningkatan tingkat respon (response rate) penelitian. 
 
Definisi operasional variabel 

Operasionalisasi Variabel dalam penelitian ini mengadopsi dan diadaptasi dari  
Visser, (2008), Lichtenstein et al.‟s (2004), serta Peterson (2004) dan Smidts et al. 
(2001). Secara rinci dapat dijelaskan sebagai berikut : 
 
Variabel Dependen  

Variabel Dependen  dalam penelitian ini dapat dijelaskan : 
 
CSP  = Corporate Social Performance,  
Yaitu Capaian Kinerja Sosial Perusahaan, yaitu bagaimana perusahaan dapat 
memenuhi kinerja sosial sesuai tuntutan stakeholder perusahaan, capaian kinerja 
sosial mencakup 4 (empat) indikator yaitu : 
a. Kepatuhan terhadap regulasi baik internal maupun eksternal 
b. Kepedulian terhadap lingkungan 
c. Kontribusi sosial kepada masyarakat 
d. Pelaporan aktifitas sosial perusahaan 
 
CSR = Corporate Social Responsibility  
yaitu kegiatan yang dilaksanakan oleh perusahaan terkait pelaksanaan 
tanggungjawab sosial berdasarkan kepentingan perusahaan mencakup: 
a. Komitmen perusahaan tentang CSR yang dituangkan dalam dokumen 

rencana strategis perusahaan 
b. Alokasi anggaran CSR yang dianggarkan oleh perusahaan 
c. Keberlangsungan/Kontinuitas kegiatan CSR sesuai anggaran yang tersedia 
d. Bentuk kegiatan CSR yang dilaksanakan oleh perusahaan  

 
 
Variabel Independen  

Variabel independen (eksogen) dalam penelitian ini dapat dijelaskan : 
1. CP = Company Policy  
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Kebijakan Perusahaan, yaitu fokus utama kebijakan perusahaan tentang 
pelaksanaan CSR mulai dari aspek rencana strategis hingga pelaksanaannya 

2. CR = Company Reputation  
Reputasi Perusahaan, yaitu Komitmen Perusahaan dalam menjalankan 
program CSR untuk membangun reputasi dan images perusahaan 

3. EE = Employee Engagement  
Keterlibatan Karyawan, yaitu peranan karyawan dalam mendorong 
terwujudnya kegiatan CSR diperusahaan 

4. GR = Government Regulation 
Regulasi Pemerintah, yaitu segala peraturan yang dibuat oleh pemerintah 
terkait peraturan dan perundangan tentang pelaksanaan CSR  

5. CE = Community Empowerment 
Pemberdayaan Masyarakat yaitu program kegiatan untuk pemberdayaan 
masyarakat disekitar lokasi perusahaan dengan berbagai bantuan sosial 
kepada masyarakat 

6. CP = Costumer 
Konsumen yaitu peran konsumen untuk mendorong perusahaan agar mau 
melaksanaan CSR untuk kepentingan konsumen 

7. MM = Media Massa Pressure 
Tekanan Media massa yaitu memberikan ruang bagi pemberitaan kegiatan 
CSR perusahaan. Peran media demikian penting di era keterbukaan 
informasi dan komunikasi, sehingga public dapat mengakses seluruh 
informasi terkait CSP dan CSR perusahaan. 
 

Uji permodelan dengan SEM 
Untuk pengujian hipotesis penelitian ini menggunakan teknik analisis SEM 

dengan permodelan sebagai berikut :Secara keseluruhan criteria Best fit Model dalam 
SEM dapat dilihat pada tabel 7 berikut :Tabel. 7 Kriteria pengujian Best Fit Model 

Uraian Goodness of fit 
index 

Cut-off value 

ᵡ2-Chi-Squarey 
Significance Probability 

RMSEA 
GFI 

AGFI 
TLI 

 

˂ᵡ2α=0,05 
˃ 0,05 
˂ 0,08 
˃ 0,90 
˃ 0,90 
˃ 0, 
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III. HASIL DAN DISKUSI 

Demografi Perusahaan 
Demografi umur  perusahaan dapat diuraikan bahwa PMA yang beroperasi di 

Provinsi Sumatera Utara  tahun 2013 yang terjaring menjadi sampel penelitian  
bervariasi dari 10 sampai 50 tahun, masa beroperasi yang paling maksimal adalah 30 
tahun,  secara keseluruhan desripsi data umur perusahaan adalah  sebagaimana yang 

dilihat pada tabel berikut 11 berikut 
 Tabel. 11 Umur perusahaan  dan Bidang usaha 

No Umur 
Perusahaan 

(thn) 

Frekuensi Persentase 
(%) bidang 

usaha Jumlah % 
1 0 s/d 10  32 25,19 Jasa 32    25,20  
2 10 s/d 20  40 31,49 Perdaganga

n 45    35,43  
3 20 s/d 30  21 16,53 pabrikasi/in

dustry 50    39,37  
4 30 s/d 40 13 10,23 Jlh 127 100 
5 40 s/d 50 12 9,44  
6 diatas 50 9 7,08 
 Jumlah 127 100 

Sumber : data primer, 2013 
 
Besarnya csr sampai dengan 500 juta berjumlah 84 atau 66,14 %, kemudian  500 

juta sampai dengan 1 milyar berjumlah 15 atau  11,81 %. 1 milyar sampai dengan 2 
milyar berjumlah 39 atau 30,71% dan diatas 2 milyar berjumlah 2 atau 1,57%. 
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Analisis Data Penelitian 
Hasil Parameter  estimasi  Pengaruh antara Kebijakan Perusahaan terhadap CSR 

mempunyai bobot sebesar   0,03 dengan nilai C.R sebesar 0,333 (C.R < ± 1,96) pada 
taraf signifikansi p=0,000 (signifikan). Hal ini dapat dipahami karena memang 
kebijakan perusahaan yang memegang peranan penting dalam CSR. (lihat lampiran 1). 
Penelitian ini sejalan dengan temuan Mamic (2005) menekankan bahwa kebijakan 
perusahaan dalam mempertahankan rantai nilai, dan kebijakan perusahaan dalam 
improvisasi dalam hal tanggungjawab sosial perusahaan dapat menaikkan reputasinya, 
kemudian Kramer (2006) juga menekankan pentingnya keunggulan kompetitif bagi 
perusahaan untuk membuat suatu keputusan penting dan kebijakan terkait kinerja sosial 
dan tanggung jawab sosial untuk itu keterkaitan antara kebijakan perusahaan (Company 
Policy) dengan CSR sangat positif .  

Fakta empiris dalam penelitian ini menunjukkan hasil bahwa terdapat pengaruh 
positif dan signifikan antara Pengaruh Reputasi perusahaan terhadap CSR dengan 
mempunyai bobot sebesar   0,01 dengan nilai C.R sebesar 0,374 pada taraf signifikansi 
p=0,000 (signifikan). Penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian Roshayani (2011), 
menemukan Reputasi perusahaan mempengaruhi CSR, karena perusahaan yang ingin 
menjaga reputasinya secara otomatis akan melaksanakan program CSR secara 
berkesinambungan. Sejalan dengan Roshayani, Ali Imran (2011) juga menjelaskan 
keterkaitan antara Reputasi perusahaan terhadap CSR. Demikian juga halya McGuire 
(1998) dan Philips (1998) yang secara jelas menguraikan keterkaitan antara Reputasi 
perusahaan mempengaruhi CSR, demikian pula sebaliknya CSR juga mempengaruhi 
Reputasi perusahaan.  Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif 
(parameter estimasi = 0,0002), Hal ini dapat dilihat dari nilai C.R yang dihasilkan 
adalah sebesar 0,200 (CR < ± 1,96). Hasil ini sejalan dengan hasil-hasil penelitian 
sebelumnya, seperti Roper (2001), menjelaskan bahwa Employee Engagement/Peran 
Karyawan menunjukkan bahwa peran Karyawan sangat menentukan pelaksanaan CSR 
perusahaan, apabila karyawan semakin berperan dan tuntutan karyawan baik secara 
individu-individu maupun secara kelompok melalui serikat pekerja diakomodir oleh 
perusahaan, maka secara otomatis CSR dapat berjalan.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif (parameter 
estimasi = 0,005) antara Pengaruh Regulasi pemerintah Terhadap CSR. Hal ini dapat 
dilihat dari nilai C.R yang dihasilkan adalah sebesar 0, 398 (CR < ± 1,96) pada taraf 
signifikansi p=0,000 (p>0,05) .Hal ini sejalan dengan banyak penelitian di berbagai 
Negara yang menyatakan bahwa pemerintah memegang peranan penting dalam 
keberlangsungan CSR.  Roscoe Pound (2005) menyatakan bahwa tugas Pemerintah yang 
utama adalah social engineering, dimana pemerintah membuat regulasi payung 
dalam kehidupan suatu bangsa dan negara. Hukum harus dikembangkan sesuai 
dengan perubahan-perubahan nilai sosial. Dalam konteks CSR sudah pasti regulasi 
pemerintah harus ada yang mengatur tentang itu, kemudian setelah diatur barulah dilihat 
implementasi dari regulasi pemerintah tersebut. Goyal (2006) menjelaskan bahwa 
banyak perusahaan penanaman modal asing yang ingin melakukan investasi di sebuah 
negara memperhatikan regulasi yang ada di Negara tujuan investasi. Para investor 
tersebut akan mengkaji apakah regulasi pemerintah tentang CSR dapat meringankan 
beban perusahaan mereka atau tidak, sebelum investasi itu dilakukan. Visser (2008), 
juga  menekankan bahwa peranan pemerintah dalam hal regulasi masih sangat dominan 
dibanyak negara terkait CSR. Oleh  karena itu, Pemerintah  meminta komitmen  
swasta secara khusus sebagai wujud pertanggungjawabab atas dampat negatif yang 
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ditimbulkan. CSR merupakan suatu bentuk komitmen   perusahaan   untuk   
membangun   kualitas kehidupan   yang   lebih   baik   bersama stakeholder terkait, 
terutama adalah masyarakat disekeliling dimana perusahaan tersebut berada 

Bukti  empiris  dalam  penelitian  ini  menunjukkan  bahwa  terdapat  
hubungan positif dan signifikan Pengaruh Pemberdayaan masyarakat Terhadap CSR 
mempunyai bobot sebesar  0,006 dengan nilai C.R sebesar 4,09 pada taraf signifikansi 
p=0,004 (signifikan) . Hal ini sejalan dengan Smith dan Read (2011), juga 
menjelaskan tekanan Comunity dalam menentukan kegiatan CSR menjadi suatu 
pertimbangan utama yang harus diperhatikan saat ini. Perusahaan tidak dapat 
mengabaikan keberadaan masyarakat di sekitar perusahaan (Tuodolu, 2009). 
Masyarakat juga adalah stakeholder perusahaan, Yoon, et.al (2006) juga menjelaskan 
bagaimana pengaruh perusahaan harus memperhatikan masyarakat.  

Visser (2008) menekankan bahwa di Negara-negara berkembang berdasarkan 
pemantauan dan Bank dunia bahwa CSR perusahaan lebih banyak diarahkan pada 
masyarakat, dengan demikian Community memang merupakan Faktor penting yang 
harus menjadi pertimbangan perusahaan. Bukti empiris pada penelitian ini yang 
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif (parameter estimasi = 0,-238) Pengaruh 
Konsumen  terhadap CSR, (nilai C.R sebesar 2,134 pada taraf signifikansi p=0,001). 
Smith dan Read (2011), Peranan customer dalam menentukan kegiatan CSR menjadi 
suatu pertimbangan utama yang harus diperhatikan saat ini, bahkan keberlangsungan 
bisnis perusahan juga ditentukan oleh Customer.  

Kemudian Bhattacharya (2004) menjelaskan bahwa semakin respon customer 
kepada perusahaan, maka semakin berjalan program CSR perusahaan. Dengan era 
orientasi kepada konsumen, maka perusahaan tidak memiliki pilihan lain dan harus 
selalu mendengar aspirasi dari konsumen dari stake holder perusahaan. Parameter 
estimasi  CSR kepada CSP   menunjukkan hasil yang positif (0,003) dan signifikan, hal 
ini tercermin dari nilai C.R sebesar 0,296 (C.R <± 1,96) dengan probabilitas p=0,000  
yang berada di bawah nilai signifikansi 0,05, sehingga hipotesis alternatif yang 
menyatakan Terdapat  pengaruh CSR terhadap CSP dapat diterima. Kebanyakan studi 
empiris pada CSP berhubungan erat dengan CSR. Para pakar menjadikan CSP sebagai 
target kinerja dan CSR adalah  implementasi dari CSP tersebut. Temuan McGuire 
(1998) menghubungkan antara CSR dengan CSP dan hasilnya positif dan signifikan, 
kemudian hasil studi Wrigth (2004) juga menujukkan bahwa terdapat pengaruh antara 
CSR dan CSP Berdasarkan hasil pengujian dapat disimpulkan bahwa, keseluruhan 
Variabel  yang menjelaskan hubungan antara keseluruhan variabel penelitian yaitu CSR, 
berhubungan secara terstruktur dan simultan, berpengaruh secara signifikan. Artinya 
bahwa penggabungan factor internal dan eksternal perusahaan dapat diterima 
Berdasarkan hasil penelitian ini telah  menggambarkan   aktifitas  sosial lingkungan 
perusahaan yang  dapat dilihat perkembangan yang menggembirakan dari penerapan 
CSR di Indonesia, khususnya di propinsi Sumatera Utara baik dari segi kuantitas 
maupun kualitas program. Namun, Masih banyak perusahaan tidak mau menjalankan 
program-program CSR karena melihat hal tersebut hanya sebagai pengeluaran biaya 
(cost).  

 
IV. KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN REKOMENDASI 

Kesimpulan 
Berdasarkan analisis sebelumnya dapat disimpulkan bahwa : 
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Faktor internal dan eksternal penentu CSP antara lain Company Policy (CP), 
Company Reputation (CR), Employee Engagement (EE) ,Goverment Regulation 
(GR) ,Community Empowerment, Consumen, dan Media Massa  (MP) berpegaruh  
terhadap Corporate Social Performance (CSP) melalui  Corporate Social 
Responsibility (CSR), degan demikian hipotesis 1, 2, dan 3 dalam penelitian ini dapat 
diterima, dimana secara signifikan terbukti bahwa terdapat pengaruh tidak langsung 
dari semua faktor internal dan ekternal penentu CSP dengan melalui variabel CSR. 
 

Keterbatasan, Saran dan Implikasi 
Adapun Keterbatasan Penelitian ini adalah : 

1. Sampel yang masih sebatas perusahaan penanaman Modal Asing (PMA) di suatu 
provinsi saja,dengan karakteristik sampel adalah pada sektor perkebunan, sehingga 
dikhawatirkan terjadinya bias sampel pada berbagai sektor lainnya.  

2. Kesulitan dalam mail survey yang mengakibatkan keterlambatan pengambilan data 
juga dikhawatirkan telah berpengaruh pada kebijakan perusahaan yang cepat 
berubah setiap periode 

3. Kemudian juga Penelitian ini juga tidak membahas data finansial perusahaan, 
sehingga tidak dapat mengukur kinerja keuangan yang diakibatkan dari 
pengeluaran CSR perusahaan. 

Saran penelitian ini adalah : 
1. Sampel penelitian dapat dilakukan pada perusahaan penanaman Modal Asing 

(PMA) di seluruh Indonesia, dengan dengan karakteristik sampel yang lebih luas 
dari berbagai sektor 

2. Pelaksanaan mail survey harus memperhatikan kemungkinan pengmbalian 
kuesioner yang  

3. Penelitian berikutnya dapat memasukkan  data finansial perusahaan,sebagai salah 
satu variabel penentu  sehingga dapat juga mengukur dampak pengeluaran  
keuangan terhadap capaian kinerja sosial 

Implikasi  penelitian ini adalah : 
1. Ukuran capaian kinerja sosial (Corporate Social Performance) belum ada yang baku 

sehingga perlu kajian lebih terfokus tentang CSP 
2. Perlu dibuat peraturan daerah tentang CSR di Sumatera Utara, peraturan daerah 

dimaksudkan sebagai regulasi turunan dari Undang-undang yang mengatur tentang 
CSR. Hal ini juga diharapkan untuk mendongkrak penerimaan dari sektor CSR 
PMA. 

3. Perlu dilakukan kajian potensi CSR diberbagai sektor di Sumatera Utara, 
khususnya sektor industry, jasa dan perdagangan, karena CSR sektor ini yang 
masih lebih besar potensinya dan belum dioptimalkan. Sedangkan potensi CSR 
yang sudah berjalan adalah lebih didominasi pada sector perkebunan 

4. Perlu juga dilakukan kajian potensi CSR yang bersumber dari perusahaan BUMN 
yang ada di Propinsi Sumatera Utara, agar menjadi bahan perbandingan antara 
kedua sumber prusahaan pnyuang CSR. 
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