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Tesis ini ditulis dengan penuh kegairahan dan semangat yang penulis yakini datang dari
Tuhan dan orang-orang yang memiliki satu visi dengan penulis. Oleh karena itu, sudah
selayaknya penulis mengucapkan syukur keépada Tuhan Yesus Kristus dan terima kasih
kepada orang-orang yang memberi dukungan. Judul ‘t'esis ini adalah “Strategi Peningkatan
Kualitas Manajemen Di Akademi Perawatan Imelda Medan™, merupakan hasil studi yang
diharapkan dapat mengungkapkan. sirategi vang digunakan untuk meningkatkan kualitas
manajemen pada institusi il

Isinya terdiri dari }ima bab. pada bab salu membahas teptang latar belakang penelitian.
fokus penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan penelitian dan kegunaannya, Pada bab dua
membahas tentang konsep strategi manajemen dan konsep peningkatan kualilas manajemen.
Pada bab tiga membahas tentang metodologi penelitian dan bab empat membahas tentang
paparan data dan hasil nenclitian. Akhirnya pada bab lima terdapat simpulan. implikasi dan
rekomendasi.
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Penulis yakin bahwa Tesis ini memiliki kcterbatasan namun dapat menyajikan
informasi yang bermanfaal sebagai bahan perbandingan dan pengembangan penclitian
selanjutnya.
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