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ABSTRAK 

 

 
 F. Anastasia Panjaitan, NIM 7113220013. Analisis Perbandingan 

Gross Profit Margin, Operating Ratio dan Sales Growth Sebelum dan 

Sesudah Menerapkan Sertifikasi ISO 9001:2008 Pada Perusahaan 

Manufaktur yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia. Skripsi Jurusan 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi: Universitas Negeri Medan, 2015. 

 

Penelitian ini menganalisa perbedaan pada kinerja keuangan sebelum dan 

sesudah perusahaan memperoleh sertifikasi ISO 9001:2008. Kinerja keuangan 

yang dianalisa adalah gross profit margin, operating ratio dan sales growth. 

Populasi dalam penelitian ini adalah perusahaan manufaktur yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia pada periode 2010. Sampel yang diambil dengan 

menggunakan metode purposive sampling berdasarkan beberapa kriteria dimana 

terdapat 38 perusahaan yang sesuai dengan kriteria pemilihan sampel. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, data diperoleh dari 

situs bursa efek Indonesia (www.idx.co.id) dan situs website masing-masing 

perusahaan.Teknis analisis data yang digunakan adalah pengujian hipotesis untuk 

membandingkan rata-rata dengan Wilcoxon signed-rank test untuk data yang tidak 

terdistribusi dengan normal. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya perbedaan yang signifikan pada 

rasio gross profit marginantara sebelum dan sesudah sertifikasi, dimana diperoleh 

nilai Asymp.Sig .(0.03) < level of significant (0.05).Hasil pengujian data operating 

ratio diperoleh nilai Asymp.Sig .(0.845) >level of significant (0.05) dengan 

demikian menunjukkan tidak adanya perbedaan yang signifikan pada operating 

ratio sebelum dan sesudah sertifikasi. Hasil pengujian data sales growth diperoleh 

nilai Asymp.Sig .(0.000) < level of significant (0.05), dan menunjukkan adanya 

perbedaan yang signifikan pada sales growth sebelum dan sesudah menerapkan 

sertifikasi. 
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ABSTRACT 
 

 

F. Anastasia Panjaitan, NIM 7113220013. Analyzes The Differences in 

Gross Profit Margin, Operating Ratio dan Sales Growth Before And After 

Obtaining The ISO 9001:2008 Certification In Manufacturing Company Listed 

In The Indonesia Stock Exchange. Thesis Departement of Accountancy Faculty 

of Economics State University of Medan 2015. 

 

 This research investigates and analyzes the differences in financial 

performance before and after companies obtaining the ISO 9001:2008 

certification. The financial performance to be analyzed are gross profit margin, 

operating ratio and sales growth. The population in this research is 

manufacturing company listed in the Indonesia stock exchange in period 2010. 

The sampel was taken with purposive samplingmethod based on some criteria 

where there are 38 companies that meet with sample criteria. 

 This research use quantitive approach, the data are obtained from 

Indonesia stock exchange website (www.idx.co.id) and company’s website. 

Statistical method used to analyze the data was hypothesis test for comparing 

means with wilxocon rank signed test for data that are not normally distributed. 

 The result research indicates that there is significant differences in gross 

profit margin before and after obtaining certification, where there is Asymp.Sig 

.(0.03) < level of significant (0.05). The result test of operating ratio, there is 

Asymp.Sig .(0.845) > level of significant (0.05), to show there is not significant 

differences before and after obtaining certification. The resul test of sales growth 

there is Asymp.Sig .(0.000) < level of significant (0.05) and show there is 

significant differences before and after obtaining certification. 
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