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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

  5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian tentang Tanggapan warga masyarakat 

terhadap pelayanan kesehatan di Desa Tapian Nauli II. Dapat disimpulkan  dari 3 

hal sebagai berikut :  

1. Kesadaran warga masyarakat cukup baik terhadap pelaksanaan pelayanan 

kesehatan di Desa Tapian Nauli II yaitu sebanyak 36,2%  responden .   

2. Penilaian warga masyarakat kurang baik terhadap pelaksanaan pelayanan 

kesehatan di Desa Tapian Nauli II yaitu sebanyak 40,2% responden   

3. Penerimaan  warga masyarakat baik terhadap pelaksanaan pelayanan 

kesehatan di Desa Tapian Nauli II yaitu sebanyak 39,8% responden .  

5.2. Saran 

 Berdasarkan temuan data di lapangan dan kesimpulan penelitian ini, saran 

dapat dikemukakan sebagai berikut : 

 1. Perlunya petugas kesehatan untuk meningkatkan pelayanannya terhadap 

warga masyarakat Desa Tapian Nauli II. Sosialisasi antara petugas 

keehatan dan warga masyarakat perlu di tingkatkan supaya kinerja dan 

hasil yang di peroleh atau dirasakan oleh warga masyarakat baik.  
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2. Perlu adanya penambahan tenaga kesehatan di Desa Tapian Nauli II, 

dengan jumlah penduduk desa yang tiap tahun bertambah dengan 1 

poskesdes dan ditangani oleh 1 orang bidan akan kewalahan.  

3. Warga masyarakat Desa Tapian Nauli II supaya lebih menjaga dan 

memelihara pola makan, pola hidup sehat dan menjaga lingkungan agar 

tetap bersih.  

4. Baiknya setiap program kesehatan dilaksanakan rutin oleh petugas 

kesehatan, agar kesehatan warga masyarakat terutama balita dapat 

terpantau perkembanganya.   

 


