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ABSTRAK 

DEFARIKA ADE RIZKY, Nim: 2113151013, “BARGAINING ANTARA 

PELANGGAN DENGAN PRODUSEN DAN ARTISAN PADA DESAIN 

BENTUK HIASAN SEPATU LUKIS DI MATAHARI ART MEDAN”. Skripsi. 

Program Studi Pendidikan Seni Rupa S1, Fakultas Bahasa dan Seni, 

Universitas Negeri Medan, 2016. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses bargaining yang terjalin 

antara pelanggan dengan produsen dan artisan untuk memutuskan desain bentuk 

hiasan pada sepatu lukis yang di pesan. Populasi dalam penelitian ini adalah 13 

pelanggan dan sampel penelitian ini adalah 10 pelanggan. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif dan 

teknik analisis data kualitatif yang terkumpul melalui survei, observasi, 

wawancara dan dokumentasi yang dideskripsikan dalam bentuk karya tulis 

ilmiah.instrumen penilaian dala penelitian menggunakan data angket.   

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa bargaining yang terjalin antara 

pelanggan dengan produsen dan artisan pada desain bentuk hiasan terjalin tidak 

kompleks dan kompleks. 

Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan nantinya mampu mengetahui 

proses bargaining antara pelanggan dengan produsen dan artisan, harga, dan 

penataan unsur-unsur rupa pada desain bentuk hiasan sepatu lukis Matahari art 

Medan.  
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