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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur setulus-tulusnya hanya kepada Tuhan Yang Maha Kuasa.

Tuban Yang Maha Pengasih atas berbagai limpahan rabmat dan karunia kepada

jemen Pendidikan dan Pelatihan (Studi Kasus Pada Balai Pe

elatihan Keagamaan Medan)™.

Judul ini sangat penting untuk dibahas mengingat pengembangan sumber

daya manusia (SDM) bagi organisasi melalui pendidikan dan pelatihan memerlukan
upaya peningkatan efektivitas manajemen diklat. Dengan segala perubahannya,
ungan cksternal men s " N e R
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diarahkan pada pencapaian atau penguasaan skills, knowledge dan ability melalui U
cara yang benar. Oleh karena itu program diklat harus dilakukan secara cermat b

dengan meningkatkan layanan administratif dan layanan proses belajar mengajar
yang optimal.
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Hasil penelitian ini diharapkan dapat ikut menyumbang upaya pengembangan
model manajemen diklat dalam rangka peningkatan kemampuan sumber daya
lembaga diklat pemerintah.

Dalam tesis ini penulis sudah berusaha sebaik mungkin dalam batas

is vakin kekurangan dan
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UCAPAN TERIMA KASIH

Mengawali ucapan terima kasih ini, penulis ingin meningkatkan rasa syukur
g telah dianugrahkan oleh Tuhan Yang Maha

memberikan petunjuk, mengarahkan, memeriksa tahap demi tahap sel

tesis ini.

Ucapan terima kasih dan penghargaan yang tulus juga penulis haturk

kepada Prof. Dr. Djanius Djamin, SH, MS, selaku Rektor Universitas Negeri Medan.

—_—

Bapak Prof. Dr. Belferik Manullang, sclaku Dircktur Pascasarjana Unimed dan =

sckaligus Dosen, dan juga kepada seluruh pimpinan Universitas Negeri Medan di

semua tingkatan serta seluruh Dosen Program Pascasarjana Universitas Negeri U
Medan yang telah membimbing penulis melalui berbagai mata kuliah, teman

memberikan kontribusi atas terselesaikannya tesis ini.
Ucapan terima kasih dan penghargaan tak lupa juga penulis ucapkan k
Bapak Nara Sumber/Penguji Dr. Harun Sitompul. M.Pd, Dr. Abdul Hamid K, M.Pd,
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dan Dr. Siman, M.Pd yang telah banyak memberikan masukan dan saran kepada
penulis untuk kesempurnaan tesis ini.
Penghargaan dan terima kasih penulis sampaikan juga kepada Bapak Drs. H.

Achlaq Shiddig Tanjung, MM selak 2 Lembaga Penjamin Mutu Pendidikan

~belajar serta memberikan

Balai Diklat Keagamaan Medan serta Kepala Seksi dan staf Ba

amaan Medan yang telah memberikan masukan yang sangat berharg y

penelitian ini, serta memberikan pelayanan yang sangat bersahabat selama penelitian

ini.
w Pada kesempatan ini pula penulis menyampaikan terima kasih yang taka
> terhingga atas pengorbanan yang telah diberikan oleh isetriku yang tercinta Roida ,
=

Sitinjak, SKM, MPH dan anakku tersayang Andre Edenro Surbakti yang dengan

penulis selama menempuh pendidikan sampai berakhirnya tesis ini. Ke pangkuan
Ayah dan Bunda, Bapak (Alm) Lingga Karo-Karo dan Ibu Nurlina br Tarigan ,

penuh pengertian memberikan dorongan dan selalu mendoakan setiap langkah dari U

penulis menyampaikan terima kasih atas dorongan, doa dan menjadi sumber inspirasi

bagi terselesaikannya tesis ini. Kepada Bapak dan Ibu mertua, Bapak S.T. Sitinj
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dan Tbu T. br Panjaitan diucapkan terima kasih atas doa dan dorongan yang diberikan
kepada penulis sehingga terselesaikannya tesis ini.
- Atas semua bantuan, bimbingan, dorongan dan doa yang telah diberikan oleh

pihak-pihak di atas, penulis dengan tulus hati mengucapkan terima kasih dengan
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