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BAB 1

PENDAHULUAN

ahang

am duma usaha, baik dibidang produks: mauwoun jasa selalu
sngan persaingan. Oleh Karens it untoh niengaas persaingaon
‘nempuh berbagai cara dan strate ei untuk memenan chan persaimgan
. Banyak strategi yang dapat diunakan oleh perusahoan. tentun
i harus disesuaikan dengan keoampuan dai perosabaan melalui
TN vang lepat

m pemasaran harus dilakukan sesuai dengan tujaan perusahian
ara mengelola modal kerja dan riengadakan Kegiaton promosi vang

U dan terencanis guna mendapatkan heuntungan ctao profit vang

i perusahaan dagang, selalu menempatkan hasd okhir beru
au profit perusahaan pada urutn pertama dalam skala priorites
ndak dicapai oleh perusahaan. meskipun mekamsme pencaparannt a
tiap perusahaan.,

ilitas merupakan kemampuan svatu perusahaan uniuh memperolch
1 osetiap usaha yang

dijalankan oleh perusuhaan  Crofitabilitas

iat dipengaruhi oleh banyak aktor baik vang sifamya internal

nal, seperti misainya: modal kesja vang diniliki oleh perusahain



dan strategi d i biaya promosi produk vang teah dilakukan oleh nersahuan se
beberapa faks o lainnva.

Moda  kerjo memegang peranan yang penting dalam usabs pencaparn
luba yang op imal.  Banyak indikator yang sisa dijadikan ukoran bagi fakio
modal kerja it 1. seperti misalnya Kas, piutang an persediaan barang Maodal ke
dianggap pen ing bagi pencapaian keuntungan perusahaan. karcna modal keija
menentukan koantitas produksi. distribusi prodik dan pengembangan perusahaa,

Menw it Sugiharto  (2004), modal  kerja merupakan suate ukuran
hagaimana ca - upan keseluruhan modal kerja perusahaan dapat dicunaskan sebais-
baiknya untv . melakukan  proses  produksi sehingua ahan cidapat volume
penjualan yan @ sudah ditargetkan dan tujuan porusahaan untek meondapatkan laba
profit dari per lapatan penjualan.

Selain faktor modal kerja. faktor lin yang Gdak Ralaie pentingn o
sebagaimana celah disinggung sebelumnya dalah promosi vang diterapkin
perusahaan u k. menarik petanggan agar nemantatkan ass naupun produk
vang di tawarl an oleh perusahaun.

Dewas o+ ini promosi produk melalui noedia massa. menjodi pilihan vang
Mama dan dil anyak kasus terbukti memberikin manfaat vang s enitikan. Bawi
nasyarakal f donesia umumnya. strategi premost dengan aspek sual vane
nenarth men) i daya pikat vang paling memberikan pengarun dibandingkim
fengan mater  inti yang schenarnya menjadi targel uniuk disampaikan be
nasyarakat. i sinilah letak kesalahan dakan penyelengearaar promosi vang

filakukan pert sahaan, padahal pada umumnya untuk melakukan -ebuah promos
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B. Rumusan
Masu
aenguraian i

crhadap perm

dari promosi inilah yang schirusnya menjadi scusn penentuan

mosi. mulai dari kualitas prorosi. pengemasan model promosi

Han maleri promaosi.

i Ma'rutt (2005: 187) promosi dilakukan unwk  mendorong
yualan atau untuk meningkathan pemualan atav dalam rangka
an minat pelanggan untuk tetap Herbelanja padanva i delinisi di
impulkan bahwa promosi begita penting untuk d-lakukan karena
atkan penjualan. Apabila penjuaian meninghat otomats profit vang
tea meningkat

t pentingnya kedua aspek tersenut. penulis merasa (ertarik untuk
1 dalam terhadap pengaruh yana diberikan oleh mocsl kerja dan

i terhadap profitabilitas pada PT. Smart Shop Mini Market

memilih PT. Smart Shop Min Market Waralabo sebagai objek
. karena PT. Smart Shop vang bergerak dibidang hisnis retil
produk secara umum. juga menjual sistem vang mercka cunakan
isme Waralaba, Data yang diganakan sefama 5 (shon yaitu dan

07.

Masalah
ah yang dapat dirumuskan dalam penchitan ini berdosarkan hasil
w belakang penmasalahan, indentifikasi masalah dan pembatasan

isalahan adalah:



o

Apaki ' modal kerja berpengaruh secia signilikan terhadap profitabilias
perus: waan PT. Smart Shop Mini Markct Waralaba

Apaki 1 biaya  promosi  vang telan dikcluarkon  oleh  perusahaan
berper saruh signitikan terhadap profitsbilitas perusahaan P1 Smart Shop
Mini M larket Waralaba

Apaka 1 modal kerja dan biaya promoss secara bersama-sami herpengaruh
signili an terhadap profitabilitas peruschaan P11, Smart Shop Mini Market

Waral: ba

. Hipotesis

Dari p maparan vang telah diuraikan naka penulis mengaukan hipotesis:
Ada  engaruh yang signifikan antera Fakior modal keda terbadap
profit: vilitas perusabaan PT. Smant Sheo Minm Market Wacalaba,

Ada jengaruh yang signifikan antary faktor biasa promosi terhad.ap
profitc vilitas perusahaan PT, Smart Shop Mim Marker Waralaia,

Ada jengaruh yang signifikan antary faktor modal ke dan biava
promo i terhadap profitabilitas perusabaan P1. Smant Shop Mini Mark ot

Waral. ba,

D. Tujuan P nulisan

o

Adapti ) tujuan dan penulisan ini adalah
Untuk - mengetahui  pengaruh - mode kerja terhadap profitabilives

perusat aan PT. Smart Shop Mini Marke: Waraluba.



Untuk mengetahui pengaruh biayva promosi vang tefah dikeluarkan oleh
perusa w@aan  terhadap profitabilitas perusahasn P Smart Shop Mini
Marke Waralaba.

Untuk mengetahui modal kerja dan biaya promosi secar: bersama-san
membs rikan kontribusi terhadap profitunilitas perusahaan 2?1 Smart Shop

Mini Market Waralaba.



BAB 11
LANDASAN TEORI

Maodal K 'rja

I. Penge tian

~

> ngan perkembangan  teknologi dan makin jauhnva spesialisiosi
dalam pe usahaan serta semakin banyakn va perusahaan yans menjadi besar
maka fak »r modal produksi memiliki arti vang lebih menonjol dibandinghan
dengan o cor produksi lainnya.

Mc al Kerja yakni aktiva lancar. v g mewakili bagion Jdari investuss
yang bery utar dari satu bentuk ke bentuk ainnya dakant meliksanakan suat
usaha. at u modal kerja adalah Kas/ bank . surat-surat berhaiga vang mudah
divangka  (misalnya giro, cek, deposite), piutang dagang dan persediamn
yang ting kat perputarannya tidak melebihi sat whun atan jangka wakt

operasi 1o nmal perusahaan (Sudjava, 2003

M nurut Weston (dalam syahyvunar . 2003) Modal kera odatah selisih
antara aktva lancar dan hutang lancar  Dengun demikion modal ke
merupaki 1 investasi dalam kas. surat-surat berharga. pratang dan persediaan
dikurangi hutang lancar yang digunakan uruk melindunsi akovi aneer,

M nurut Bambang (2001). pengerian modal kerja anc digunakon
untuk meagetahur modal kerja yvang ad: di dalam luporan kcuanganny a.

biasanya Cilihat dart 3 (tiga) konsep sebaga: beriku



a. Konse o Kuantitan!

M

lancar. M

‘nurut konsep int modal kerja adalah Kescluruban dari jumlah aktoa

dal kerja dalam pengertian int soring discbut modal ke,

b. Konsop Kualitat!

M
vang ben
lanpa mu

lancarnyu

¢. Konsd;

K

pendapat:
adalah dir

N.

kerja adal

me
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m

‘nurat Konsep ini modal kerja «dalah sebagim deri skova lancar

r-henar dapat digunakan untuk membiayvai operasinya perusahian
weangeu likuiditasnya, vaitu helebiban aktva fancur atas utang

Modal kerja dalam pengertian ini sering dischut modal kerja netio.

» Fungsional

nsep ini mendasarkan pada fungsi dana dalan nenghasilkon
A Setiap dana vang dikerjakan atau digunakan didan perusabaan
aksudkan untuk menghasilkan pendapatin.

nurut John dkk (2003). unsur-unsur vang rermasek dadam modal
ih:

«osetiap  perusahaan  dalam menjalankan eeabanya  selaiu
nbutubkan kas. Karena kas merupakan elemen dari modal kerja
¢ paling tinggi tingkat likuiditasaya dan dapat dipergunakan untuk
iguasai atau memiliki barang at:u jasa yang dunginkar Dalam hal
termasuk pula pengertian simpatan vang vang berada 1 bank varg

ap saat dapat diambil atau digunakan,  tumlah kas didalam

asahaan sebaitknya jangan terlali besar Kkarena akon banyvak yang

wwanggur seinggea akan memperhecil profitabilitasny
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1 itang, kebanyakan perusahaan fesar menjual produksinya dengar

a kredit schingga nantinya aken menimbulkan piunang. Hal
tujuan untuk dapat mempertahankan langganan vang sudah ada dan

uk menarik langganan baru.  Piutang memifiki tnghat likuidias

a1g lebih besar dibanding persediaan. karena perputeran dari pintany

kas membutuhkan satu langkah sajn. Mangjemen  pintang
rupakan hal yang sangat penting bagi perusahaan vang menjual
duknya dengan kredit.

sediaan, persediaan barang merupakan elemen utama dari modal
i yang selaiu dalam keadaan  berputar. dimana sccara teris-
nerus  menglalami  perubahar  dalam Kegietan perusahasn
usahaan pabrikasi pada umumiya memiliki tiga cnis persediaan
tu bahan baku. barang dalam proses (barang setengan judi) dan
ang jadi.  Penctapan besarnya investas: dalam persediaan akan

pengaruh terhadap keuntungan v ang akan diperoleh perusahaan.

al Kerja bersih yang ada di serusahaan merupokan salah saiu
ntuk menilai tingkat likuiditas perusahaan dalam <emampuann: o

nbayar semua kewajiban finansial jangha pendeknia Pujuan dori

manajeme 1 kebanyakan lebih mengutamalan pengelolaan akiive Jancar agu

jaminan

Camiah yang layak dengan tingkat likuidites yang tnggi serta

efektivita: modal kerja yang optimal bagi perusahaan,



A

54) adala

a. Moda

Yai

memalan/

b. Modal
Yai
perubaha
M

untuk me
laba dar «

M

dalam ke
keadaan
modal ker
Keuangan

Menur
Ko vai
Keterikata

kerja van

apun jenis-jenis modal kerja menurut Taylor (dalam Sawir, 2000,

i sehagi berikut:

Kerja permanen
oo modal kerja yang harus tetap pada perusahaan untuk tetap

an lungsinya.

serfa Variabel

i modal kerja yang jumlaheva berubah-ubah seiual dengin
keadaan,

nurat Munawir (2000), dibutuhbkan sebuah ukuran vane digunakion
ilai efektifitas modal kerja. ager perusahaan dapat menghasilkin
tiap modal Kerja vang dipertahankan olch perusaha i,

dal kerja i dalam perusahuar akan terus berputar wlau selau
waan  beroperast selama perusihaan vang  bersanghutan dalam
sahanya.  Sebaiknya perusahaa harus dapat mepgetahui jumlah

a vang di butuhkan schingga perasahaan ndak mengatami kesulitin

it Bambang (2001), salah satu cara untuk mengetahii jumiah modat
¢ dibutuhkan  oleh  perusahaan  adalsh  menggunahan metode
1 modal kerja yang menekankan pada periode wrikamya modal

dibutubkan suatu perusahaan d pengaruhi oleh volume penjualan.



B.

1

besar kecilnya skala usaha perusahaan, aktivitas perusabaar . perkembangan

teknolog dan sikap perusahaan terhadap Likuiditas dan profitabilizas.

Biaya Promosi

Pengc rtian Biayva

Yang dimaksud dengan kata baya menurut Kamus Besar Bahasa
Indon sia adalah vang yang dikeluarkon untuk mengadak an (mendirikan.
melak (Kan. dan sebagainya) sesuatu. ongkos, helanja. pengeluaran

Menurut Mulyadi dalam skripst wahyudi (2003, 3) Biaya dalum
artt lu s adalah pengorabanan sumber ckonomi vang diukar dalam satuan
uang “ang telah terjadi atau Kemunghnan terjadi untuk tujuan tertenty
Biaya dalam arti sempit vaitu  penzoraban sumber  chonomi untik

memp roleh aktiva.

Penge “tian Promosi

Promosi  adalah  usaha  yang  dilakukan  pemusar  untuk
memp ngaruhi pihak fain agar berpartisipasi dalam kegistan pertukaran
Promo 4 merupakan suatu usaha mengkomunikasikan nlormasi yaig
berma faat tentang suatu perusahaan au produk untuk mempengaruhi
pembe 1 potensial.

Menurut Lamb dan Daniel (2001:145) promost adulah komunikasi

dari p: ra pemasar vang menginformasikan. membujuk dan miengingatkan



para ¢ don pembeli suatu produk dalarm rangha mempencaruhi pendapat
merek  atau memperoleh suatu respon.

Berdasarkan delinisi promosi tersebut di atas. maka Jdapan ditank
kesimpulan bahwa  promosi  adalah  Kegiatan  vuang  dilakukan olch
perusaaan  untuk  dapal  menunjul kKan  keistimewasn-heistimewaan
produl nva dan membujuk konsumen sasaran agar membeliny i

Promosi juga sering dikatakarn sebaga “proses” hurena dapat
menin bulkan rangkaian kegiatan selanjutnya dan perusahaan, Hal 1m
menye xabkan promosi dapat dipandansc sebagar arus informasi. persuast.
komus (Kasi satu arah vang dibuat untuk mengarahbkan sescorang alau
orgam asi  kepada tindakan yang  menciptakan  pertuharan dalam

pemas an,

Baur: n Promosi

Ada berbagai cara yang dapat ditempuh oleh perusiahaan dalam
usaha membert informast tentang produk atiu jasa perusabaan, untuk
memp ngarvhi Konsumen potensial 1elakukan pembelan dan untuk
memb @t konsumen tetap ingal atau sel kepada produk vane ditawarkan
perusd utan,

Promosi yvang dilakukan oleh perusahaan terdiv aas beberapa
aktivit s yang tergabung dalam baurar promosi. Setiap perusahaan akan

berbec 1-beda dalam  merancang  bauran promosmya torgantung  pada



tujuan perusahaan. strategi promosi. Kaakteristh produk. can karakteris: ik
pasar asarannya.

N enurut Lamb dan Daniel (2001 48) Bauran promosi terdir atas:

a  Iklan, merupakan komunikas: nonpersonal vang dibiayvai sponson
(organisast maupun individu: melalur berbagar media, Media
vang dapat digunakan melipui surat kabar. televisi direct muil
(katalog, brosur). radio. majalah. outdoor displays (billbourd
poster).

Menurut Kottler dan Keller (2007: 245) Iklan dapat dikategorik.an

enjadi empat. vaitu;

I Retail advertising. yaitu iklan yang dilakukan olch pengece:
untuk mempengaruhi Konsimen akhir.

. Trade advertising., yaitu iklan yang dilakubar olch produsen
untuk mempengaruhi perontara pamasaran. pedagang besar
dan pengecer.

ni. Indusiriad - advertising. voitn iklan sang  dilshukan oleh
produsen untuk  mempengarehi produsen lain yang
mengeunakan produknya.

v Institutional advertising, vaitu periklanan vane  ditujukan
bukan untuk  menjual  produk. nemun ek lebih
memperkenalkan institusi otau organisasi perusahuannya,

b Personal Sefling, merupakan komunikasi ttap muka langsung

untuk mempromosikan baranz dan jasa. menemuhan prospek



penjuaian, dan memberikan ayanan pacsa penjuaian (Mursid-

2002).

Langkah-langkah dalam personsal selling adaiah:

v,

VI

Prospect and  quality. saitu mengidentfikas:  pelanggan
potensial yaitu konsumen yang mempunyai kebutuhan akan
produk perusahaan. mampu secara finansiol. dan bersedia
melakukan pembeiian,

Pre-approach.  yaitu  berusaha menemukan  apa yang
dibutubkan oleh calon pelanggan. sikapnya terhadap prodik
dan merk vang telah digunakan,

Approach. yaitu melakucan  kontak  pendahuisan,  untuk
memberikan kesan awal yvang baik diperlukan persiapan dan
pengetahuan yvang memada,

Make presentation. yaitu melakukan presentasi. menonjolkan
keistimewaan produk dibending pesaing baik tampilan dan
manfaal

Answer objections, yaitu menjawab pertanyaar yang diajukan.
kemukakan bentuk pelayanan tambahan dar jeminan yang
ditawarkan

Close sale. yaitu mengajukan penawaran kepada pelanggan

untuk melakukan pembeliai,



u

vil. Follow up. vaitu tetap memelibars hubuncan dengan
pelanggan  untuk menjamin  produk  telah  dierima. dan
menyediakan pelayanan purna jual

Promosi Duri Mulut Ke Muiut, promosi dart mulut ke muul

terjadi jika konsumen membicarakan tentang suatu produk. buik

sts1 negatif maupun positifnta. Perbandingan st negatit’ dan

positifnya  berbeda-beda tergantung  jeris usaha. Untak

mengurang: efek negatif promosi dan mulut ke mulut tersebut,

ada beberapa hal vang dapat d: lakukan:

I. Menumbuhkan cerita yvang positils dengan membuat bal
vang biasa menjadi tidak biasa.

i, Melonggarkan  kebijakan pengembalian produk.  periksa
produk lebih teliti sehelum produk itv meninggalkn
pabrik. gudang atau toko

. Memberikan  pelayanar yang  lebih can oapa vang
diharapkan konsumen.

iv. Mendengarkan keluban konsumen dan membantu mereha
menyelesaikan masalah.

Public Relations, public reiotions wlau hubungan masvarak i

adalah fungsi manajemen yan: mengevaluasi sihap masvarakat.

mengambil - kebijakan-kebijahan  sesuai dengan  kepentingan
publik. dan mengambil tindakan-tindakan vang diperlukan ago

publik dapat memahami dan raenerima produk perusahaan, Saal



N

ini peranan public relations semakin penting doian: perusahaan
untuk  menjembatani  komunikasi  antara pervsahuan  dengan
pelanggan. relasi bisnis. pemerintah atau pihak eksternal vang
lain,

¢ Publisitas, Publisitas merupak.n segala bentuk informasi tentang
individu. produk. organisasi vang mengalir ke masvarakat
melalui media masa tanpa membayar Jan di luar Lonol sponscor
Publisitas  mcrupakan  bagiun  dari hubungan  masyarakat
Publisitas ~ mempunyai  benerapa mantaal  vatu untuk
menumbuhkan kesadaran Konsumen akan produb perusahaan,
membentuk citra positil, mendapatkan pengakuar atas karvawan
dari prestasi mereka, mendorong orang-orang untuk berpartisipusi
dalam proyek-proyek kemasy arakatan, atau pada sl terten u
untuk melawan pemberitaan-pemberitaan yang nesatil

t Promosi Penjualan. promosi penjualun merupakan usaha untok
mempengaruhi - Konsumen  dan pihak Liin mclaion aktivitas-
aktivitas jangka pendek. misaliva pameran dan pemberian contoh
produk. Demonstrasi memasek atau demonsirast  penggunaan
produk sering Kali merupakan cara yang bisa diterima konsumen

dan bisa dilakukan ketika perusahaan melakukan pameran.

4. Tujuzn Promosi
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4. Tujuin Promosi
Promosi bertujuan untuk mempublikasikan banyak hal mengen
perusa aan Kita yang sebaiknya diketahui oleh prhak laar
Perusahaan perlu menetapkan twuan promosi vang akan membaniu
tercap: inyva twjuan pemasaran dan tujean perusahaan secars febih lues.

Menur it Kottler (2007) tujuan promosi ntara Ln:

1 Memberikan informasi

lujuan dasar dari  semua  Keglatan  intornast  adaloh
m -mberikan informasi kepada pemncli potensial tentang produk van g
di awarkan. dimana konsumen dapat membelinva, dan berapa harga
ving ditetapkan. Konsumen memer iukan intormasi-intorniasi tersebut

di fam pengambilan Keputusan pembelianny .

2 Meningkatkan penjualan

Kegiatan  promosi  juga merupakan  salih o satn car
m ningkatkan penjualan. Perusahaan  dapat - meraocang  promoesi
penjualan dengan memberikan kupon belanja. sampel produk. dsb.
Unhtuk membujuk  konsumen mencoba produk veng  ditawarkaen
de ngan harga vang lebih murah atau dengan tembahan keuntungan

viong fain.



i Menstabilkan penjualan

Pada saat pasar lesu, perusahaan perlu melakukan kegiaan
romosi agar ungkat penjualin perusabaan  tidak  mengalam
enurunan yang  berarti. Sebagai contoh. bisms hotel biasanya
iengalami peak season pada saat musim liburan, Pada hari bissa
engusaha hotel perlu melakukan kegiatan promosi vang  lekih
Ctensil” dengan menawarkan taif vang bersaing, aca pelayanag
lumbahan yang lain schingga tingkat hunian  hotelnya  dapa

cipertahankan.

£

Memposisikan produk

Perusahaan  perlu - memposisihan produkova dengan
iwenckankan  keunggulan produsnya  dibanding  produk  pesaing.
ftrategl  promos: yang  tepat  sepert iklan, dapal membaniu
| crusahaan. Schagai contoh. Sanaflu menekankan keunggulannya

cibanding obat lu yang lain karena tidak menimbulkan efek

Hiengantuk.

n

Membentuk citra produk
Kegiatan  promosi  vang  dilakukan  perasabaan  dapal
i iembantu membentuk  image  honsumen  terhada; produk vang

<ilawarkan, Perusahaan dapat inenggunakan meda klan untih
p eg



IN

n embangun citra produknya di mata konsumen. Sebugal contoh,
i lan sabun Lux menggunakan model iklan bintang-bintang terkenal

v ituk membentuk citra sebagai produk vang dipakar para bintang.

C. Profitabi itas

1. Pengcrtian

Profitabilitas menurut Sartono  (vowwarinsthecooles Lblogspot.eom)
adalah "k mampuan perusahaan mempercich laba dalam hubungan dengan
penjualan  total aktiva maupun modal sendiri. Rasio profitwnihitas ini akun
memberih i gambaran tentang tingkat etekifitas pengelolaon perusahaan ™
Semakin inggi profitabilitas berarti seinakin baik. Karera hemakmuran
pemilik p rusahaan meningkat dengan semakin tingginva profitabilitas. Ada
bermacan  cara untuk mengukur profitabilias, vaitu
ay. rofs Margin

Profit margin adalah margin Keuntungan yang ditentukan atas harza
penjualar Margin - keuntungan  menunjukkan - besar kecidnya laba
dibanding kan dengan harga penjualan. Profit margin menunjukkan laba per

rupiah pe jualan.

by, Reti =non Asset (ROA)
Return on Asser (ROA) adalal: perbandingan antar: laba bersib
denga 1 total aktiva vang tertanam dalam perusahaan. 1RO\ digunakan

untuk nengukur kemampuan perusahadn menghasitikan laba,



¢l Reiwr ron Eguity (RO

Re urn on Eguity (ROFE) menunjukian kemampuoan perusshaan dalam
mempero ch laba atas penggunaan modal sendin.
d).  Rentibilitas Ekonomi

M nurut Gitosudarmeo (dalam Sartono, 2008) Remabilitas Ekonomi
mierupaka 1 perbandingan antara laba dengan total kekavaan vang dimilikiny .

D: lam penclitian ini rasio vang digunakan adalah return on asset
(ROA). S 'makin tinggi ROA maka semakin tingg: kemampuar perusahaon
untuk me ghastlkan keuntungan dan akan membuat profitabilitas perusahain
tinggi. Ji- a scbuah perusahaan lebih profitable maka pencansannya lebih
banvak b rasal dari pendanaan sccara iniernal. Tlal i karens pendanaan
chaternal nembutuhkan biaya vang icbib tinggi dan bensiko,

A a pengaruh negauf profitabilitas ierhadap utang, Semakin profitabie
scbuah po usahaan diharapkan memiliki pendanaan internal vang lebih tingg i
hal ini ak: 0 menyebabkan tingkat utang rendah. Oleh karena v, prolitabilitas

memiliki sengaruh yvang negative terhadap atang dalam struktur pendanaan.

D. Man: jemen Laba
1. Pongertian
M najemen laba dapat didefenis) sebagar “miervens: manajemen
dengan s ngaja dalam proses penentuan laba, bhasanva untub memenun

tujuan pr badi™ (Schipper dalam John dik, 20053 Scrine Kale proses 1



mencaku]  mempercantik laporan keuanpan. terutama angra vang paling
bawah. v itu laba. Manajemen laba dapa: berupa “kosmetik 7. jika manajr
memanip Jasi akrual vang tidak memiliki konsekuensi arus Las Manajemen
faba juga Japat “mumi”. jika manajer memilih tndakan dengar konsekuer s
arus kas ¢ cngan tujuan mengubah laba.

M najer juga melakukan aktivites dengan konschuensi arus Kos
kadang k da merugikan, untuk tujuan manajemen laba. Misalnyva, mana e
menggun Kan metode FI1FO pada penilaian persediaan untuk melaporkan luha
vang ¢l ih  tnggi  meskipun  pengguraan 1 IFO  dapar  owenghasilkan
penghem tan  pajak.  Insentifs untuk  neelakukan manajemen laba jusa

mempeny arubi keputusan investasi dan pendanaan manajer.

2. Strat gi Manajemen Laba

I rdapat tiga jenis  strategi manajemen  labas (1) Manaer
meningk (han laba periode Kini. (2) Man jer mefakukan “mande besar™ (11
hathy me alui pengurangan laba periode ini. (3) Manajer mencuringi fluktuss
laba der gan peralatan  laba (income  moothing), Sernge kali manae
melakuk n satu atau kombinasi dari tiga sirategt i pada wakiu vang berbuda
untuk me acapai tujuan manajemen laba jangka panjang.

N eningkatkan Laba (Increasing Income). Sualah atu stratew
manajen on laba adalah meningkatkan laba yang dilaporkan pada periode ki

untuk

wembuat  perusahaan  dipandang  lebih balk. Came ime uga

memung inkan peningkatkan laba selama beberapa peniode. 'ada skenario



pertumbu an. akrual pembalik lebih kecil dibandingkan akrusd ki sehinga
dapat meningkatkan laba. Kasus yang terjadi adalah perusihaan dapat
melapork n laba yang Iebih tinggi berdasarkan manajemen liba vang agresif
sepanjang  periode  wakiu yang  panjanc. Sclain it perusabaan dapal
melakuka 1 manajemen untuk meningkatkan laba selama beberapa tahun don
kemudia: membalik akrual sekaligus pada saat pembebanan. Pembebanan
satu saal i sering kali dilaporkan “dibawah laba bersih™ chevow the fine)
schingga lipandang tidak terlalu relevan.

Mandi Besar (Big Bath). Straicgi big bath dilikukan melatui
penghape «an sebanyak mungkin biaya/ cost perusabaan pada satu perioce
Periode y ing dipilih biasanya periode denzan Kinerja vang buruk (sering kali
pada mas « resesi di mana perusahaan lain juga melaporkan liba vang buruk)
atau pert twa saat lerjadi satu kejadian ©ang (idak biasa sepertt perubaiiam
manajem 1. merger, atau restruktusisasi. Strategi hig hatr juga sering Rall
dilakukar setelah strategi peningkatan laba pada periode sebelummya. Hal ni
membert an kesempatan untuk menghepus semua dosa musa dalu dap
memberi an kesempatan untuk meningkatkan laba i masa depan

P ralatan Laba (Income Smoorhing). Veralatan laba merupakan
hentuk u num manajemen laba. Pada strategi ini, manajer memnghatkan aau
menurun an laba yang dilaporkan untuk mengurangi Huktuasinyva, Peralatan
laba jug: mencakup tidak melaporkan bacian laba pada perinde batk dengan

mencipte san cadangan atau “bank™ laba dan kemudian melaporkan luba i



sautl peric

mi.

3. Moty

B
kompens
harga sal
12005) te
(1) insens

akuntans
bonus he
bawah. a
dan baw:
batas ata
mengura
batas ata
atas dan
laba lebi
memilik:
bonus m.

D

polensi

ie buruk. Banyak perusahaan menggunakan bentuk managemen lidi

asi Melakukan Manajemen Laba
nyak alasan melakukan manajemen laba. termasuk menimgkathan
st mangjer yang terkait dengan Liba yvang dilaporkan. meningkatkan
im, dan usaha mendapatkan subsidi pemerintah. Menurut John, dik
dapat 3 motivasi untuk melakukan manajemen laba. diantaran: a:
[ perjanpian. (23 dampak harga siham dan (31 msenol .
sentif Perjanjian. Banyak perjanjian vang menggunakan angsa
Misalnya perjanjian kompensasi manajer biasanya mencakup
dasarkan laba. Perjanjian bonus biasanya memilikl batas atas ¢un
tinya manajer tidak mendapat bonus jika laba lebih rendah dan aas
n dan tidak mendapatkan bonus ambahan saat laba lebih tinggi dar

Hal im berarti manajer memibita insenti” untuk memngkatkan alau

wi laba berdasarkan tingkat laba yang belum diubai terkait dengan

dan bawah ni. Jika laba yang belum diabah berada di antara baias
bawah. manajer memiliki insenaf untuk meningkatkan faba, St
tinggi dari batas atas atau lebil rendah dari batas bawah, manare
insentif untuk menurunkan lava dan membuat cadangan uniuk

sa depan.

ampak Harga Saham. Insentit manajemen laba lunnva adaiah

dampak  terhadap  harga  saham. Misalnya,  manajer  dapal



meningka kan laba untuk menaikkan hwsa saham perusahaan Salah siou
insentil’ Danajemen laba yang terkait lainnya adalah uniuk melampa
ckspektas  pasar. Strategi ini biasanya ditakukan sebagai berihnt: Manajer
menurunk i ckspektasi pasar melajui penzungkapan sukareia vang pesimis
(sebelum sengumuman) dan kemudian meningkatkan laba untuk melampai
ckspektas pasar.

In entif Lain. Tordapal beberapa alasan manajemen fba fainny 1
Laba seri ¢ kali diturunkan untuk menghindari biayva politit dan penelition
vang dila ukan badan pemerintah misalnva untuk ketaatan undang-undar g
antimonoj oly dan IRS. Selain itu perusahaan dapal menurunkar laba univk
memperol h keuntungan dari pemerintah. misalnya subsidi atiu proteksi davi
persainga:  asing. Perusahaan juga menvrunkan laba untuk mengelakkan
permintaa -« serikat burub.

Sa 1h satu insentil manajemen laba ain adalah perubaban manajemen.
Hal ini s ring menyebabkan hig hath karena beberapa alasan. Pertam.,
melempar: an kesaiahan pada manajer vang berwenang. Kedui, schagai tand s
bahwa munajer baru harus membuat keputusan tegas untuh niemperbaik i
perusahaa . Ketiga,  dan yang  paling  penting  adalah.  memberikan
hemungkn an dilakukannya peningkatan laba di masa depan.

Sa

th satu hig hath terbesar terjadi ~aat Louis Gerstner menjadi CEO)
IBM. Ger: iner menghapus biaya/ cost hampir $4 miliar di tahun pertama ia
bekerja. & ckalipun bagian terbesar beban berasal duri bigva pergantiang,

namun jug 1+ mencakup banyak pos yang merupakan beban usahia masa depar.



4

Analis mengestimasi baiwa peningkatan faba yvang akan dilsporkan 1BM i

tahun-tah: n vang akan datang merupakan hasil dari big barh i,



BAB I1i
PEMBAHASAN

Berik ot ini adalah tabel vang berisikan rekapitulasi daa Modal Kera.
Braya Proma i, Total Aset. Laba setelah Pajak dan Rasio Profitabilitas PT. Snian
Shop Mini Market Waralaba dari tahun 2002 <ampai dengan 200
Tabel 3.1

Modal K- rja, Biaya Promosi, Total Aset, Laba sctelah Pajak dan Rasio
Profitabilitas (dalam Rupizah)

shun | MO0 | By | TotalAsset | LabaSetetan pajak | ROA |
2003 | 255000000 | 3200000 | 518571429 | 10890000 | 002100
2004 | 260000000 | 3500000 | 561385133 | 11340000 | 002020 |
2005 | 270000000 | 3000000 | 604615385 | 11790000 | 001950
2006 | 265000000 | 3500000 | 612257215 | 11870000 | 019885 |
2007 | 250000000 | 4000000 | 591,304,348 12240000 | 002070 |

1. Analisis I egresi Berganda

Mode regresi ganda dengan 1 Variabel dependen (Y1 vaitu variabel
Profitabilitas {an 2 variabel independen (X) vaitu variabel Modai Kerja (X)) dan
Biaya Promo 1 (X;) adalah sebagai berikut:

~

Y=a+rbh X;+h Xs

Menguji pengaruh Modal kerja dan Biaya Promosi terhadap Profitabilitas
(X dan X; tcrhadap Y).

Untuk menguji hipotesis yang menyatakan terdapat pengaruh Modal kerja
dan Biaya Pomost (X dan X5) terhadap Profitabilitas (Y) digunakan analisis

regresi ganda



Untuk menguji hipotesis vang menyatakan terdapat pengaruh Modal kerja

dan Biaya Promosi (X; dan X,) terhadap Profitabilitas (Y) digunshan analisis
regrest ganda

Berdas wrkan hasil perhitungan program computer (SPSN 761 diperoleh
Koefisten regr si ganda untuk X

i 1,127 dan X; = -1.05] sedangkan konstanta

regresi adalah 0,053 schingga persamaan regrosi ganda Y =a + by Xy + bs X»

adalah: Y = 0053 - 1,127 X, - 1,051 X,

Tabel 3.2
Hasil Perhitungan Regresi Linear Ganda
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefiicients
Model B Std. Error Beta t Sig
1 {Constant 053 00: 31 860 101
Modal Kei 3 -1127E-7 000 -1328 21 184 02
Biaya Pro nosi -1.051E-6 000 - 5462 -4 448 a1
a Dependent Variz ole: Profitabilitas

Sumber Hasil Pengolahan data SPSS ver 16 2008

Dari d ta hasil SPSS diatas untuk Vuriabel X, dan X. diperoleh
'1184 dan p - 0,002 (X)) dan t ~ -9.448 dan p -

COLE (X2). Femvata p <
(0.002 dan 0.01T < 0.05). Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa persamaan

regresi ganda variabel Modal kerja (X)) dan Biaya Promosi (N} terhadap

Profitabilitas I :rusahaan (Y). vaitu: Y= 0,053 - 1,127 X, - 1,051 X adalah berart:

pada a = 0,05 Dengan demikian Ho ditolak. Data menunjukkan bahwa terdapit
pengaruh varabel Modal Kerja (X)) dan Biava Promos: (N
Profitabilitas I *rusahaan (Y).

terhadap



3. Pengujian Model Regresi Linier Berganda

=t

Untuk model regresi linier berganda maka akan digunakan uji asunis:

klasik yang b rtujuan untuk mendeteksi apakah model regresi vang dipakai bebas

dari permasal han multikolinearitas. heteroskedastisitas dan autokorelasi

Ujit
Deng: v membandingkan antara  ty,
disimpulkan | thwa:

- Jika ty o< tgmer dan =ty = ~tane maka o diterima

> et 4N ~tne = “lgne Maka Ho ditolak

l/]/

-3.182

- Jika tyy

T e
“1_) \J\Jil

3182

. Uji t 2 arah

Hasil uji t var g diperoleh dari tabel output adaiah sebagai berikut

Tabel 3.3
Hasil Perhitungan Regresi Linear Ganda

dengan tpa. maka akan dapat

Coefficients'
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficents
Model B Std. Error Beta t Sig
(Constar 1) 063 ooz 11660 001
Modal K -rja -1 127E-7 000 -1328 -21 184 002
Biaya Pimosi -1051E-6 000 - 592 -3 448 011

a. Dependent Va able: Profitabilitas



Dari

-9.448 denga

derajat kebel

tersebut dapa

diperoleh ty,

diperoleh

ba hwa - Dt -

Dengan Kata

memiliki pen

Mini Market

ibel diatas diperoleh hasil uji t variabel X dan X- vainn -21.184 dan
| Lanet dengan taraf signifikanst 93% atau alpha 005 (u)r two tailed ).
asan (df) = 53-2-1= 3. diperolch tyg — 3.182. Berdasarkan hasil
dilihat bahwa hasil the. untuk Roefisien variabel Modal Kerja (X))
w =21.184) < tipa (=3.182). Keefisien variabel Biva Promosi (o)
w (-9.448) < tha (-3.182). Berdasarkan uraian dintas dapat dilihat
~liahe Schingga dapat disimpulkan bahwa hipotesis Ho ditolak.
tain variabel Modal kerja dan Biaya Promosi secara bersama-sama
qaruh vang signifikan terhadap Profitabilitas Perusahaan Smart Shop

Waralaba Medan

Uji F (ANO' A)

Ui |

(uji simultan) dilakukan  umuk  melihat  secarn bersama-sama

(serentak) p ngaruh yang signifikan dari variabel independenr (X, dan X

terhadap varn bel dependent (Y).

Berdas: rkan hasil pengujian statistik (Up ANOVA/ T 1) dapat dilihat pada

tabel output |erikui:

Tabel 3.4
ANOVA"
ANOVA"
Model Sum of Squares Df Mean Square f Sig
1 Regre sion 000 2 000[ 256169 004"
Resid al 000 2 oo
Total 000 4 |

a. Predictors: {( onstant), Biaya Promosi, Modal Kerna

b. Dependent \ anable: Profitabilitas



=\

Berdas. rkan Tabel diatas jika dibandinghan antasa Iy pe dongan ¥ s 00

19,0 dengan «ara interpolasi yaitu 256.169  19.0. Dengan kata [win variabe!

Modal kerja «an Biaya Promosi secara bersama-sama memiliki pengaruh yany

dgnifikan terl dap Profitabilitas Perusahaan Smart Shop Mini Market Waralab

.

Medan. Selair itu dengan melihat Fyge (256.169) = b (19.0) dengan tingkat
wobability (0.14) < (0.05). maka dapat ditarik kesimpulan bahw. model regresi
dapat dipakai untuk memprediksi pengaruh Modal Kerja dan Biayva Promosi

terhadap Profi ibilitas perusahaan Smart Shop Mini Market Waraluba Medan.

Uji R (R Squ ire)

Tabel 3.5
R square
Model Summary”’

Adjusted R | Std. Error of the

Model R R Square Square | Estimate Durbin-Watson
1

1 998" 996 992 | 00005919 2.323

a F edictors: (Constant), Biaya Promosi, Modal Kena
b IZ :pendent Variable: Profitabiltas
Ui RT (R square) dilakukan untuk mengetahun derajat habungan antara
variabel-variat ¢f  independen  (Xi) sccara  bersama-sama  terhadop  variabel
dependen (Y) Pada hasil diatas dapat dilihat bahwa koetisien korelasi yany
diperoleh adal th sebesar 0,996, Nilai sebesar 0996 ini menunjukkan bahwa
variabel Profit bilitas Perusahaan (Y) dapat dijclaskan oleh Variabel Modal Kerja

(X ) dan Biaya Promosi (X,) secara bersama-sama sebesar 99 6%



BAB IV

ANALISA DAN EVALUASI

Data di am penelitian i diperoleh dencan cara mefihal Liporan keuangan
perusahan peiode 5 tahun terakhir yaitu tahun 2002-2007. Untuh mengetahu:
pengaruh var abel Modal kerfe dan Biaya Promosi secara bersama-siima memilik
pengaruh vie ¢ signifikan terhadap Profitabiiitas Perusahaan Smart Shop Mini
Market Wara aba Medan.

Berdas: rhan hasil penclitian terbukti bahwa Modal Kerja dan Biaya Promosi
bersama-sani «+ mempunyai pengaruh  yang  positit dan signifikan  terhadap
Profitabilitas Perusahaan dengan koefisien horelasi 0998 dan nilat R Square

sebesar 99,6

Dari  hasil penelitian  diatas membuktikan  bahwa  hipotesis  yang
menyatakan ahwa jiKa tyigne > lanet a0 ~thign: < -tgna Maka Ha diterima dan jika
(g = Uahel 10 ~thiune > ~laha Maka Ho ditolak, schingga dan basil penelitian
diperoleh ba 'wa X, dan X, (-21,184) dan (-2.448) = -3.182 atau ~Lyng < ~lob-
maka hipote is (Ho) ditolak yaitu Modal kerja dan Biava Promosi memiliki
pengaruh yar ¢ signmifikan terhadap Profitabilitas Perusahaan pada PT Smart Shop

Mini Market Waralaba Medan.,



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpu an
Setela - melakukan analisis dan evaluasi terhadap data penclitian, meka
peneliti - me gambil  kesimpulan  untuk  menjawab  hipotesis vang  teiab
dikemukakan
i. Ada oengarub yang signifikan antara faktor modal kera terhadap
profit bilitas perusahaan PT. Smart Shop Mini Market Waraiiba,
Hal ini dapat dilihat dari uji t yang telab dilkekan, Yoo Nilai ty.
vanat :1 Modal Kerja adalah -21.184 dan (e bernilar <3182 schingga
e babe (-21.184 < <3.182). Dapat disimpulkan bahwu variabel Modal
Kerjo berpengaruh signifikan  secara parsial  terhadap  Profitabilitas

Perus haan di Smart Shop Medan.

!-J

Ada Hengaruh yang signifikan antara laktor biaya promosi terhadap
profit ibilitas perusahaan PT. Smart Shop Mini Market Waralaba,

Hal ini dapat dilihat dari uji 1 yang tefah dilakukan, Yaitu Nika
tese variabel Biava Promosi adalah -9448 dan 1. bernilai 3,182
sehin 1pa e < Gahe (<9448 < -3.1821 Dapat disimpulkan bahwa variabel
Biayv:  Promosi  berpengaruh  signifikan  secara parsial  lerhadap

Profi thilitas Perusahaan di Smart Shop Medan.
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