ABSTRAK

Nurfia Dini Arini Marpaung, Nim 509342027,“Analisis Faktor-Faktor Yang
Mempengaruhi Siswa SLTA Mengkonsumsi Fried Chicken Di Restoran KFC
Medan ”.

Penelitian ini  bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang
mempengaruhi siswa SLTA mengkonsumsi fried chicken di restoran KFC Medan.
Populasi penelitian ini adalah siswa SLTA yang mengkonsumsi fried chicken di
restoran KFC Medan selama satu bulan yang berjumlah 700 siswa. Sampel
penelitian di ambil secara kebetulan (accidentally sampling) yaitu memberikan
kuesioner kepada konsumen yang ditemukan di KFC dan bersedia mengisi
angket yang berjumlah 88 siswa. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
yaitu untuk menganalisis dan mengenal masalah-masalah serta mendapatkan
pembenaran terhadap keadaan dan praktik-praktik yang sedang berlangsung.
Teknik pengumpulan data penelitian dengan menggunakan angket. Teknik
analisis data dalam penelitian ini menggunakan perhitungan persentase.

Data penelitian analisis faktor-faktor yang mempengaruhi siswa SLTA
mengkonsumsi fried chicken dikumpulkan dengan menggunakan angket. Hasil
angket siswa SLTA mengkonsumsi Fried Chicken Restoran KFC Medan pada
indikator faktor predisposisi Sub indikator Pengetahuan sebaran jawaban Ya
dengan persentase 56,81 % sebanyak 50 orang. Pada Sub indikator Sikap sebaran
jawaban Ya dengan persentase 48,86 % sebanyak 43 orang. Pada indikator Faktor
Pendukung pada sub indikator Kualitas Pelayanan sebaran jawaban Ya dengan
persentase 53,41 % sebanyak 47 orang. Pada sub indikator Faktor Promosi
sebaran jawaban Ya dengan persentase 48,86 % sebanyak 43 orang. Pada sub
indikator Faktor Uang saku sebaran jawaban Ya dengan persentase 50,00 %
sebanyak 44 orang. Pada Faktor Pendorong sub indikator Faktor Teman Sebaya
sebaran jawaban Ya dengan persentase 55,68 % sebanyak 49 orang. Pada sub
indikator Faktor Keluarga sebaran jawaban Ya dengan persentase 50,00 %
sebanyak 44 orang.



