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arahan, dan saran kepada penulis selama penyusunan skripsi ini.

Drs. Sahat Sibarani, M. Pd selaku dosen pembimbing akademik saya yang
telah membantu saya dalam menyelesaikan perkuliahan.

Ibu Dra. Sri Mutmainnah, M. Si dan ibu Rotua S. P Simanullang, M. Si
selaku dosen penguji saya yang telah banyak memberi kritik dan saran yang
membangun bagi penulis.

Bapak/lbu Dosen Pendidikan Administrasi Perkantoran beserta staf
pegawai.

Kepala sekolah SMK Panca Budi Medan yang telah bersedia memberikan
izin bagi penulis untuk melakukan penelitian.
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balasan dari Allah SWT. Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat
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